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Kurzfassung

Die Studie "Analyse und Vergleich der Kosten von Krippenplatzen anhand einer Vollkosten-
rechnung", welche das Bundesamt fur Sozialversicherungen (BSV) 2009" publiziert hat,
kommt zum Schluss, dass das hauptsachliche Potenzial zur Reduzierung der Kosten von
Krippenplatzen in der Ausgestaltung und Flexibilitdt der Richtlinien liegt, weil Regulierungs-
faktoren die Auslastungsquote wesentlich mit beeinflussen. Im Bereich der familienergan-
zenden Kinderbetreuung liegen die Kompetenzen fir Regulierungen bei den Kantonen und
Gemeinden. Entsprechend sind zwischen den einzelnen Kantonen unterschiedliche Regulie-
rungen zu erwarten.

Mit der Internetplattform «Vereinbarkeit Beruf und Familie: Politische Massnahmen der Kan-
tone und Gemeinden» hat das Staatssekretariat fur Wirtschaft eine umfassende Sammlung
der geltenden kantonalen und kommunalen (Hauptorte) Vorschriften zusammengetragen. Mit
der hier vorliegenden Studie werden diese Regulierungen — getrennt fir die Bereiche Kinder-
tagesstatten (Kitas), schulerganzende Betreuung sowie Tageseltern — vertieft analysiert und
systematisiert. Ziele der Studie sind, einerseits einen Uberblick zu erhalten, in welchen Kan-
tonen welche Regulierungen existieren, und andererseits, die potentiellen Kostenfolgen die-
ser Regulierungen aufzuzeigen.

Welche Auswirkungen die einzelnen Reglementierungen auf die Qualitat der Betreuung ha-
ben, ist nicht Bestandteil der vorliegenden Analyse. Ebenfalls beschranken sich die Untersu-
chungen auf Reglementierungen fur private nicht subventionierte Einrichtungen. Regelungen,
die nur fur 6ffentliche oder private subventionierte Einrichtungen gelten, werden nur am Ran-
de betrachtet. Zudem werden nur die offiziell existierenden Reglementierungen, die von den
Kantonen im Rahmen der jahrlichen Erhebungen fir die Plattform Beruf und Familie angege-
ben werden, in die Analyse miteinbezogen. Der Vollzug, dem aufgrund der teilweise relativ
offen formulierten Mindestvorgaben im Gesetz eine bedeutende Rolle zukommt, wird nicht
weiter bertcksichtigt.

Geltende Regulierungen und Kostenstruktur der Betreuungseinrichtun-
gen

Regulierungen von familienergdanzenden Kinderbetreuungseinrichtungen

Die gesetzliche Grundlage zur Regulierung der familienerganzenden Kinderbetreuungsein-
richtung bildet die eidgendssische Verordnung uber die Aufnahme von Kindern zur Pflege
und Adoption (PAVO) vom 19. Oktober 1977. Die PAVO gilt sowohl fiir Tageseltern als auch
fur Kindertagesstatten und schulergdnzende Betreuung. Sie regelt hauptsachlich die Melde-
bzw. Bewilligungspflicht und die Aufsicht, enthalt aber auch Voraussetzungen fir eine Bewil-

' Prognos (2009), Analyse und Vergleich der Kosten von Krippenplitzen anhand einer Vollkostenrechnung
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ligung. Bei den Tageseltern sind diese sehr knapp gehalten, wahrend bei den Kindertages-
statten und der schulergdnzenden Betreuung umfangreichere Anforderungen fiir die Bewilli-
gung (inkl. Vorgaben, welche Informationen das Bewilligungsgesuch beinhalten muss) vor-
gegeben sind.

Die PAVO arbeitet ausschliesslich mit normativen Vorgaben, deren Konkretisierung den Kan-
tonen obliegt. Dabei ist es den Kantonen frei gestellt, inwiefern sie diese Aufgaben den Ge-
meinden bzw. einem Dritten weitergeben oder selber wahrnehmen. Bei der Ausarbeitung von
kantonalen und kommunalen Gesetzen arbeiten haufig die nationalen oder regionalen Ver-
bande mit. Insbesondere die Verbandsrichtlinien vom Verband Kinderkrippen Schweiz dienen
vielerorts als Grundlage.

Im Vergleich zu den anderen Betreuungseinrichtungen (schulerganzende Betreuung, Tages-
eltern) werden Kindertagesstatten auch auf kantonaler oder kommunaler Ebene am starksten
reglementiert, wobei die Vorgaben fir private nicht-subventionierten Betreuungseinrichtun-
gen weniger weitreichend sind als fiir subventionierte oder 6ffentliche Einrichtungen. Regle-
mentiert werden hauptsachlich folgende Punkte:

* Bewilligungs- und Meldeverfahren sowie die Aufsicht

e Vorgaben zum Betreuungsverhéltnis: Vorgaben zur Gruppengrésse, Anzahl Kinder pro
Betreuungsperson, Verhaltnis zwischen gelehrtem und ungelehrtem Betreuungspersonal,
Randstundenregelungen, Bébé-Faktor etc.

* Vorgaben zum Personal: Ausbildungsanforderungen und Lohnvorgaben

* Vorgaben zum Betriebskonzept: Offnungszeiten bzw. Betriebstage, Mindestanforderun-
gen an das padagogische Konzept

¢ Raumanforderungen (Einrichtung: Raumgréssen, Raumangebot, Aussenrdumen etc.),
Sicherheit, Hygiene und Brandschutz

Am wenigsten Vorgaben werden im Bereich der Tageseltern gemacht. Hier werden mehrheit-
lich nur die Bewilligung und Aufsicht sowie das Betreuungsverhaltnis (maximale Anzahl Kin-
der) geregelt.

Kostenstruktur der Betreuungseinrichtungen

Um die Kostenfolgen von Reglementierungen beurteilen zu kénnen, ist es wichtig, die Kos-
tenstruktur dieser Einrichtungen zu kennen. In der Literatur finden sich relativ viele Untersu-
chungen zur Kostenstruktur der Kindertagesstatten. Entsprechend kénnen hier einige Aussa-
gen gemacht werden. Grundsatzlich muss dabei zwischen Investitionskosten und Betriebs-
kosten unterschieden werden.

Die Investitionskosten sind sehr individuell und kénnen zwischen den einzelnen Projekten
wegen deren unterschiedlichen Ausgangslage stark variieren. Generelle Aussagen zur Kos-
tenstruktur sind deshalb nur sehr schwer moglich. Der Verband Kindertagesstatten Schweiz
geht von Investitionskosten zwischen CHF 2000 und CHF 3000 pro Kita-Platz aus (CHF
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5000, wenn das Defizit im ersten Betriebsjahr ebenfalls als Investitionskosten betrachtet
wird). In diesem Betrag nicht bertcksichtigt sind allféllige Umbaukosten.

Die bestehenden Studien zur Kostenstruktur von Kindertagesstatten konzentrieren sich
mehrheitlich auf die Betriebskosten. Abbildung 1 fasst die Ergebnisse aus verschiedenen
Studien zusammen. Dabei zeigt sich relativ deutlich, dass die Betriebskosten wesentlich von
den Personalkosten dominiert werden. Diese machen rund 75% bis 80% der laufenden Be-
triebskosten aus. Die Raumkosten variieren stark zwischen den einzelnen Kantonen und
machen rund 7% in Bern und in der Waadt sowie 12.6% in Zirich aus.

Abbildung 1: Durchschnittswerte Kostenstrukturen von Kindertagesstatten — laufende
Betriebskosten

Kt.Bern Kt Zirich Kt Waadt 100 hand-

buch

Personalkosten 79.6% 74.9% 75.6% 77.5%
— davon qualifiziert (Betreuung/Leitung) 59.3%
— davon weiteres Personal 20.3%

Betriebskosten 13.5% 12.5% 17.3% 10.0%

Raumlichkeiten/Mietkosten 6.9% 12.6% 7.2% 12.5%

Total 100% 100% 100% 100%

Entsprechende Analysen zu der schulergdnzenden Betreuung und Tageseltern existieren
nicht. Bei der schulergdnzenden Betreuung gehen wir von einer dhnlichen Kostenstruktur wie
bei den Kindertagesstatten aus. Entsprechend werden hier auch die gleichen Kostenfolgen
von Regulierungen wie bei Kindertagesstatten erwartet. Auf eine Kostenfolgeanalyse der
Regulierungen fur die schulergdanzende Betreuung wird deshalb verzichtet.

Die Kostenstruktur von Tageseltern ist hingegen nur sehr schwer zu analysieren, da es sich
einerseits um Ein-Personen-Betriebe handelt und andererseits die Betreuung in privaten
Raumlichkeiten stattfindet. Dementsprechend wird die Kostenfolgeabschatzung bei Tagesel-
tern sowohl fiir die Investitions- wie die Betriebskosten nur qualitativ durchgefiihrt.

Kostenwirkungen der einzelnen Regulierungen

Die einzelnen Regulierungen haben unterschiedliche Auswirkungen auf die Kosten der Kin-
derbetreuung. Bei der Analyse dieser Kostenwirkungen muss beachtet werden, dass die
Regulierungen sowohl Auswirkungen auf die Investitionskosten als auch auf die Betriebskos-
ten haben kénnen.

Die Kostenfolgen von Regulierungen auf die Betriebskosten von Kindertagesstatten wurden
auf Basis eines Kostenmodells und drei Beispielkitas berechnet. Dabei zeigt sich, dass ins-
besondere jene Regulierungen hohen Einfluss auf die Kosten haben, die das Personal be-
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treffen. Abbildung 2 sind die wichtigsten Kostenfolgen dargestellt. Aufgrund der Kostenfolgen
werden die Regulierungen je nach deren Wirkung auf die Kosten in drei Kategorien eingeteilt:

* Kategorie A: hohe Kostenfolgen innerhalb Regulierungen
» Kategorie B: mittlere Kostenfolgen

» Kategorie C: geringe bis keine Kostenfolgen

Die Kostenfolgeanalyse der Betriebskosten bei Kindertagesstatten zeigt, dass vor allem jene
Regulierungen die grossten Auswirkungen auf die Betriebskosten haben, die indirekt oder
direkt die Personalkosten betreffen. Dazu gehéren die Vorgaben zum Betreuungsschlissel,
zum Personal (Lohn oder Qualifikation) und zu den Offnungszeiten.

Abbildung 2: Uberblick iiber die Kostenfolgen auf die Betriebskosten einzelner Regulie-
rungen bei Kindertagesstitten und Zuordnung in eine Kategorie

Regulierung Auswirkungen auf Betriebskosten

Erwartete Kostenfolge Kat.

Bewilligungs- und Meldeverfahren,

Aufsicht, Padagogisches Konzept Geringe bis keine Auswirkungen C

. N . Hoherer Personalbedarf flihrt zu hoheren Kosten
Minimale Offnungszeiten R o . B
~5% hdhere Kosten pro zusatzliche gedffnete Stunde

Bis 235 Tage pro Jahr: keine Auswirkungen auf Betriebskosten

) (Ferienanspruch).
Anzahl Betriebstage ) . . C
Ab 235 Tage: ca. 1.5 bis 2% hohere Betriebskosten pro zu-

satzliche Betriebswoche

Betreuungsschliissel 1:5 statt 1:6 ca. 20% hdhere Betriebskosten A

(Gruppengrosse) 1:4 statt 1:5 ca. 30% hdhere Betriebskosten

Bébé-Faktor Erhéhung der Kosten pro Platz zwischen 9% und 15% B
Auswirkungen auf Betriebskosten bei...

Randstundenregelung — ...Verzicht auf qualifiziertes Personal: ca. 5% bis 8% Einspa- B

run
- ...Vgerzicht auf unqualifiziertes Personal: ~1% Einsparung
Gemass Lohnempfehlungen KiTaS:

Anforderung spezifische Ausbildung fir Kita-Leitung - ca.

20% mehr Lohn B
Anforderung Berufserfahrung - ca. 10% hdherer Lohn pro 10
Jahren Berufserfahrung

Ausbildungsanforderungen an
Betreuungspersonal

Direkte Auswirkungen auf Betriebskosten aufgrund héherer

Personalkosten:
Anteil qualifiziertes Personal A

2/3 gelernt statt 1/2: > ~15% hohere Kosten

4/5 gelernt statt 2 > ~25% hohere Kosten

Direkte Auswirkungen auf Betriebskosten aufgrund héherer
Lohnvorgaben Personalkosten: Jede Regulierung uber die tblichen Markt- A
preise wirkt sich faktisch 1:1 auf Betriebskosten aus

Raumanforderungen Auswirkungen auf Betriebskosten via héhere Mietkosten. C

Hygiene & Sicherheit Geringe bis keine Auswirkungen auf Betriebskosten C
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Wahrend die in Abbildung 2 dargestellten Kostenfolgen aufgrund der ahnlichen Kostenstruk-
tur auch fur die schulergdnzende Betreuung ihre Giltigkeit haben, werden die Kostenfolgen
fur Tageseltern deutlich geringer eingeschéatzt. Eine entsprechende Zusammenfassung der
Kostenfolgen gibt Abbildung 3.

Abbildung 3: Uberblick iiber die Kostenfolgen auf die Betriebskosten einzelner Regulie-
rungen bei Tageseltern und Zuordnung in eine Kategorie

Regulierung Auswirkungen auf Betriebskosten

Erwartete Kostenfolge Kat.
Bewilligungs- und Meldeverfahren |Geringe bis keine Auswirkungen C
Aufsicht Geringe bis keine Auswirkungen C
Padagogisches Konzept Geringe bis keine Auswirkungen C

Gewisse Einsparungen bei Fixkosten zu erwarten. Grundsatz-
lich aber geringe Auswirkungen, da keine zusatzlichen Perso- B
nalkosten entstehen.

Betreuungsschlissel
(Gruppengrdsse)

Ausbildungsanforderungen an

Betreuungspersonal Geringe bis keine Auswirkungen auf Betriebskosten C
Raumanforderungen Geringe bis keine Auswirkungen auf Betriebskosten C
Sicherheit Geringe bis keine Auswirkungen auf Betriebskosten C
Hygiene Geringe bis keine Auswirkungen auf Betriebskosten C

Auswertung der Regulierungsdichte in einzelnen Kantonen und ihren
Hauptorten

Nachdem die existierenden Regulierungen und deren Kostenwirkungen analysiert wurden,
kann nun die Regulierungsdichte in den Kantonen untersucht werden. Dazu werden drei
verschiedene Hilfsmittel entwickelt:

* Regulierungsmatrix: Die Regulierungsmatrix zeigt eine graphische Ubersicht Uber die
unterschiedlichen Auspragungen der einzelnen Regulierungen in den Kantonen, geordnet
nach den einzelnen Kostenfolgen-Kategorien.

* Regulierungsindikator: Der Regulierungsindikator wird auf Basis dieser Regulierungs-
matrix erstellt. Er fasst die Regulierungsdichte in den einzelnen Kantonen bzw. der Kan-
tonshauptorten zu einer Zahl zusammen.

. Clusteranalysez: In der Clusteranalyse wird der Regulierungsindikator mit andern Indika-
toren wie der Grosse oder Steuerkraft der einzelnen Kantone zusammengefihrt. Dadurch

? Die Clusteranalyse gruppiert Beobachtungseinheiten mit dhnlichen Auspragungen zu Gruppen (Clusters). Ange-
strebt wird, dass die Gruppen entsprechend ihrer Merkmalsauspragungen in sich mdglichst homogen und unterei-
nander mdglichst heterogen sind.
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kann untersucht werden, ob bestimmte Kantonsgruppen haufiger Vorgaben bezlglich der
familienexternen Kinderbetreuung vornehmen als andere.

Regulierungsmatrizen

Mit Hilfe der Regulierungsmatrix werden die bestehenden Regulierungen in den einzelnen
Kantonen grafisch zusammengefasst dargestellt. Dabei ist auf einen Blick sowohl die Regu-
lierungsstarke in den einzelnen Kantonen als auch die Kostenfolge der einzelnen Regulie-
rungen ersichtlich und vergleichbar. Die Regulierungsmatrizen zeigen, dass fur familiener-
ganzende Betreuungsangebote in den meisten Kantonen sehr dhnliche Vorgaben gelten.
Dies zeigt auch das Beispiel der Regulierungsmatrix fir Kindertagesstatten in Abbildung 5.
Dies ist wohl mehrheitlich darauf zurtickzufiihren, dass sich unabhangig von den gesetzli-
chen Vorgaben gewisse Standards auf dem Markt durchgesetzt haben. Griinde dafiir sind:

* Die Fremdbetreuung von Kindern ist ein sehr sensibles Thema. Entsprechend werden
bestimmte Regulierungen - beispielsweise die Vorgaben zu Sicherheit und Hygiene von
den Betreuungseinrichtungen - als selbstverstandlich empfunden.

e Mit der Vereinheitlichung der Ausbildung (Fachfrau/FachmannBetreuung) werden eben-
falls einheitliche Vorstellungen von gewissen Mindeststandards vermittelt.

* Die Nachfrage beeinflusst wesentlich das Angebot. Die Eltern erwarten von der Betreu-
ungseinrichtung einen gewissen Standard. Auch besteht ein gesellschaftlicher Druck, ge-
wisse Grundvorstellungen zu erfiillen (gerade beziiglich Raumlichkeiten und Betreuungs-
verhaltnis).

* Bei Kindereinrichtungen ist zudem die Qualitat wesentlicher Bestandteil des Wettbewerbs.
Durch qualitativ gute Betreuung und innovative Betriebskonzepte kénnen sich Betreu-
ungseinrichtungen von anderen Einrichtungen abgrenzen. Eine Befragung im Kanton
Bern hat beispielsweise gezeigt, dass die Vorgaben zum Betreuungsverhaltnis bei priva-
ten nicht subventionierten Kitas haufig freiwillig Gbertroffen werden.

* Gerade bei Kindertagesstatten in der Deutschschweiz hat zudem der nationale Verband
KiTaS starken Einfluss auf die existierenden Standards. KiTaS hat einerseits sowohl in
mehreren Kantonen bei der Ausarbeitung der Gesetzgebung mitgeholfen als auch die
Ausbildung zur FABE-Kinderbetreuung mitentwickelt, andererseits missen Kindertages-
statten fir die Mitgliedschaft beim Verband gewisse Mindestbedingungen erfillen.
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Abbildung 4: Erldauterung zur Regulierungsmatrix
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Gar keine gesetzlichen Vorgaben lber die PAVO hinaus werden fir private Kitas in den Kan-
tonen Uri, Aargau und Appenzell Ausserhoden gemacht. Jura und Waadt hingegen weisen in
allen Bereichen eine hohe Regulierungsdichte auf. In Genf existieren hauptsachlich im Kita-
Bereich viele Vorgaben, fir die schulergdnzende Betreuung und Tageseltern bestehen hin-
gegen keine oder kaum Vorgaben. In diesen beiden Betreuungsformen besteht zusatzlich vor
allem im Wallis eine Uberdurchschnittlich dichte Reglementierung.

In den meisten Kantonen bestehen zudem keine Unterschiede zwischen kantonalen und
kommunalen Vorgaben fur Kindertagesstatten. Ausnahmen bilden hier die Stadte Luzern (nur
kommunale Anforderungen) sowie Zug und Zirich (Unterschiede in den Gruppengrdssen).

Bildung eines Regulierungsindikators

Der Regulierungsindikator fasst die Regulierungsdichte der einzelnen Kantone in einem Indi-
kator zusammen. In der Studie wurden verschiedene Indikatoren hergeleitet. Als Beispiel
zeigt Abbildung 6 einen Regulierungsindikator fur Kindertagesstatten, bei dem die Anzahl der
Regulierungen mit den entsprechenden Auspragungen in den einzelnen Kantonen bzw. Kan-
tonen und Hauptorten gewichtet werden.

Abbildung 6: Regulierungsindikatoren fiir den Kita-Bereich, gewichtet nach Auspragun-
gen der Regulierungen

Anzahl Regulierungen (gewichtet)
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

m Kanton Kanton & Hauptort
Der Indikator kann weiterentwickelt werden, indem die Zahl der Regulierungen nicht nur nach

deren Ausmass sondern zusatzlich nach deren Kostenfolgen gewichtet wird. Mit der zusatzli-
chen Gewichtung wird aber auch die Interpretation des Indikators schwieriger und die Gefahr
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von Fehlinterpretationen steigt. Die Auswertungen der entwickelten Regulierungsindikatoren
bestatigen fur alle Betreuungsarten die Schlussfolgerungen, die bereits bei der Betrachtung
der Regulierungsmatrizen getroffen wurden.

Clusteranalyse

Auf Basis des Regulierungsindikators wird anschliessend eine Clusteranalyse durchgefiihrt.
Die einfache Clusterauswertung versucht aufzuzeigen, ob Kantone mit spezifischen Merkma-
len dazu neigen, Einrichtungen der familienexternen Kinderbetreuung starker zu reglementie-
ren als andere Kantone. Zwar scheinen Kantone mit geringen Regulierungen mehrheitlich
eher landlich und burgerlich zu sein sowie eine geringe Steuerkraft und tiefe Pro-Kopf-
Ausgaben im Bereich Soziales zu haben. Insgesamt lassen sich jedoch keine Zusammen-
hange (Cluster) erkennen.

Schlussfolgerungen

Die vorliegende Arbeit umfasst eine systematische und vergleichende Auswertung der gel-
tenden kantonalen und kommunalen Reglementierungen fir private, nicht-subventionierte
familienexterne Betreuungseinrichtungen. Dabei ist es gelungen, einige spannende Erkennt-
nisse zu den Kostenfolgen einzelner Regulierungen sowie zur unterschiedlichen Ausgestal-
tung der Regulierungen in den einzelnen Kanton zu gewinnen:

* Grundsatzlich ist zwischen Investitionskosten und Betriebskosten zu unterschieden: Die
Investitionskosten sind stark von individuellen Faktoren und anderen Gesetzgebungen
abhangig (insbesondere auch Brandschutz und Hygiene). Allgemeine Aussagen zur Hohe
aber auch den Kostenfolgen von Regulierungen sind bei den Investitionskosten deshalb
nur bedingt méglich.

* Die Betriebskosten sind vor allem im Kitabereich bereits haufig untersucht worden. Mit
Hilfe von Modellkitas kénnen in der vorliegenden Studie entsprechende Kostenfolgen ein-
zelner Regulierungen hergeleitet werden.

* Die gréssten Auswirkungen auf die Betriebskosten haben Regulierungen, die indirekt oder
direkt die Personalkosten betreffen. So sind beispielsweise Vorgaben zum Betreuungs-
schlissel oder Lohnvorgaben mit grossen Kostenfolgen verbunden.

* Haufig sind Regulierungen allerdings sehr offen formuliert und es ist nur sehr schwer ab-
schatzbar, welche Kostenfolgen diese haben.

* Kitas sind bis heute deutlich starker reguliert als andere familienexterne Betreuungsein-
richtungen (schulergdnzende Betreuung, Tageseltern). Fur Tageseltern gibt es am we-
nigsten Vorgaben. Im Zuge der interkantonalen Vereinbarung tber die Harmonisierung
der obligatorischen Schule (Harmos) kénnte sich in nchster Zeit im Bereich schulergan-
zende Betreuung diesbezlglich einiges andern.

14
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Die Regulierungsmatrizen und die Regulierungsindikatoren zeigen, dass fir familiener-
ganzende Betreuungsangebote in den meisten Kantonen sehr dhnliche Vorgaben gelten.
Gar keine Vorgaben uber die PAVO hinaus werden fir private Kitas in den Kantonen Uri,
Aargau und Appenzell Ausserhoden gemacht. Jura und Waadt hingegen weisen in allen
Bereichen eine hohe Regulierungsdichte auf. In Genf existieren vor allem im Kita-Bereich
viele Vorgaben, fur die schulergdnzende Betreuung und Tageseltern bestehen hingegen
keine beziehungsweise kaum Vorgaben. In diesen beiden Betreuungsformen besteht zu-
satzlich vor allem im Wallis eine Uberdurchschnittlich dichte Reglementierung.

Die meisten Regulierungen sowohl auf kantonaler als auch auf kommunaler Ebene sind
sehr vage formuliert. Letztlich entscheidend fir die Kostenfolgen von Regulierungen als
auch fur deren Beurteilung als mégliche Stolpersteine fir zusatzlich Kitaplatze ist deshalb
der Vollzug.

Gerade der letzte Punkt zeigt aber auch, dass wir mit dem Untersuchungsdesign nur bedingt

die Realitat bezuglich Kostenfolgen wiedergeben kénnen. Insbesondere ist ein anderes Bild

Zu erwarten, wenn:

der Vollzug anstelle der geltenden Regulierungen untersucht wird
zwischen bindenden und nicht bindenden Regulierungen unterschieden wird

offentliche bzw. subventionierte Einrichtungen anstelle privater nicht subventionierter Ein-
richtungen analysiert werden

Trotz dieser Bedenken und der Tatsache, dass es im Rahmen dieser Studie nur bedingt ge-
lungen ist, die geltenden Regulierungen in einem Indikator zusammenzufassen und die Re-
gulierungsdichten in den einzelnen Kantonen zu vergleichen, bietet die Studie eine gute
Grundlage und spannende Anséatze fur die Beurteilung der Regulierungen im Bereich der
familienexternen Kinderbetreuung. Insbesondere konnten mit Hilfe des Kostenmodells fiir
Kindertagesstatten die Kostenfolgen einzelner Regulierungen auf die Betriebskosten aufge-
zeigt werden. Schliesslich wurden zudem zum ersten Mal die umfangreichen Informationen
der Internetplattform Beruf und Familie systematisch ausgewertet und in einer tbersichtlichen

Darstellungsform, den Regulierungsmatrizen, zusammenfassend dargestellt.
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Syntheése

Le principal potentiel de réduction du coit des places de créche réside dans le contenu et la
flexibilité des directives du fait que les facteurs liés aux réglementations ont une influence
considérable sur le taux de fréquentation. C’est la conclusion que tire I'étude « Analyse et
comparaison des colts des places de créche selon la méthode des colts de revient
complets » publiée en 2009 par I'Office fédéral des assurances sociales (OFAS)S. Or le
domaine de I'accueil extrafamilial des enfants reléve de la compétence des cantons et des
communes, ce qui donne lieu a une disparité des réglementations entre les cantons.

Le Secrétariat d’Etat a '’économie a réuni les nombreuses réglementations en vigueur dans
les cantons et les communes (chefs-lieux) pour les centraliser sur la plateforme internet
« Conciliation travail-famille : Mesures politiques cantonales et communales ». La présente
étude vise a établir une analyse approfondie et a présenter une vue systématique de ces
réglementations en séparant les domaines liés aux créches, aux accueils parascolaires et
aux parents de jour. Ses auteurs entendent, d'une part, donner un apergu des
réglementations appliquées dans les cantons et, d’autre part, mettre en lumiére les
conséquences qu’elles pourraient entrainer sur les codts.

La présente analyse ne s’intéresse pas aux effets des différentes réglementations sur la
qualité de la prise en charge. Elle se concentre par ailleurs sur les réglementations régissant
les structures privées non subventionnées. Les réglementations applicables uniquement aux
structures publiques ou privées subventionnées ne sont prises en considération qu’a titre
marginal. En outre, seules sont considérées les réglementations officielles indiquées par les
cantons dans le cadre de I'enquéte annuelle menée pour la plateforme Conciliation travail-
famille. L’'exécution, dont le réle est important eu égard a la formulation parfois relativement
ouverte des exigences légales minimales, n’est pas prise en compte.

Réglementations en vigueur et structure des colits des structures
d’accueil

Les réglementations des structures d’accueil extrafamilial pour enfants

Les structures d’accueil extrafamilial pour enfants relevent de I'ordonnance du 19 octobre
1977 réglant le placement d’enfants a des fins d’entretien et en vue d’adoption (OPEE).
L'OPEE, qui s’applique tant aux parents de jour qu'aux créches et aux accueils
parascolaires, régle principalement I'obligation de s'annoncer, le régime de l'autorisation et la
surveillance, mais prévoit aussi des conditions a l'octroi d’'une autorisation. Si les régles
consacrées aux parents de jour sont plutét succinctes, les créches et les accueils

Prognos (2009), Analyse et comparaison des colts des places de créche selon la méthode des codts de revient
complets
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parascolaires sont soumis a des exigences détaillées en matiére d’autorisation (incluant des
prescriptions concernant les informations devant figurer dans la demande d’autorisation).

L’OPEE prévoit uniguement des regles normatives, dont elle confie I'exécution aux cantons.
Ces derniers sont libres de déléguer leurs taches en la matiére aux communes ou a un tiers,
ou d’en assurer eux-mémes l'exécution. Les associations nationales ou régionales sont
généralement associées a I'élaboration des lois cantonales et communales, lesquelles
s’appuient souvent sur les directives émises par I’Association suisse des structures d’accueil

de I'enfance (ASSAE).

En comparaison des autres structures d’accueil (accueils parascolaires et parents de jour),
les créches sont aussi réglées plus sévérement au niveau cantonal ou communal, ou les
exigences imposées aux structures privées non subventionnées sont moins élevées que
celles auxquelles les structures privées subventionnées ou publiques doivent satisfaire. Les
principaux points réglementés sont les suivants :

* les procédures d’autorisation et d’annonce d’exploitation ainsi que la surveillance ;

* les dispositions concernant le taux d’encadrement: taille des groupes, nombre d’enfants
par personne d’encadrement, rapport entre le personnel éducatif formé et non formé,
premiéres et derniéres heures d’ouverture, facteur bébé, etc. ;

* les dispositions en matiére de personnel : exigences quant a la formation et dispositions
salariales ;

* les dispositions concernant le concept d’exploitation : horaires respectivement jours
d’ouverture, exigences minimales en matiere de concept pédagogique ;

* les dispositions en matiere de locaux (surface, piéces, espace extérieur, etc.), d’hygiéne,
de sécurité et de protection incendie.

Le domaine des parents de jour est celui qui est le moins réglementé. En général, seuls sont
réglés l'autorisation, la surveillance et le taux d’encadrement (nombre maximal d’enfants pris
en charge).

Structure des colits des structures d’accueil

Pour étre en mesure d’apprécier les conséquences des réglementations sur les codts, il est
important de connatitre la structure des colts de ces établissements. Les études relatives a la
structure des colts des creches sont relativement nombreuses, ce qui permet d'en tirer
certaines affirmations. En principe, il y a lieu de faire la distinction entre les co(ts
d’'investissement et les frais d’exploitation.

Les colts d'investissement ont une dimension trés individuelle et peuvent varier fortement
d’'un projet a l'autre en raison de la disparité des situations. Il est par conséquent tres difficile
de formuler des théses générales sur la structure des colts. L’ASSAE parle de colts
d'investissement se situant entre 2000 et 3000 francs par place, et pouvant atteindre
5000 francs, si I'on considere que le déficit de la premiére année d’exploitation fait partie des
colts d’'investissement. Ce montant ne comprend pas les éventuels frais de transformation.
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La plupart des études publiées jusqu’ici sur la structure des colts des créches se
concentrent sur les frais d’exploitation. Le tableau n° 1, qui récapitule les résultats de ces
études, montre assez clairement que les frais de personnel priment dans les frais
d’exploitation, constituant entre 75 % et 80 % des frais d’exploitation courants. Les frais de
locaux varient fortement entre les cantons (quelque 7 % dans les cantons de Berne et de
Vaud, et 12,6 % dans celui de Zurich).

Tableau 1 : Structures des colts moyennes des créches — Frais d’exploitation courants

Canton de Canton de Canton de Manuel de

Berne Zurich Vaud ’ASSAE

Frais de personnel 79,6 % 74,9 % 75,6 % 77,5 %
— personnel qualifié (éducateurs/direction) 59,3 %
— autre personnel 20,3 %

Frais d’exploitation 13,5 % 12,5 % 17,3 % 10,0 %

Locaux/loyer 6,9 % 12,6 % 7.2 % 12,5 %

Total 100 % 100 % 100 % 100 %

Il n’existe pas d’études similaires concernant les accueils parascolaires et les parents de jour.
Les accueils parascolaires présentent une structure des codts analogues a celle des créches
si bien quon peut s’attendre, la aussi, a ce que les conséquences financiéres des
réglementations soient les mémes. Nous n’avons donc pas procédé a une analyse des
conséquences des réglementations sur les colts des accueils parascolaires.

La structure des colts des parents de jour est, par contre, trés difficile a analyser puisqu'’il
s’agit, d’'une part, d’entreprises formées d’une personne et que, d’autre part, I'accueil a lieu
dans des locaux privés. Dés lors, I'estimation des conséquences des réglementations sur les
colts d'investissement et d'exploitation des parents de jour ne saurait étre menée que sous
I'angle qualitatif.

Effets des réglementations sur les couts

Les différentes réglementations ont des incidences diverses sur les colts des structures
d’accueil pour enfants. Lors de I'analyse, il convient de tenir compte que les réglementations
ont des effets a la fois sur les colts d’'investissement et sur les frais d’exploitation.

Les conséquences des réglementations sur les frais d’exploitation des créches ont été
calculées sur la base d’'un modele de colts et de trois créches modéles. Il apparait que ces
réglementations ont un grand impact sur les frais de personnel. Le tableau n° 2 présente les
principales conséquences financiéres des réglementations, qui sont réparties en trois
catégories selon les effets qu’elles produisent sur les co(ts :

e catégorie A : conséquences financiéres élevées
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e catégorie B : conséquences financiéres modérées

e catégorie C : peu ou pas de conséquences financiéres

L’analyse des conséquences sur les frais d’exploitation des créches montre que ce sont
surtout les réglementations liées directement ou indirectement aux frais de personnel qui ont

les incidences les plus importantes sur les frais d’exploitation. Il s’agit notamment des

dispositions concernant le taux d’encadrement, le personnel (rémunération ou qualification)

et les horaires d’ouverture.

Tableau 2 : Apercu des conséquences des différentes réglementations sur les frais
d’exploitation des créches, et catégorisation

Réglementation

Conséquences sur les frais d’exploitation

Conséquences financieres escomptables cat.

Procédures d’autorisation et d’annonce

d’exploitation, surveillance ; Peu ou pas de conséquences C

concept pédagogique

, - Des besoins plus élevés en personnel augmentent les codts, env. 5 %

Heures d’ouverture minimales . . , ) . B
de colts additionnels par heure d’ouverture supplémentaire
Jusqu’a 235 jours par an : pas d’influence sur les frais d’exploitation

. (droit aux vacances)

Nombre de jours d’ouverture . . . o C
Au-dela de 235 jours par an : entre 1,5 et 2 % de frais d’exploitation
additionnels par semaine supplémentaire

Taux d’encadrement 1:5 au lieu de 1:6, env. 20 % de frais d’exploitation additionnels A

(taille des groupes) 1:4 au lieu de 1:5, env. 30 % de frais d’exploitation additionnels

Facteur bébé Augmentation de 9 a 15 % des codts par place B

. . Conséquences sur les frais d’exploitation, si :

Reégles concernant les premiéres et . L i .

o , — on renonce a du personnel qualifié : entre 5 % et 8 % d’économies B

derniéres heures d’ouverture i o X .

— on renonce a du personnel non qualifié : env. 1 % d’économies
Selon les recommandations salariales de 'ASSAE :
. . Formation spéciale pour diriger une structure d’accueil - env. 20% de

Exigences de formation pour le . X .

) ) salaire supplémentaire B
personnel éducatif
Expérience professionnelle > env. 10 % de salaire supplémentaire par
10 ans d’expérience
Conséquences directes sur les frais d’exploitation liées a des codts en
personnel additionnels :

Part de personnel qualifié 2/3 de’ personlwnel qualifié au lieu de 1/2 : - env.15 % de codts A
supplémentaires
4/5 de personnel qualifié au lieu de 1/2 - env. 25 % de colts
supplémentaires
Conséquences directes sur les frais d’exploitation liées a des codts en

. . . personnel additionnels : toute réglementation allant au-dela des prix

Dispositions salariales . , ) . A
usuels du marché se répercute dans la proportion 1 :1 sur les frais
d’exploitation.

Dispositions en matiere de locaux Conséquences de frais de loyer plus élevés sur les frais d’exploitation C

Hygiene & sécurité Peu ou pas de conséquences sur les frais d’exploitation C

Les conséquences financiéres exposées dans le tableau n° 2 sont aussi valables pour les

accueils parascolaires en raison de la similarité structurelle des colts. Les estimations
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concernant les parents de jour sont quant a elles nettement plus basses. Le tableau n° 3
présente le résumé des conséquences financiéres des réglementations pour les parents de

jour.
Tableau 3 : Apercu des conséquences des différentes réglementations sur les frais

d’exploitation des parents de jour, et catégorisation
Réglementation Conséquences sur les frais d’exploitation

Conséquences financieres escomptables cat.

Procédures d’autorisation et d’annonce .
dexploitation Peu ou pas de conséquences C
Surveillance Peu ou pas de conséquences C
Concept pédagogique Peu ou pas de conséquences C
Taux d’encadrement Certaines économies possibles sur les frais fixes. Mais, en principe, B
(taille des groupes) peu de conséquences, car pas de frais de personnel supplémentaires.
E:lgs:ﬁzls:;ugmation pour le Peu ou pas de conséquences C
Dispositions en matiere de locaux Peu ou pas de conséquences C
Sécurité Peu ou pas de conséquences C
Hygiene Peu ou pas de conséquences C

Analyse de la densité réglementaire dans les cantons et leur chef-lieu

Aprés avoir analysé les réglementations en vigueur et les effets qu’elles produisent sur les
co(ts, il est désormais possible d’étudier la densité de ces réglementations dans les cantons.
Trois outils ont été développés a cet effet :

* la matrice de la réglementation : cette matrice montre un apergu graphique des
différentes modalités des réglementations en vigueur dans les cantons, classées en
fonction de trois catégories de conséquences financiéres ;

* lindicateur de réglementation : cet indicateur établi sur la base de la matrice de
réglementation traduit la densité réglementaire enregistrée dans les cantons et leur chef-
lieu ;

* [l'analyse de clusters*: dans ce type d’analyse, lindicateur de réglementation est
regroupé avec d’autres indicateurs tels que la taille ou la fiscalité des cantons, ce qui
permet d’observer si certains groupes de cantons sont plus enclins que d’autres a adopter
des dispositions en matiére d’accueil extrafamilial pour enfants.

* L'analyse de clusters rassemble en groupes (clusters) des unités observées de caractéristiques similaires, avec
pour objectif d'obtenir des groupes les plus contrastés possibles (homogénes en leur sein et hétérogénes entre eux).
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Matrices de la réglementation

Les réglementations en vigueur dans les cantons sont résumées, a l'aide de la matrice, dans
un graphique qui permet de voir et de comparer en un coup d’ceil la densité réglementaire
des cantons et I'impact des différentes réglementations sur les colts. Les matrices de
réglementation montrent que les dispositions s’appliquant aux structures d’accueil pour
enfants sont trés similaires dans la majorité des cantons. C’est aussi ce qui ressort de
I'exemple de la matrice élaborée pour les créches figurant au tableau n° 5 (réglementations
cantonales et communales). Cette situation résulte principalement du fait que certaines
normes se sont imposées sur le marché indépendamment des dispositions légales, pour les
raisons suivantes :

e L’accueil extrafamilial pour enfants est un sujet trés sensible. Certaines réglementations
telles que les dispositions en matiére de sécurité et d’hygiéne sont considérées comme
allant de soi.

* L’uniformisation de la formation des assistants socio-éducatifs a permis de diffuser une
vision également uniformisée de certaines exigences minimales.

* La demande a une influence considérable sur l'offre. Les parents attendent d'une
structure d’accueil qu’elle présente certains standards de qualité. Une pression sociale
s’exerce au sujet de certains principes a respecter (concernant notamment les locaux et
le taux d’encadrement).

* La qualité est le principal élément concurrentiel pour les structures d’accueil pour enfants,
qui peuvent se distinguer par un bon accueil au plan qualitatif et des concepts
d’exploitation innovants. A titre d’exemple, une enquéte menée dans le canton de Berne
montre que, souvent, les creches privées non subventionnées appliquent, de leur plein
gré, au taux d'encadrement des dispositions plus séveres que celles dictées par la
réglementation.

e Enfin, surtout en Suisse alémanique, 'ASSAE exerce une forte influence sur les normes
applicables aux créches. D’'une part, elle a été associée a I'élaboration de plusieurs
législations cantonales et a la formation des éducateurs de I'enfance. D’autre part, les

créches doivent répondre a des conditions minimales pour adhérer a I'association.
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Tableau 4 :

Description de la matrice de réglementation
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Synthése ECOPLAN

Les cantons d'Uri, d’Argovie et d’Appenzell Rhodes-Extérieures n'ont émis aucune
disposition légale allant au dela de 'OPEE pour les créches. En revanche, Jura et Vaud
présentent une densité réglementaire élevée dans tous les domaines. Dans le canton de
Genéve, de nombreuses dispositions régissent le domaine des creches; par contre, les
accueils parascolaires et les parents de jour ne sont pas ou peu réglementés. En Valais, ces
deux dernieres catégories de structures d’accueil sont soumises a une densité réglementaire
supérieure a la moyenne.

Dans la plupart des cantons, dispositions cantonales et communales ne différent pas pour les
structures d’accueil pour enfants. Seules font exception les villes de Lucerne (uniquement
des dispositions communales), de Zoug et de Zurich (différences au plan de la taille des
groupes).

Création d’un indicateur de réglementation

L’indicateur de réglementation traduit la densité réglementaire des cantons. La présente
étude en déduit plusieurs indicateurs. A titre d’exemple, le tableau n°6 présente un
indicateur de réglementation des créches, dans lequel le nombre de réglementations est
pondéré par les modalités correspondantes dans les cantons ainsi que dans les cantons et
leur chef-lieu.

Tableau 6 : Indicateurs de réglementation des créches, pondérés par les modalités des
réglementations

Nombre de réglementations (pondéré)
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

® Canton Canton & chef-lieu

24



Synthése ECOPLAN

Cet indicateur peut étre développé en pondérant le nombre des réglementations non
seulement en fonction de leur volume, mais aussi de leurs conséquences financiéres.
Toutefois, cette pondération supplémentaire complique linterprétation de l'indicateur et
accroit les risques de mauvaise interprétation. L’analyse des indicateurs de réglementation
développés confirme, pour toutes les catégories de structures d’accueil, les conséquences
déja tirées dans la prise en considération des matrices de réglementation.

Analyse de clusters

Une analyse de clusters est ensuite menée sur la base de I'indicateur de réglementation.
Cette méthode tente de montrer si les cantons ayant des caractéristiques spécifiques sont
enclins a réglementer davantage que d’autres les structures d’accueil extrafamilial pour
enfants. Les cantons ayant peu réglementé le domaine semblent étre plutét des cantons
ruraux et bourgeois, a capacité fiscale peu élevée, qui ont de faibles dépenses par habitant
dans le domaine social. Mais globalement, on ne peut dégager aucune caractéristique
commune (cluster).

Conclusions

La présente étude comprend une analyse systématique et comparée des réglementations
cantonales et communales appliquées aux structures d’accueil extrafamilial privées non
subventionnées. Elle permet de tirer plusieurs conclusions intéressantes concernant les
différentes conséquences financiéres de ces réglementations et la forme variée qu’elles
prennent dans les cantons :

e Il convient en principe de faire la distinction entre colts d’investissement et frais
d’exploitation : les colts d’investissement sont fortement dépendants de facteurs
individuels et d’autres législations, en particulier celles concernant la protection incendie
et I'hygiéne. Aussi n’est-il pas possible de mesurer avec précision le volume des
réglementations et les conséquences financieres de ces dernieres sur les codts
d'investissement.

* Les frais d’exploitation, notamment des créches, ont déja fait I'objet de multiples études.
La présente étude se fonde sur des créeches modéles pour évaluer les conséquences
financieres des différentes réglementations.

* Les principales incidences sur les frais d’exploitation sont celles provoquées par les
réglementations liées directement ou indirectement aux frais de personnel. Ainsi les
dispositions concernant le taux d’encadrement ou les dispositions salariales ont des
conséquences financiéres majeures.

* Ces réglementations sont cependant généralement formulées de maniere tres ouverte, de
sorte qu’on ne peut que difficilement estimer leurs incidences sur les co(ts.

* Les creches sont réglementées de maniére nettement plus importante que les autres
structures d’accueil extrafamilial (accueils parascolaires et parents de jour). Les parents
de jour sont le domaine le moins réglementé. Dans le sillage du concordat intercantonal
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sur 'harmonisation de la scolarité obligatoire (HarmoS), il pourrait y avoir prochainement
du changement a cet égard dans le domaine de I'accueil parascolaire.

* Les matrices et indicateurs de réglementation montrent que la plupart des cantons ont
émis des dispositions trés similaires pour les structures d’accueil pour enfants. Les
cantons d’Uri, d’Argovie et d’Appenzell Rhodes-Extérieures n'ont émis aucune disposition
légale allant au dela de I'OPEE pour les créches. En revanche, Jura et Vaud présentent
une densité réglementaire élevée dans tous les domaines. Dans le canton de Genéve, de
nombreuses dispositions régissent le domaine des créches; par contre, les accueils
parascolaires et les parents de jour ne sont pas ou peu réglementés. En Valais, ces deux
derniéres catégories de structures d’accueil sont soumises a une densité réglementaire
supérieure a la moyenne.

e La plupart des réglementations aux niveaux cantonal et communal sont formulées de
maniére trés floue. C’est pourquoi I'exécution est décisive tant pour les conséquences
financieres des réglementations que pour la qualification des obstacles qu’elles sont
susceptibles de dresser a la création de places d’accueil supplémentaires.

Or ce dernier point montre précisément que l'approche retenue pour notre enquéte ne
permet pas de refléter I'entiére réalité de ces conséquences financiéres. En particulier, le
tableau brossé sera probablement différent si :

* l'on étudie I'exécution a la place des réglementations en vigueur ;
* [l'on fait la distinction entre réglementations contraignantes et non contraignantes ;

* l'on analyse les structures d’accueil publiques ou privées subventionnées a la place des
structures privées non subventionnées.

En dépit de ces remarques et du fait que la présente étude n’est parvenue que partiellement
a résumer les réglementations en vigueur dans un indicateur et a comparer les densités
réglementaires des différents cantons, elle ne constitue pas moins une bonne base et offre
des pistes intéressantes pour [I'évaluation des réglementations en matiére d’accueil
extrafamilial pour enfants. Le modele de colts établi pour les créches a permis notamment
de mettre en lumiére les conséquences des différentes réglementations sur les frais
d’exploitation. Enfin, la mine d’informations que recéle la plateforme internet "Travail et
famille" a pu ainsi, pour la premiére fois, étre analysée de maniére systématique et présentée
sous une forme claire et résumée (matrices de réglementation).
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11

Einleitung

Hintergrund und Ziel der Studie

Die Studie "Analyse und Vergleich der Kosten von Krippenplatzen anhand einer Vollkosten-
rechnung”, welche das Bundesamt fiir Sozialversicherungen (BSV) 2009° publiziert hat,
kommt zum Schluss, dass das hauptsachliche Potenzial zur Reduzierung der Kosten von
Krippenplatzen in der Ausgestaltung und Flexibilitdat der Richtlinien liegt, weil Regulierungs-
faktoren die Auslastungsquote wesentlich mitbeeinflussen. Wichtig sind insbesondere die
kantonalen Richtlinien zum Krippenpersonal, zur maximalen Gruppengrésse und zur Alters-
struktur innerhalb der Gruppe.

Die Kompetenzen fir die familienergdnzende Kinderbetreuung liegen sowohl fir das Vor-
schul- wie auch das Schulalter bei den Kantonen und Gemeinden. Der Bund legt mit der
Verordnung Uber die Aufnahme von Kindern zur Pflege und zur Adoption (PAVO) einzig die
Minimalanforderungen zum Schutz der Unmiindigen fest. Den Kantonen ist es freigestellt,
Bestimmungen zu erlassen, die Uber diese Bundesverordnung hinausgehen. Entsprechend
unterschiedlich sind die Systeme in den Kantonen und Gemeinden ausgestaltet. Die Infor-
mationsplattform «Vereinbarkeit Beruf und Familie: Politische Massnahmen der Kan-
tone und Gemeinden» des Staatssekretariates fur Wirtschaft (SECO) und des BSV gibt
dazu unter der Website www.berufundfamilie.admin.ch einen umfassenden Uberblick.

Das SECO hat im Mai 2010 eine Studie zur Analyse der ,Regulierungen in der familiener-
ganzenden Kinderbetreuung in den Kantonen und Kantonshauptorten“ in Auftrag ge-
geben, welche diese Regulierungen - getrennt fir die drei Bereiche Kindertagesstatten
(nachfolgend Kitas genannt), schulerganzende Betreuung sowie Tageseltern - vertiefter ana-
lysiert und systematisiert und die Regulierungsdichte in den 26 Kantonen (Regulierungen der
Kantone) und in den 26 Kantonshauptorten (Regulierungen der Kantone in Kombination mit
den Regulierungen der Kantonshauptorte) untersucht.

1.2 Untersuchungseinheiten

Die Analyse und die Systematisierung der Regulierungen in der familienergdnzenden Kin-
derbetreuung erfolgt getrennt fir die folgenden drei Bereiche®:

a) Vorschulalter

* Kindertagesstatten — auch Krippen, Tagesstatten oder Kitas genannt — nehmen Kilein-
kinder (zum Teil auch Sauglinge) bis zum Kindergarten- oder Schuleintritt auf. Sie bieten

Prognos (2009), Analyse und Vergleich der Kosten von Krippenplatzen anhand einer Vollkostenrechnung

Alle Definitionen der einzelnen Arten familienergdnzender Kinderbetreuung sind von der Homepage Familie und
Beruf des Staatsekretariats fur Wirtschaft entnommen (www.familieundberuf.admin.ch, Stand 12.07.2010)
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b)

eine professionelle Betreuung inkl. Verpflegung wahrend festgelegten Offnungszeiten an
und sehen in der Regel feste Anmeldungen vor. Die Eltern kénnen Wochentage (oft halb-
tageweise) und Betreuungszeiten individuell (bzw. nach Verfugbarkeit) auswahlen, wobei
haufig ein Mindestbetreuungspensum (z.B. 40% oder 4 Halbtage die Woche) gilt.

Schulalter

Horte nehmen Kinder ab dem Kindergartenalter bis zum 9. Schuljahr auf. Sie uberneh-
men vor allem die Betreuungszeiten ausserhalb des schulischen Unterrichts am frihen
Morgen, Mittag und Nachmittag und bieten eine professionelle Betreuung mit Freizeitge-
staltung, Verpflegung, Unterstitzung in schulischen Belangen und Erziehung zu sozialem
Verhalten und Selbstandigkeit an. Die Eltern kbnnen Wochentage (oft modulweise) und
Betreuungszeiten individuell auswahlen.

Tagesschulen sind Einrichtungen, welche die Ubliche Tagesstrukturierung von Kindern
(Unterrichtszeit, Freizeit und diverse Betreuungsangebote) durchbrechen, indem sie Un-
terricht und Freizeit zu einer Einheit verknipfen. Tagesschulen offerieren Blockzeiten und
Mittagessen sowie betreute Aufgabenstunden und ein Angebot zur Freizeitgestaltung. Die
Kinder gestalten diese Zeiten Uberwiegend im Klassenverband. Die Lehrplane und Lern-
ziele der offentlichen Tagesschulen sind dieselben wie in den Regelklassen der Volks-
schule. Wahrend der Schulferien bleiben Tagesschulen/Tageskindergarten haufig ge-
schlossen.

Mittagstische offerieren Kindern im Kindergarten- und Schulalter die Mdéglichkeit, an ver-
einbarten Wochentagen in der Mittagspause betreut eine geregelte Mahlzeit einzuneh-
men. Dem Alter der Kinder entsprechend ist zwischen Schulende am Morgen und Schul-
beginn am Nachmittag fir Ruhe- und Bewegungszeit gesorgt.

Vorschul- und Schulalter

Tagesfamilien - auch Tageseltern oder Tagesmiutter/-vater genannt - betreuen eines
oder mehrere Kinder in allen Altersstufen (von Saugling bis Schulkind) stundenweise,
halb- oder ganztags bei sich zu Hause gegen Entgelt (oft zusammen mit Kindern aus an-
deren Familien oder der Tagesfamilie). Die Wochentage und Betreuungszeiten werden
individuell zwischen den Eltern und der betreuenden Familie vereinbart. Solche Tages-
pflegeverhaltnisse kommen vielfach direkt zwischen zwei Familien oder Uber eine Vermitt-
lungsstelle, z.B. Tageselternverein, zustande.

Bei der Analyse muss zudem berlcksichtigt werden, dass in einzelnen Kanton bzw. Hauptor-

ten unterschiedliche Regulierungen fur private nicht subventionierte und subventionierte Ein-

richtungen, sowie — wo vorhanden - fiir 6ffentliche Einrichtungen existieren. Die vorliegende

Untersuchung konzentriert sich auf die Regulierungen fiir die privaten nicht subventio-

nierten Einrichtungen, wobei jeweils darauf hingewiesen wird, wenn es zwischen den Re-

gulierungen fur private und subventionierte oder o6ffentliche Kitas wesentliche Unterschiede

gibt. Analysiert werden die offiziell existierenden Reglementierungen. Der Gesetzesvoll-
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1.3

zug kann davon abweichen — je nachdem, ob der Vollzug lasch oder streng gehandhabt wird.
In der vorliegenden Studie wird nicht der effektive Vollzug untersucht, sondern es werden die
existierenden Reglementierungen — unabhangig vom effektiven Vollzug — betrachtet.

Vorgehen und Methodik

Fir die vertiefte Analyse der Kostenfolgen von Regulierungen und der Systematisierung der
Regulierungsdichte gilt es vorerst, folgende zwei Fragestellungen zu beantworten:

1. Welche Regulierungen gibt es in den Kantonen und Hauptorte und wie unterscheiden sich
diese zwischen den einzelnen Kantonen?

2. Welche Kostenfolgen haben die einzelnen Vorgaben auf die Betriebs- und Investitions-
kosten von familienergéanzenden Kinderbetreuungseinrichtungen?

Auf Basis der Resultate dieser zwei Grundsatzfragen kann anschliessend eine nach Kosten
gewichtete Ubersicht zur Regulierungsdichte in den verschiedenen Kantonen erstellt werden.
Des Weiteren konnen unterschiedliche Regulierungsindikatoren ermittelt und Kantone und
Hauptorte in Regulierungs-Cluster eingeteilt werden.

Reglementierungen haben nicht nur Kostenfolgen, sondern beeinflussen meist auch die
Qualitat der Betreuung. Eine Analyse sollte daher grundséatzlich immer Kosten und Leistung
(Nutzen) gegenuberstellen. Obwohl der Qualitatsaspekt zentral ist, ist der Effekt, den Regle-
mentierungen auf die Qualitadt haben, mit quantitativen Methoden nur sehr schlecht messbar
(im Gegensatz zu den Kosten). Im Bewusstsein, dass die Qualitat in der vorliegenden Frage
sehr wichtig ist, wird dieser Aspekt der Einfachheit halber ausgeklammert.

a) Vorgehen zur Ubersicht iiber geltende Regulierungen (Grundsatzfrage 1)

Basis fiir die Ubersicht tiber die geltenden Gesetze und Reglementierungen in der familien-
erganzenden Kinderbetreuung bildet die Informationsplattform Beruf und Familie. Stichtag ist
der 3. Marz 2010. Es werden nur Offentlich verfigbare, offizielle Dokumente ausgewertet,
welche zu diesem Zeitpunkt seitens der Gebietskérperschaften fir die Plattform gemeldet
worden sind. Zusatzliche Erhebungen waren zu aufwendig und werden — mit wenigen Aus-
nahmen aufgrund aktuellerer verfiigbarer Dokumente’ — nicht vorgenommen und wurden im
Rahmen dieses Mandats auch nicht vorgesehen. Teilweise bestehen zwar interne Regeln,
welche z.B. firr Leistungsvereinbarungen mit Kitas gelten, dabei handelt es sind jedoch um
inoffizielle, nicht verabschiedete Dokumente. Diese werden fir die vorliegende Analyse der
offiziellen Regulierungen daher nicht bertcksichtigt.

" Im Kanton Graubiinden sind seit Marz 2010 die "Richtlinien fiir die Bewilligung von Tageseinrichtungen im Vor-

schulbereich® massgeblich. Diese regeln die Ausbildungsanforderungen, den Betreuungsschlissel sowie Vorga-
ben zu Immobilien, Sicherheit, Hygiene und Essen und waren am Stichtag (3.3.2010) noch nicht auf der Platt-
form vermerkt.
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Fur die Erstellung der Ubersicht zu den geltenden Regeln und Gesetzen wurden samtliche
auf der Plattform zuganglichen Grundlagendokumente durchgearbeitet und vereinzelt um
detailliertere Informationen erganzt. In einem zweiten Schritt wurden die bestehenden Reg-
lementierungen wiederum verdichtet und eine — mehrheitlich qualitative — Beurteilung der
Auswirkungen und Bedeutung der festgelegten kommunalen und kantonalen Vorgaben vor-
genommen, die uns erlauben, die Regeln und Gesetze zwischen Kantonen und Kantons-
hauptorten zu vergleichen.

b) Vorgehen zur Abschitzung der Kostenfolgen einzelner Regulierungen (Grundsatz-
frage 2)

Zur Bestimmung der Kostenfolgen von Regulierungen muss zunachst unterschieden werden,

ob die Regulierungen Auswirkungen auf die Investitionskosten oder die Betriebskosten ha-

ben:

* Regulierungen mit Kostenfolgen auf die Investitionskosten sind haufig Regulierungen
bezlglich der Infrastruktur und Ausbaustandards der Einrichtungen (z.B. Mindestvoraus-
setzung an die Raumgrdsse, Anzahl Toiletten, etc.) sowie der Sicherheit (z.B. Sicherun-
gen von Turen und Fenster, Brandschutztiiren, etc.). Sie kdnnen dazu fiihren, dass — ins-
besondere im Fall von Kindertagesstatten oder Horten/Tagesschulen — Betreuungslésun-
gen gar nicht oder verteuert zur Verfligung gestellt werden. Die Anstossfinanzierung des
Bundes reduziert diese Problematik bei den Kindertagesstatten, auch wenn diese in erster
Linie als Defizitdeckung in den ersten zwei Betriebsjahren gedacht ist.?

* Hingegen fihren Regulierungen mit Kostenfolgen auf die Betriebskosten dazu, dass
ein Betreuungsplatz verteuert wird und mdéglicherweise weniger nachgefragt wird. Direk-
ten Einfluss auf die Betriebskosten haben unter anderem Regulierungen betreffend Per-
sonal (z.B. Ausbildungsanforderungen, Betreuungsschlissel, Lohnvorgaben, etc.) und be-
triebliche Vorgaben (z.B. Offnungszeiten).

Bei der Untersuchung der Kostenfolge wird der Fokus schwergewichtig auf die Kindertages-
statten gelegt. Dies erfolgt einerseits, weil in diesem Bereich die meisten Regulierungen ge-
geben sind, andererseits, weil fur Kindertagesstatten ausreichend Datenmaterial und Quellen
zur Verfigung stehen. Durch das Datenmaterial kdnnen die Kostenfolgen bei Kindertages-
statten nicht nur qualitativ, sondern auch quantitativ abgeschatzt werden. In den anschlies-
senden Abschnitten wird deshalb zuerst das Vorgehen zur Ermittlung der Kostenfolgen bei
Kitas genauer umschrieben.

Eine quantitative Ermittlung der Kostenfolgen einzelner Regulierungen auf die Investiti-
onskosten von Kindertagesstitten ist trotz des vorhandenen Datenmaterials ausserst
schwierig. Die Investitionskosten sind stark von dusseren Gegebenheiten wie beispielsweise
Zustand und Art der Rdumlichkeiten und vom geplanten Betriebskonzept (Grésse und Art der

®  Je nach Betrachtungsweise wird das Defizit in den ersten Betriebsjahren ebenfalls als Investitionskosten aufge-

fuhrt (z.B. im KiTa-Handbuch der KiTaS).
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Kita, Essenszubereitung intern oder extern, Babygruppen ja oder nein, etc.) abhangig. Des-
halb werden die Kostenfolgen einzelner Regulierungen auf die Investitionskosten nur qualita-
tiv abgeschatzt. Fur die qualitative Beurteilung der Investitionskosten in Kindertagesstatten
kann einerseits auf Angaben des Verbandes Kindertagesstatten Schweiz sowie auf Umfra-
gen kurzlich eréffneter Kindertagesstatten im Kanton Bern zurlickgegriffen werden.’

Im Gegensatz dazu werden die Kostenfolgen auf die Betriebskosten einer Kindertages-
stéatte nicht nur qualitativ beurteilt, sondern auch quantitativ abgeschatzt. Dazu wird in einem
ersten Schritt eine moglichst detaillierte Schatzung der Betriebskosten fur drei Modell-Kitas
(Kita Sonne, Kita Mond und Kita Sterne) berechnet. Um eine mdglichst realistische Berech-
nung der Betriebskosten zu erhalten, stiitzen wir uns dabei wiederum auf Angaben des Ver-
bandes Kindertagesstatten Schweiz und auf Werte aus eigenen Recherchen. Die Betriebs-
kosten werden zudem mit den Ergebnissen aus Kostenstudien fur den Kanton Bern' und
aus der Studie "Analyse und Vergleich der Kosten von Krippenplatzen anhand einer Vollkos-
" des BSV verglichen. Die drei Modell-Kitas unterscheiden sich lediglich in der
Anzahl betreuter Kinder bzw. Gruppen. Alle anderen institutionellen (z.B. Offnungszeiten,

tenrechnung

Auslastung etc.) und gesetzlichen notwendigen Annahmen sind identisch. Mit Hilfe unserer
drei Modell-Kitas und dem von uns erstellten Kostenmodell kbnnen nun Auswirkungen ein-
zelner Regelanderungen fir unterschiedlich grosse Kitas aufgezeigt und sowohl qualitativ als
auch quantitativ beurteilt werden. Es ist zu erwarten, dass Regelungen, die die Fixkosten
betreffen, kleinere Kitas starker belasten, da die Fixkosten bei einer hoheren Anzahl an Plat-
zen kleiner ausfallen. Betreffen die Regulierungen allerdings die variablen Kosten, haben
diese entsprechend grossere Kostenfolgen in Kitas mit vielen Kindern zur Folge. Insgesamt
ermoglicht uns dieses Vorgehen eine isolierte Abschatzung der Effekte einzelner Regelénde-
rungen auf die Kosten der drei Modell-Kitas.

Das Kostenmodell untersucht jedoch nur die Kostenfolgen von Anderungen des Angebots
aufgrund veranderter gesetzlicher Rahmenbedingungen. Die Auswirkungen auf die Nachfra-
ge dieser veranderten Rahmenbedingungen werden nicht weiter untersucht. Es wird davon
ausgegangen, dass unabhéangig von den Reglementierungen die Kitas zu 90% ausgelastet
sind. Wir gehen daher von einer statischen Nachfrage aus. Bei einer dynamischen Betrach-
tungsweise wirden Nachfrageeffekte ebenfalls berlicksichtig. Beispielsweise ware zu erwar-
ten, dass langere Offnungszeiten mehr Eltern anziehen wirden und somit die Auslastungs-
quote hdher ware, was wiederum Auswirkungen auf die Kosten hatte.

Die Befragung der kirzlich eréffneten Kindertagesstatten fand im Rahmen der Studie ,Qualitatsvorschriften und
Anzahl Betreuungslatze, die Ecoplan im Jahr 2008 im Auftrag des Sozialamtes und des Generalsekretariats der
Justiz-, Gemeinde- und Kirchendirektion des Kantons Bern durchgefihrt hat (vgl. Ecoplan 2008)

Vgl. Ecoplan (2008a), Kosten Kindertagesstatten. Erhebung der effektiven Kosten der ASIV-Kindertagesstatten
und Vergleich mit den Normkosten. Im Auftrag des Sozialamts des Kantons Bern.

Vgl. Prognos AG (2009), Analyse und Vergleich der Kosten von Krippenplatzen anhand einer Vollkostenrech-
nung. In: Beitrdge zur Sozialen Sicherheit, Forschungsbericht 3/2009. Bundesamt fiir Sozialversicherungen
(Hrsg.).
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Die einzelnen Bestandteile und Annahmen der Kostenfunktion dieser drei Kitas werden in
Abschnitt 3.2 genauer erlautert.

Fir schulerganzende Betreuung und Tageseltern fehlt entsprechendes Datenmaterial, um
eine ahnlich ausfiihrliche Analyse der Kostenfolgen vorzunehmen. Bei den beiden Einrich-
tungsarten wird deshalb wie folgt vorgegangen:

* Fur Horte gelten haufig sehr ahnliche Vorgaben wie fiur Kindertagesstatten (mit - aufgrund
des hoheren Alters der Kinder -leicht anderem Niveau). Auch die Kostenstruktur ist mit
den Kindertagesstatten vergleichbar, weshalb hier die Kostenfolgen (insbesondere der
Betriebskosten) ahnlich beurteilt werden wie bei den Kindertagesstatten. Auf eine Kosten-
folgeabschatzung bei Horten wird deshalb verzichtet.

* Die Investitions- und Betriebskosten von Tageseltern sind aufgrund deren besonderen
Situation (Betreuung in Privatwohnungen, Teilselbststandigkeit, unterschiedliche Organi-
sationsformen, Freiwilligenarbeit) nur schwer messbar und eine detaillierte Analyse im
Rahmen dieses Projektes nicht machbar. Aufgrund qualitativer Uberlegungen wird jedoch
trotzdem versucht, sowohl fiir die Investitionskosten als auch fiir die Betriebskosten eine
erste Einschatzung der Kostenstruktur und der Kostenfolgen einzelner Regulierungen
vorzunehmen.

Nachdem wir die Kostenfolgen der einzelnen Regulierungen ermittelt haben, werden die Re-
gulierungen aufgrund dieser gewichtet (qualitative Einteilung, ob die Regulierung niedrige,
mittlere oder hohe Kostenfolgen verursacht).

c) Ubersicht iiber die bestehenden Regulierungen und Bildung eines Regulierungsin-
dikators

Aufgrund der ermittelten Kostenfolgen kénnen die Regulierungen in verschiedene Kategorien
eingeteilt und daher unterschiedlich gewichtet werden. Mit Hilfe einer grafischen Ubersicht
sollen nun jene Kantone und Hauptstadte mit einer hohen Regulierungsdichte aufgezeigt
werden. Ebenfalls wird auf Basis dieser Kategorien ein Regulierungsindikator ermittelt, der
die geltenden Regulierungen aufgrund deren Kostenfolge gewichtet in einer Zahl zusammen-
fasst.

Mit Hilfe dieses Regulierungsindikators kénnen in einem letzten Schritt verschiedene Cluster
gebildet und analysiert werden.
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Ubersicht liber die Regulierungen

Nationale Vorgaben zur familienexternen Kinderbetreuung

In der familienexternen Kinderbetreuung agiert der Bund subsidiar, d.h. er Uberlasst die Auf-
gabe der familienexternen Betreuung primar den Kantonen und Gemeinden und definiert in
der eidgendssischen Verordnung uber die Aufnahme von Kindern zur Pflege und Adoption
(PAVO) vom 19. Oktober 1977"% auf nationaler Ebene nur die wichtigsten Grundséatze. Die
PAVO regelt sowohl die Aufnahme von Unmuindigen Uber einen langeren Zeitraum, als auch
deren Tagespflege. Sie ist damit fur alle hier untersuchten Formen der externen Kinderbe-
treuung von Bedeutung. Fir private Kindertagesstatten und schulgédnzende Betreuung gilt
insbesondere der 4. Abschnitt der Verordnung zur Heimpflege (Artikel 13-20), welcher haupt-
sachlich folgende Punkte regelt:

* Die grundsatzliche Bewilligungspflicht von Einrichtungen der individuellen Kinderbetreu-
ung (Art. 13 PAVO)

* Minimale Anforderungen an Bewilligungsgesuche (Art. 14 PAVO)
* Minimale Voraussetzungen der Bewilligung (Art. 15 PAVO)

¢ Geltungsbereich der Bewilligung (Art. 16 PAVO)

* Regelung der Aufsichtspflicht (Art. 19 PAVO)

Fur Tageseltern ist hingegen der 3. Abschnitt der PAVO zur Tagespflege, erganzt mit einigen
Artikeln aus Abschnitt 2, der Familienpflege, zentral. Artikel 12 regelt sowohl die Bewilli-
gungspflicht als auch die Aufsicht (mit Verweisen auf Artikel 5 und 10) fur Tageseltern, die
gegen ein Entgelt regelmassig im eigenen Haushalt Kinder unter 12 Jahren betreuen.

Die PAVO arbeitet ausschliesslich mit normativen Vorgaben, deren Konkretisierung den Kan-
tonen obliegt und sich deshalb von Kanton zu Kanton unterscheidet. Bei der Ausarbeitung
der kantonalen Gesetze orientieren sich die Kantone haufig an Empfehlungen der Dachver-
bande. Insbesondere die Richtlinien des Verbandes Kindertagesstatten der Schweiz (KiTaS)
werden vielfach als Benchmark verwendet."

12

SR 211.228.338, vgl.: http://www.admin.ch/dokumentation/gesetz/index.html

" Fur Informationen zum Schweizerischen Verband KiTaS siehe: http://www.krippenverband.ch.
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Exkurs: Anstossfinanzierung

Zusatzlich zur PAVO hat der Bund im Jahr 2002 eine Anstossfinanzierung fiir zusatzliche Betreuungs-
platze (sowohl bei einer Neugriindung als auch bei einem Ausbau einer Kita) gesprochen.' Von dieser
Anstossfinanzierung kénnen samtliche Kindertagesstatten profitieren, sowohl privat wie 6ffentlich finan-
zierte Kindertagesstatten als auch diejenigen Kindertagesstatten, welche nach der Schul-, Gesundheits-
oder Sozialhilfegesetzgebung einer besonderen Aufsicht unterstehen (vgl. Art. 13 Abs. 2 PAVO). Die
Anstossfinanzierung ist jedoch mit zusatzlichen Auflagen verbunden. So muss die Tragerschaft bei
privaten Kindertagesstatten als juristische Person (z.B. als Verein) organisiert und nicht gewinnorientiert
sein. Zudem muss die Finanzierung fir mindestens sechs Jahre gesichert sein. Erflllt eine neue oder
ausgebaute Kita sowohl die kantonalen Vorgaben als auch die Vorgaben der Anstossfinanzierung,
erhalt sie vom Bund wahrend der ersten beiden Betriebsjahre bis zu 5000 CHF pro Jahr und Platz."®

Die Anstossfinanzierung fir Betreuungsplatze hat urspriinglich zwei Verpflichtungskredite umfasst. Der
erste belief sich auf 200 Millionen CHF mit einer Laufzeit vom 1. Februar 2003 bis 31. Januar 2007, der
zweite auf 120 Millionen CHF fir den Zeitraum vom 1. Februar 2007 bis 31. Januar 2011. Vom ersten
Kredit wurden 70 Millionen CHF genutzt. Der zweite Kredit war bereits im Marz 2010 erschopft. Insge-
samt setzte der Bundesrat fir die urspringlich geplanten acht Jahre 190 Millionen CHF ein.

Angesichts der positiven Ergebnisse der Evaluation des Impulsprogrammes sowie der praktisch einhel-
ligen Zustimmung zur Verlangerung bei der Vernehmlassung, verabschiedete der Bundesrat am 17.
Februar 2010 eine Botschaft, mit der er eine Verlangerung der Geltungsdauer des Bundesgesetzes
Uber Finanzhilfen fur familienerganzende Kinderbetreuung um vier Jahre beantragt. Im Rahmen des
Konsolidierungsprogramms 2011-2013 zur Entlastung des Bundesbudgets wollte der Bundesrat das
Impulsprogramm auf den Vorschulbereich zu begrenzen und nur neu geschaffene Institutionen unter-
stiitzen, der Rahmenkredit, sollte auf CHF 80 Mio. beschrankt werden.'®

Das Parlament hat in der Herbstsession 2010 die vom Bundesrat vorgeschlagenen Restriktionen rick-
gangig gemacht. Finanzhilfen werden somit weiterhin auch fiir Einrichtungen fiir die erganzende Be-
treuung wahrend der obligatorischen Schulzeit ausgerichtet und sowohl fiir neue Institutionen wie auch
fur Einrichtungen, die ihr Angebot wesentlich erhéhen, gewahrt. Die mogliche Dauer der Finanzhilfen
fur die einzelnen Institutionen wurde wieder auf drei Jahre und der Verpflichtungskredit von CHF 80
Mio. auf CHF 120 Mio. erhdht. Im Gesetz wird festgehalten, dass dieses letztmals bis zum 31. Januar
2015 verlangert wird.

Bundesgesetz vom 4. Oktober 2002 iber Finanzhilfen fir familienerganzende Kinderbetreuung (SR 861, vgl.:
http://www.admin.ch/dokumentation/gesetz/index.html [Stand 6. November 2010)

Allgemeine Informationen zum Impulsprogramm sind unter: http://www.bsv.admin.ch/praxis/kinderbetreuung-
/01153/index.html?lang=de [Stand 6. November 2010] zu finden.

Bundesrat (2010), Verlangerung des Impulsprogramms fiir familienergdnzende Kinderbetreuung. Medienmittei-
lung vom 17.02.2010.
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Gesetzliche Vorgaben auf kantonaler und kommunaler Ebene

Die grundsatzliche Melde- bzw. Bewilligungs- und Aufsichtspflicht von Einrichtungen zur Kin-

derbetreuung wird in der nationalen Gesetzgebung (PAVO) vorgeschrieben. Wie bereits er-

wahnt Uberlasst der Bund allerdings die Bewilligung, Aufsicht und die Reglementierung der

Einrichtungen der familienerganzenden Kinderbetreuung den Kantonen und den Gemeinden.

Die Verteilung der Kompetenzen zwischen Kantonen und Gemeinden sind dabei oftmals

nicht in allen Bereichen gleich geregelt.

Was die Aufsicht und Bewilligung sowie die Reglementierung der Kindertagesstatten
betrifft, lbernehmen diese mehrheitlich die Kantone selber. In 8 Kantonen werden die
Aufsicht und die Bewilligung an die Gemeinden delegiert.17 Allerdings uberlassen nur drei
Kantone (AG, AR, LU) die Reglementierung vollstédndig den Gemeinden. In 18 Kantonen
ist die Reglementierung ausschliesslich kantonal geregelt (wobei dies nur zum Teil die-
selben Kantone sind, die auch die Bewilligung und die Aufsicht selbst fiihren). In den Kan-
tonen Schaffhausen, Schwyz und Zug erlasst der Kanton zumindest zu einzelnen Teilen
Richtlinien oder hat die Oberaufsicht inne, Ubertragt aber die Zustandigkeiten an die Ge-
meinden. Die Kantone Glarus und Baselland teilen sich die Aufgabe der Reglementierung
mit den Gemeinden. St. Gallen und Bern kennen in den Hauptorten zusatzliche Regeln
nur fir subventionierte Kitas.

Die Vorgaben beziiglich Aufsicht und Bewilligung orientieren sich in den meisten Kantone
an der PAVO. Weiterfilhrende Vorgaben - in Form von Prazisierungen zur Gultigkeit der
Reglemente wie bspw. ab welcher Anzahl betreuter Kinder oder Betreuungsstunden diese
gelten - kennen die Kantone Al, BE, BL, BS, GR, SH, TG, VD.

Bei schulerganzenden Einrichtungen Uberlassen die Kantone die Reglementierung
tendenziell haufiger den Gemeinden, obwohl diese mehrheitlich in der Verantwortung der
Kantone liegt. Mit AG, Al, FR, LU, NW und SG delegieren 6 Kantone die Reglementierung
vollstdndig den Gemeinden. Der Kanton Baselland reglementiert nur die Mittagstische auf
Sekundarstufe, wahrend die Ubrigen schulergdnzenden Leistungen durch die Gemeinden
reglementiert werden. Ein Spezialfall stellt Genf dar: im Kanton Genf delegieren Kanton
und Gemeinden die Bewilligung, Aufsicht und Reglementierung der Betreuungseinrich-
tungen an die gemeindetibergreifende Institution «Groupement intercommunal pour I'ani-
mation parascolaire». In den Kantonen Schaffhausen, Schwyz und Zug erlassen die Kan-
tone wiederum zumindest zu einzelnen Teilen Richtlinien oder haben die Oberaufsicht in-
ne.

Die Reglementierung der Tagesfamilien wird in 12 Kantonen durch den Kanton und in
acht Kantonen durch die Gemeinden geregelt. Zug ist der einzige Kanton, in dem sowohl
der Kanton als auch die Gemeinden Vorgaben zu Tagesfamilienmachen. In flinf Kantonen
wird auf eine weitergehende Reglementierung ganz verzichtet (AG, GL und SO) oder die-

In den Kantonen AG, AR, LU, OW, SZ, UR, VD, ZG. In ZG behalt der Kanton aber die Oberaufsicht. Im Kanton
Bern ist der Kanton fur die Bewilligung und Aufsicht der privaten nicht subventionierten Kindertagesstatten zu-
standig, wahrend die Gemeinden fiir die 6ffentlichen, bzw. subventionierten Krippen (gemass Verordnung Uber
die Angebote zur sozialen Integration, kurz ASIV) zustandig sind.
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se zusammen mit den Bewilligungs- und Aufsichtskompetenzen einem Dachverband
(kantonale Tageselternvereine) Ubertragen (Baselstadt und Freiburg). Auch andere Kan-
tone haben teilweise die Bewilligungs- und/oder Aufsichtskompetenzen einer Vermitt-
lungsstelle Gbertragen (z.B. BE, JU und VS), geben allerdings gewisse Reglementierun-
gen vor.

Bedeutung nationaler Verbande auf die Gesetzgebung

Die Rolle des Verbandes Kindertagesstatten der Schweiz (KiTaS) im Gesetzgebungs-
prozess

Der Verband Kindertagesstatten der Schweiz wurde vor tber 100 Jahren gegriindet und hat
sich zum Ziel gesetzt, Quantitat und Qualitéat der schweizerischen Kindertagesstatten zu ver-
bessern. Zur geltenden Gesetzgebung auf nationaler und kantonaler Ebene (vorwiegend in
der Deutsschweiz) hat KiTaS massgebliche beigetragen und gilt nach wie vor als zentraler
Referenzrahmen.

KiTaS hat im Rahmen seiner Arbeit zusammen mit einzelnen Kantonen und Gemeinden wie
z.B. dem Kanton Zirich oder der Stadt Bern ein umfangreiches Handbuch fiir Kindertages-
statten entwickelt, welches samtliche wichtigen Informationen, Reglemente und Vorgabedo-
kumente zum Betrieb einer Kita bereitstellt. Im Rahmen dieses Handbuches legt der KiTaS
sogenannte Betriebsrichtlinien fest, deren Einhaltung fir die Mitgliedschaft im Verband ver-
bindlich ist. Diese Betriebsrichtlinien bieten den Kantonen bei der Gesetzgebung eine Orien-
tierungshilfe und werden haufig analog ibernommen. Einige Kantone (z.B. Aargau und St.
Gallen) haben ganz darauf verzichtet, eigene Richtlinien zu entwickeln und verweisen auf die
Betriebsrichtlinien des Verbandes Kindertagesstatten der Schweiz, welche zwingend einzu-
halten sind."®

Die Mitgliedschaft im KiTaS ist zwar keine Voraussetzung fir eine kantonale Bewilligung,
trotzdem ist davon auszugehen, dass die meisten Kitas die Mitgliedschaft im Verband Kinder-
tagesstatten der Schweiz anstreben. Die Kitas werden deshalb die Vorgaben des Verbandes
einzuhalten versuchen, was die effektiven Auswirkungen der kantonalen und kommunalen
Regulierungen relativiert, insbesondere wenn diese unter den Anforderungen des KiTaS
liegen.

Auf einer weiteren Ebene hat der KiTaS einen wichtigen Einfluss auf das nationale Krippen-
wesen: Seit seinem Bestehen hat sich der Verband fir die Ausbildung des Betreuungsperso-
nals eingesetzt und in den 1970er Jahren die Ausbildung zur/m dipl. Kleinkinderzieherin
(KKE), einer Ausbildung auf dem Niveau Sekundarstufe Il, aufgebaut. Erst mit dem Inkrafttre-
ten des neuen Berufsbildungsgesetzes und der Unterstellung der Berufsausbildungen in den

'® In der vorliegenden Studie werden diese Betriebsrichtlinien als Referenzwerte zur Beurteilung der Vorgaben der

einzelnen Kantone verwendet.
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Bereichen Gesundheit, Soziales und Kunst wurde auch die Ausbildung des Kita-Personals
neu organisiert. Mit dem Inkrafttreten der neuen Berufs,biIdungsverordnung19 per 1.7.2005 hat
das Bundesamt fur Berufsbildung und Technologie die Koordination der Berufsbildung tber-
nommen.

Zusammenfassend hat der KiTaS die Kita-Landschaft in der Deutschschweiz entscheiden
mitgepragt. Die Betriebsrichtlinien der KiTaS bilden fir viele kantonale Behorden in der
Schweiz den Referenzrahmen. Zudem hat der KiTaS einen massgeblichen Einfluss Uber die
Ausbildung des Betreuungspersonals. Dank der aktiven Rolle des Verbandes im Gesetzge-
bungsprozess der Kantone fliesst Fachwissen und Erfahrung in die kantonalen Regelungen
ein. Andererseits gilt es jedoch auch zu bedenken, dass der KiTaS als Verband auch eigene
Ziele verfolgt.

Tagesfamilien Schweiz -Schweizerischer Verband fiir Tagesfamilienorganisationen
(SVT)

Der Schweizerische Verband flr Tagesfamilienorganisationen wurde im 2006 gegriindet. Im
nationalen Dachverband sind 13 regionale Dachorganisationen und Fachstellen organisiert,
welche die Interessen der Tagesfamilien auf Kantonsebene vertreten, die Anerkennung der
Tagesfamilien fordern und ihre Mitglieder — Tagesfamilienorganisationen auf lokaler Ebene -
in rechtlichen und organisatorischen Angelegenheiten unterstiitzen. Der Verband setzt sich
fur eine hohe Qualitat der Betreuung in Tagesfamilien und der Strukturen von Tragerorgani-
sationen in diesem Bereich ein und hat jungst Qualitatsrichtlinien verabschiedet, welche fur
alle Mitgliederorganisationen ab Ende 2010 verbindlich sind.

Dieser Rahmenqualitatsstandard beinhaltet neben sowieso geltenden gesetzlichen Regelun-
gen (PAVO und ergédnzende kantonale Bestimmungen sowie arbeitsrechtliche Grundlagen)
u.a. die Verpflichtung zur Sicherstellung der Vermittlung von Tageskindern, Beratung der
Eltern und Tagesfamilien; die Anwendung eines Anforderungsprofils fur die Tagesfamilie und
die Gewahrleistung der Qualifizierung von Tageseltern (Aus- und Weiterbildung) und Vermitt-
lerinnen. Empfehlungen zum Betreuungsschlissel (max. 5 Kinder bei konstanter Zusammen-
setzung) und zur Entldhnung der Tageseltern werden abgegeben, haben fur die Mitglieder
jedoch keinen bindenden Charakter.

Schweizerische Verband fiir schulische Tagesbetreuung «Bildung und Betreuung»

«Bildung und Betreuung» ist der schweizerische Fachverband fir schulergdnzende Angebote
fur Kinder und Jugendliche im Volksschulalter. Der Fachverband ist aus dem Verein Tages-
schulen Schweiz entstanden. Das Ziel von «Bildung und Betreuung» ist es, den Ausbau und
die qualitative Weiterentwicklung der verschiedenen Bildungs- und Betreuungsangebote wie
Mittagstische, Tageshorte, Tagesstrukturen und Tagesschulen zu férdern. Die Vereinsmit-

" Verordnung tiber die berufliche Grundbildung — Fachfrau Betreuung / Fachmann Betreuung vom 16.06.2005.
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glieder verpflichten sich mit der Mitgliedschaft, die Ziele vom Fachverband zu unterstitzen.
Dazu gehc’jrenzo:

* Es gibt fir alle Kinder und Jugendlichen in der obligatorischen Volksschule neben dem
Unterricht ein bedarfsgerechtes Bildungs- und Betreuungsangebot.

* Die Qualitéat der Bildungs- und Betreuungsangebote ist hoch. Das Wohl der Kinder und
Jugendlichen steht im Zentrum.

* Die schulische Tagesbetreuung wird zu einem festen Bestandteil der schweizerischen
Volksschule.

Eigentliche Vorgaben zu Mindeststandards, die fiir Mitglieder verpflichtend sind, werden vom
Fachverband keine gemacht.

»  Gemass Homepage http://www.bildung-betreuung.ch/ueber-uns/grundsaetze-und-ziele.html [Stand 29.11.2010]
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Kostenstruktur

Zur Bestimmung der Kostenfolgen von Regulierungen (vgl. Kapitel 4 ) muss zunachst unter-
schieden werden, ob die Regulierungen Auswirkungen auf die Investitionskosten oder die
Betriebskosten haben:

* Regulierungen mit Kostenfolgen auf die Investitionskosten sind haufig Regulierungen
bezlglich der Infrastruktur und Ausbaustandards der Einrichtungen (z.B. Mindestvoraus-
setzung an die Kiiche, Anzahl Toiletten, etc.) sowie der Sicherheit (z.B. Sicherungen von
Tiaren und Fenster, Brandschutztiiren, etc.). Sie kénnen dazu fiihren, dass — insbesonde-
re im Fall von Kindertagesstatten oder Horten/Tagesschulen — Betreuungslésungen gar
nicht oder verteuert zur Verfligung gestellt werden.

* Hingegen filhren Regulierungen mit Kostenfolgen auf die Betriebskosten dazu, dass
ein Krippenplatz verteuert wird und mdglicherweise weniger nachgefragt wird. Direkten
Einfluss auf die Betriebskosten haben unter anderen Regulierungen betreffend Personal
(z.B. Ausbildung, Betreuungsschlissel, Lohn, etc.) und betriebliche Vorgaben (z.B. Off-
nungszeiten).

In den folgenden Abschnitten werden deshalb die Kosten der Einrichtungen getrennt nach
Investitions- und Betriebskosten detaillierter erlautert und aufgrund von Eckwerten aus diver-
sen Studien und Empfehlungen eine Betriebskostenstruktur abgeleitet.

Kostenstruktur bei Kindertagesstatten

Investitionskosten

Die Grindung einer Kindertagesstatte ist gleichbedeutend mit der Griindung eines Kleinun-
ternehmens. Selbstredend sind dafir Investitionen notwendig. Im Gegensatz zu den Be-
triebskosten sind die fur die Eréffnung einer Kita notwendigen Investitionen allerdings nur
schwer abschatzbar, da sie stark von der Grésse der Einrichtung und insbesondere der ver-
fugbaren Raumlichkeiten abhangig sind.

Der Schweizerische Krippenverband geht in seinem Ratgeber von Investitionskosten von
CHF 2000 bis CHF 3000 pro Platz aus. In diesem Betrag sind die Anschaffungen fur die
Einrichtungen der Kindertagesstatte, die Werbekosten (Inserate und anderes Werbematerial)
sowie ein Anteil an Lohnkosten fir die Zeit vor der Er6ffnung der Kindertagesstatte (Einrich-
ten der Kita, Aufnahmeformalitaten, Einarbeiten von Personal etc.) enthalten.?’

Bei dieser groben Kostenschatzung wird allerdings nicht mitberiicksichtigt, dass bereits Gber
die gesamte Projektdauer von der Planung bis zur Eréffnung einige Monate vergehen und
etliche Stunden investiert wurden. Der KiTaS geht von einer Vorlaufzeit von 6 bis 15 Monate

' vgl. Schweizerischer Krippenverband (2004), Kita-Handbuch, S. 47
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aus, diese Zeitspanne ist stark von der Erfahrung, Ausbildung sowie der Zusammensetzung
des Projektteams abhangig. Eine Umfrage bei Kindertagesstatten im Kanton Bern bestatigt
diesen zeitlichen Rahmen, wobei die Vorbereitungszeit in den meisten Projekten in zwei
Phasen aufgeteilt werden kann:

* Vorabklarungsphase: In dieser Projektphase wird die Projektidee konkretisiert, die not-
wendigen Informationen gesammelt und erste Vorabklarungen getroffen. In dieser Phase
werden die Arbeiten mehrheitlich vom Initiant / von der Initiantin des Projektes alleine ge-
tatigt. Zwischen einzelnen Arbeitsschritten kdnnen langere Wartezeiten bestehen. Eine
Aufwandschatzung fur diese Projektphase ist so gut wie nicht mdglich.

* Umsetzungsphase: In diese Projektphase werden die Plane in die Tat umgesetzt. Obwohl
bereits einige Vorabklarungen (z.B. Bedarfsabklarung) durchgefiihrt wurden, fallen die
meisten Arbeiten fir das Bewilligungsverfahren in diese Zeit (Erstellen der Konzepte,
Budgetplanung, Stellenbeschreibungen etc.). Die Umsetzungsphase umfasst ungefahr die
letzten vier bis sechs Monate eines Projektes. Auch diese Arbeiten werden durch die Initi-
antin/den Initianten haufig unentgeltlich getéitigt.22

Es ist davon auszugehen, dass die Kita nicht von Beginn weg voll ausgelastet sein wird, da-
her muss in den ersten Betriebsmonaten mit einem Defizit gerechnet werden. Dieses Defizit
ist ebenfalls ein Bestandteil der Investitionskosten. Die eigentlichen Investitionskosten pro
Kitaplatz kbnnen somit rasch auf CHF 5‘000 pro Platz anwachsen.

Bei dieser Kostenschatzung wird zudem davon ausgegangen, dass die Raumlichkeiten keine
Umbauarbeiten benétigen. Wie eine Studie fur den Kanton Bern®® allerdings zeigt, sind ge-
eignete Raumlichkeiten nur sehr schwer zu finden. Geht man davon aus, dass die Kita in
einer Mietwohnung betrieben werden soll, sind haufig Umbauarbeiten notwendig. Kosten-
massig besonders ins Gewicht fallen dabei vor allem folgende drei Punkte:

¢ Brandschutzmassnahmen: Brandschutzmassnahmen umfassen in erster Linie sichere
Tiaren (Haus- und Wohnungstiire muss sich gegen aussen 6ffnen) und klare Fluchtwege.

* Allgemeine Sicherheitsmassnahmen: Kindersicherungen bei Fenster und Treppen, Siche-
rung elektrischer Apparate und Leitungen bzw. Heizelemente, etc.

* Anforderungen des Lebensmittelinspektors: Doppeltrog anstelle eines einzelnen Ab-
waschtrogs, Flissigseifenspender und Einweghandticher, Anforderungen an Kiiche (je
nach Esskonzept).

Der Einbau allfalliger Brandschutztiren und gewisse Anpassungen fiur das Lebensmittelin-
spektorat kénnen kostspielig werden und das Investitionsbudget einer Kita stark belasten.
Diese Anpassungen bei den Raumlichkeiten gehen allerdings nur bedingt aus den geltenden

? Wirde die entsprechenden Arbeiten geméass Lohnvorgaben des KiTaS entlohnt, wiirde dies Lohnkosten von gut

CHF 24000 bis 36000 CHF (inkl. Anteile 13. Monatslohn) bedeuten.

% Vgl. Ecoplan (2008), Qualitatsvorschriften und Anzahl Betreuungsplitze. Im Auftrag des Sozialamts des Kantons

Bern und des Generalsekretariats der Justiz-, Gemeinde- und Kirchendirektion des Kantons Bern.
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kantonalen und kommunalen Regulierungen hervor, sondern sind vielmehr auf interne Richt-
linien der Brandschutzpolizei und der Hygieneinspektoren zuruckzufiihren, die im Vollzug
gewissen Spielraum zulassen. Wie hoch die Kosten letztlich ausfallen, ist von Projekt zu Pro-
jekt unterschiedlich.

Welche kantonalen und kommunalen Vorgaben sich letztlich wie auf die Investitionskosten
auswirken, wird im nachfolgenden Kapitel 4 erldutert. Die oben aufgefiihrten Investitionskos-
ten von CHF 3‘000 bzw. CHF 5‘000 pro Kitaplatz entsprechen den erwartenden Investitions-
kosten unabhangig von den Regulierungen und kénnen daher als Referenzgrésse betrachtet
werden.

Betriebskosten

Verschiedene Studien haben die Kostenstrukturen und Kosteneinflussfaktoren von Kinderta-
gesstatten detaillierter untersucht. Die Studie von Prognos24 untersucht die Kostenstrukturen
von jeweils 9 Kitas unterschiedlicher Tragerschaften in den Kantonen Waadt und Zurich, jene
von Ecoplan25 diejenigen fur Gber 40 Kindertagesstatten im Kanton Bern.

Die Untersuchung im Kanton Bern hat ergeben, dass die wichtigste Kostenkategorie die
qualifizierte Betreuung mit durchschnittlich 46% an den Gesamtkosten darstellt (vgl. Abbil-
dung 3-1).

24

Vgl. Prognos AG (2009), Analyse und Vergleich der Kosten von Krippenplatzen anhand einer Vollkostenrech-
nung.

25

Vgl. Ecoplan (2008a), Kosten Kindertagesstatten. Erhebung der effektiven Kosten der ASIV-Kindertagesstatten
und Vergleich mit den Normkosten.
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Abbildung 3-1: Gesamtkosten pro Betreuungsstunde nach Kostenkategorien fiir die unter-
suchte Stichprobe Kanton Bern
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Erlauterung: Weiteres Personal umfasst die Kosten von Kiichen-, Raumpflege- und Betreuungsperso-
nal ohne fachliche Qualifikation. Die weiteren Kosten fassen Weiterbildungskosten, Abschreibungen
und Ubrige Kosten zusammen. Quelle: Ecoplan (2008), Kosten Kindertagesstatten. Erhebung der effek-
tiven Kosten der ASIV-Kindertagesstatten und Vergleich mit den Normkosten, S. 17.

Dazu kommen weitere 33% Personalkosten (weiteres Betreuungspersonal, Praktikanten und
Auszubildende sowie Leitungs- und Administrationskosten). Die gesamten Personalkosten
belaufen sich auf knapp 80%% der Gesamtkosten. Die restlichen Kosten betreffen Betrieb
(inkl. den weiteren Kosten und den Overheadkosten 14%), sowie Kosten fir die Liegenschaft
(im Schnitt 7%).

Bei den Anteilswerten handelt es sich um Durchschnittswerte der untersuchten Stichproben,
welche im Einzelfall natirlich abweichen kénnen. Die Untersuchung im Kanton Bern hat aber
aufgezeigt, dass die Verteilung Kosten auf die drei Kategorien sowohl fur teurere (>110% der
Normkosten) wie auch fur gunstigere Kitas (<90% der Normkosten) mehr oder weniger un-
verandert bleibt.

Abbildung 3-2 zeigt die Resultate der Untersuchung in den Kantonen Waadt und Zurich.
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Abbildung 3-2: Struktur der Vollkosten in den Einrichtungen der Kantone Ziirich und Waadt
in %
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Quelle: Prognos AG (2009), Analyse und Vergleich der Kosten von Krippenplatzen anhand einer Voll-
kostenrechnung, S. 15. Eigene Darstellung.

Die prozentuale Verteilung der Kostenarten ist in beiden Kantonen sehr ahnlich. Nennens-
werte Unterschiede bestehen lediglich beim Anteil der Mietkosten, der in Zirich doppelt so
hoch ausféllt wie im Kanton Waadt. Die Personalkosten sind dagegen im Kanton Waadt mit
65% anteilig etwas hdher als in Zurich, wo sie nur 61% ausmachen. Weitere augenscheinli-
che Abweichungen sind zwischen beiden Kantonen in der aggregierten Betrachtung nicht
erkennbar.

Abbildung 3-3 fasst die Aufteilung der Kosten auf die drei Kategorien Personal- und Betriebs-
kosten sowie Raumlichkeiten/Mietkosten der verschiedenen Untersuchungen zusammen und
vergleicht diese mit der erwarteten Kostenstruktur gemass KiTaS-Handbuch.

Abbildung 3-3: Durchschnittswerte Kostenstrukturen — laufende Betriebskosten
Kt.Bern  KtZirich Kt Waadt (1o Hand-
buch
Personalkosten 79.6% 74.9% 75.6% 77.5%
— davon qualifiziert (Betreuung/Leitung) 59.3%
— davon weiteres Personal 20.3%
Betriebskosten 13.5% 12.5% 17.3% 10.0%
Raumlichkeiten/Mietkosten 6.9% 12.6% 7.2% 12.5%
Total 100% 100% 100% 100%
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3.2

Kostenstruktur fiir Modell-Kitas

Wie bereits in Abschnitt 1.3 erlautert, berechnen wir die Kostenfolgen einzelner Regulierun-
gen im Kita-Bereich mit Hilfe von drei Modell-Kitas: Kita Sonne, Kita Mond und Kita Sterne.
Die Kitas unterscheiden sich lediglich in ihrer Anzahl betreuter Kinder, wodurch die unter-
schiedlichen Kostenfolgen fur kleine und gréssere Kitas aufgezeigt werden kénnen. Die Kos-
tenfolgenabschatzung erfolgt auf Basis eines Kostenmodells fiir die drei Kitas, dessen Be-
standteile und Zusammenhange sowie die dabei gemachten Annahmen in diesem Abschnitt
erlautert werden. Als generelle Grundlage dient uns dabei das Handbuch des KiTaS. Die drei
Modell-Kitas entsprechen deshalb im Grundsatz einer Deutschschweizer Kita. Diese unter-
scheiden sich zudem kaum von den Westschweizer-Kitas: Auch wenn in der Westschweiz
teilweise Vorgaben anders formuliert werden, sagen diese letztlich aber das gleiche aus und
entsprechend ahnliche kostenfolgen sind in den beiden Sprachregionen zu erwarten. Auf
spezifische Eigenheiten wird bei der Betrachtung der einzelnen Regulierungen im Kapitel 4
genauer eingegangen.

Unsere Kostenfunktion und das daraus entwickelte Grobbudget fiir die drei Kitas wurden auf
Basis des Vollbetriebs berechnet. Mit anderen Worten: Die Kita ist bereits etabliert und die
Aufbauarbeiten sind abgeschlossen. Bei der nachfolgenden Kostendiskussion ist zudem
stets zu beachten, dass es sich um Modell-Kitas und nicht um real existierende Instituti-
onen handelt. Die Kostenfunktionen unserer Modell-Kitas durfen nicht als Vergleichsgrosse
fur Kitas mit ahnlicher Grosse verstanden werden. Dafir sind die regionalen Einflisse und
betriebsspezifische Gegebenheiten, die sich auf die Betriebskosten auswirken, zu unter-
schiedlich. Die Berechnungen bei den Modell-Kitas dienen dazu, die Kostenfolgen von
abweichenden Regulierungen in einer Ceteris-paribus-Betrachtung beziffern zu kén-
nen. Wichtig ist daher, dass die Berechnungen in den Modell-Kitas ungefahr realis-
tisch sind.

Wie im Abschnitt 3.1.2 dargelegt wird, kdnnen die Betriebskosten einer Kita in drei Bestand-
teile aufgeteilt werden:

* Personalkosten: Lohne, Sozialleistungen, Kosten aufgrund Weiterbildung oder Ausfall
(z.B. Krankheit)

¢ Raumkosten: Miete und Nebenkosten

» Ubrige Betriebskosten: Kosten fiir Essen, Ausflige, Administration, Versicherung und
Geblhren, etc.

Unser Kostenmodell besteht aus diesen drei Bestandteilen. Bevor allerdings die einzelnen
Kostenbestandteile berechnet werden kénnen, missen einige Annahmen zum Betriebskon-
zept und zu den gesetzlichen Rahmenbedingungen getroffen werden, um daraus das Be-
treuungsangebot (Anzahl Betreuungsplatze) der einzelnen Kitas zu ermitteln. Aufgrund des
vorgesehenen Betreuungsangebots wird in einem ersten Schritt der Personal-, Raum- und
Materialbedarf ermittelt, bevor letztlich die entsprechenden Kosten berechnet werden kén-
nen. Auch ein Teil der Ubrigen Betriebskosten sind zudem vom eigentlichen Betreuungsan-
gebot unabhangig.
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Annahmen zum Betriebskonzept und den gesetzlichen Rahmenbedingungen

Um flr die drei Kitas ein Grobbudget fir den laufenden Betrieb zu berechnen, missen einige

Annahmen zum Betriebskonzept und zu den gesetzlichen Rahmenbedingungen getroffen

werden.

Offnungszeiten: 255 Offnungstage jahrlich, taglich von 7.00 Uhr bis 18.00 Uhr (11 Stun-
den pro Tag).

Auslastung der Kita: 90% wahrend Hauptbetriebszeit, 25% in den Randstunden. Als
Randstunden werden die erste und die letzte Stunde pro Tag bezeichnet.

Betreuungsplitze pro Gruppe: 10 Betreuungsplatze pro Gruppe wobei Kleinstkinder 1.5
Platze beanspruchen.

Gruppenzusammensetzung: In jeder Gruppe werden neben Kleinkindern (1.5 bis 4 Jah-
re) zwei Kleinstkinder (bis 1.5 Jahre) betreut.

Betreuungsverhiltnis/Personalschliissel: Pro Gruppe sind mindestens 2 Betreuungs-
personen anwesend. Das Verhaltnis zwischen ausgebildetem zu nicht ausgebildetem Be-
treuungspersonal betragt 50%. In Randstunden mit minimaler Belegung muss mindestens
eine ausgebildete Betreuungsperson anwesend sein, bei mehr als funf Kindern ist eine
zweite Betreuungsperson (ungelernt) erforderlich. Dies entspricht einem Betreuungsver-
héaltnis von ca. 1:3 bei Kleinstkinder und 1:5 bei Kinder bis zum Kindergarten unter Be-
ricksichtigung von unqualifiziertem Betreuungspersonen. Hierbei unterscheiden sich die
Annahmen fir die Modell-Kitas von den in der Westschweiz (insbesondere Kanton Jura)
Ublichen Regulierungen. In der Westschweiz werden die Betreuungsverhaltnisse z.T nur
fur qualifiziertes Personal ausgewiesen, es wird aber kein zusatzliches unqualifiziertes
Personal gefordert.

Essen: In der Kita wird das Essen selber zubereitet.

Weitere Annahmen werden bei den einzelnen Bestandteilen erlautert.

a) Berechnung des Betreuungsangebots

Aus den obenstehenden Annahmen zum Betriebskonzept und den gesetzlichen Rahmenbe-

dingungen kann nun das Betreuungsangebot der drei Kitas ermittelt werden. Wie bereits

erlautert, unterscheiden sich die drei Kitas einzig aufgrund der Anzahl der Gruppen (resp.

Zahl der betreuten Kinder). Abbildung 3-4 fast das Betreuungsangebot der drei Kitas zu-

sammen:
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Abbildung 3-4: Betreuungsangebot der drei Modell-Kitas
Kita Sonne Mond Sterne
Anzahl Gruppen 1 2 4
Anzahl Betreuungsplatze 10 20 40
Anzahl Kinder bei 100% Auslastung
(Kleinstkinder) 0 18(4) 368
Kinder Normalbetrieb bei Auslastung 90%
(Kleinstkinder) 82 16.(4) 32(8)
Kinder Randstunden bei Auslastung 25%
(Kleinstkinder) 3 6 12(4)
b) Berechnung des Personalbedarf und der Personalkosten
Abbildung 3-5: Personalbedarf und Personalkosten
Bedarf Bedarfin Lohnkosten Lohnkosten
Stellen-% fiir 100% gesamt
[h pro Jahr] [%] [in CHF] [in CHF]
Kita Sonne (1 Gruppe)
Kita-Leitung (bzw. Stv.) 2142 114% 83'684.06 95'693
qualifiziertes Betreuungspersonal 1734 93% 59'281.95 54'877
Total unqualifiziertes Personal 2295 125% 22'976
Lernende 0 13'028.24 -
Praktikanten 1831 100% 11'029.20 11'029
Springer / libriges unqualifiziertes , ,
Personal (iiber 20) 464 25% 48'252.75 11'947
Kiche / Reinigung 937 50% 55'146.00 27'573
Total 7108 201119
Kita Mond (2 Gruppen)
Kita-Leitung (bzw. Stv.) 2142 114% 83'684.06 95'693
qualifiziertes Betreuungspersonal 4243 227% 59'281.95 134'286
Total unqualifiziertes Personal 5100 279% 39'878
Lernende 1252 13'028.24 13'028
Praktikanten 3662 11'029.20 22'058
Springer / libriges unqualifiziertes o , ,
Personal (iiber 20) 186 10% 48'252.75 4'791
Kiche / Reinigung 1124 60% 55'146.00 33'088
Total 12609 6.8 302'944

Kita Sterne (4 Gruppen)
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Kita-Leitung (bzw. Stv.) 2142 114% 83'684.06 95'693

qualifiziertes Betreuungspersonal 9690 317% 59'281.95 306'664

Total unqualifiziertes Personal 9690 529% 7073
Lernende 2503 13'028.24 26'056
Praktikanten 7325 11'029.20 44117
Springer / (ibriges unqualifiziertes 0 0% 48'252.75 -
Personal (iiber 20)

Kiche / Reinigung 1873 100% 55'146.00 55'146

Total 23395 12.6 527'675

Abbildung 3-5 zeigt den Personalbedarf und die Personalkosten der Kitas. Um den Personal-
bedarf zu berechnen wurden zuséatzlich zum Betreuungsverhaltnis weitere Annahmen getrof-
fen:

» Kitaleitung: Die Kita-Leitung (bzw. ihre Stellvertretung) ist taglich wahrend 8.4 Stunden
anwesend. Je nach Grosse der Kita muss die Kitaleitung einen bestimmten Anteil ihrer
Arbeitszeit fir Leitungsaufgaben hingeben und kann entsprechen weniger Betreuungs-
aufgaben ubernehmen. Wir tibernehmen dafiir die Angaben des KiTaS (Stellenprozente
fur Leitungsaufgaben ohne zusatzliche administrative Unterstiitzung):

1 Gruppe: 50% Leitungsaufgabe, 50% Betreuungsaufgaben

2 Gruppen: 60% Leitungsaufgabe, 40% Betreuungsaufgaben

3 Gruppen: 80% Leitungsaufgabe, 20% Betreuungsaufgaben

4 Gruppen: 100% Leitungsaufgabe, 0% Betreuungsaufgaben
Der Betreuungsanteil wird dem Bedarf an qualifiziertem Personal angerechnet.

* Lernende / Praktikant/-innen / Springer/-innen: Als unqualifiziertes Personal gelten
Lernende, Praktikant/-innen und Ubriges Personal ohne entsprechende Ausbildung (alter
als 20 Jahre, im folgenden Springer genannt). Da die drei Gruppen sich bezuglich Entléh-
nung, Ferienanspruch und der zeitlichen Verfugbarkeit unterscheiden, miissen Annahmen
zur Stellenverteilung getroffen werden. Wir gehen davon aus, dass pro Gruppe ein/e
Praktikant/-in und pro 2 Gruppen eine Person in Ausbildung beschéaftigt wird. Die restli-
chen Prozente werden durch Springer/-innen besetzt. Dabei gilt: Ubersteigt der %-Anteil
der Springer 20%, wird eine zusatzliche Praktikantenstelle geschaffen. Der Aufwand fir
die Betreuung von Lernenden wird als Vereinfachung den Leitungsaufgaben der Kitalei-
tung zugeordnet.

* Kiiche und Reinigungspersonal: Die notwendigen Stellenprozente flir Kiiche und Reini-
gungspersonal sind abhangig von der Grosse der Kita (Anzahl Gruppen). Wir richten uns
an den Empfehlungen des KiTaS:

1 Gruppe: 50%

2 Gruppen: 60%
3 Gruppen: 80%
4 Gruppen: 100%
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* Verfiigbarkeit bei 100 Stellenprozenten: Als Annahme gehen wir von einer 42h- Woche
aus. Personen uber 20 Jahre haben einen Ferienanspruch von 20 Tagen, Personen unter
20 Jahren von 25 Tagen. Lernende sind zudem durchschnittlich 1.5 Tage pro Woche in
der Schule und daher nur zu 70% fur den Betrieb einsetzbar. Hinzu kommen Abwesenhei-
ten aufgrund von Krankheit und Weiterbildung (Annahme insgesamt 12 Tage pro Jahr und
Person). Geht man von insgesamt 255 Arbeitstagen pro Jahr aus, sind Angestellte bei ei-
ner 100% Anstellung folgende Anzahl Tage verfugbar:

— Kita-Leitung, qualifiziertes Betreuungspersonal, Kiiche/Haushaltshilfe, Springer/-innen:
je 223 Tage im Jahr (Personen Uber 20 Jahre)

— Praktikant/-innen: Jeweils 218 Tage pro Jahr

— Lernende: 149 Tage im Jahr

Mit Hilfe dieser Annahmen wird der Personalbedarf fir die Kitas berechnet. Die gesamten
Lohnkosten ergeben sich aus dem Personalbedarf multipliziert mit den jeweiligen Lohnkos-
ten. Die Lohnkosten setzen sich zusammen aus dem Bruttolohn (inkl. 13. Monatslohn) und
den Arbeitgeberbeitrdgen an die Sozialleistungen (AHV/IV/IEO/ALV total 5.05%) sowie den
Pensionskassenbeitrage (Annahme: BVG-Satz fir 35 bis 44 Jahrige, keine BVG-Beitrage fur
Lernende und Praktikanten. Abbildung 3-6 zeigt die fiir die Berechnung relevanten Lohne.
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Abbildung 3-6: Lohnkosten nach Funktion (in CHF)

Jahreslohn (Brutto)
Arbeitgeberbeitrage
Sozialleistungen
Arbeitgeberbeitrage
BVG

Total Lohnkosten

Funktion Anmerkung

Kita-Leitung mit Ausbildung und 10

Kita-Leitung 78'910 4774 Jahre Erfahrung

N
©
N
o

83'684

padagogisches 55900  3'382 1769 59282 Ohne Ubernahme von spezifischen
Personal Aufgaben

Lernende 12'285 743 - 13'028 Lernende im 2. Lehrjahr
Praktikanten 10'400 629 - 11'029

unqualifiziertes 45'500  2'753 1249 48253

Personal
Hauswirtschaftliches 50000 3146 1'574 55'146 Personal mit entsprechender Ausbil-
Personal dung

Quelle: Verband Kindertagesstatten der Schweiz KiTaS (2009), Empfehlungen zu den Anstellungsbe-
dingungen und Besoldung; sowie Savoir Social (2009), Lohnempfehlungen fiir Lernende 2010.

c) Raumbedarf und Mietkosten

Abbildung 3-7: Raumbedarf und Mietkosten

Kita Sonne Kita Mond Kita Sterne
Raumbedarf (m2) 110 170 290
Mietkosten (CHF / Jahr) 27500 42500 72500

Abbildung 3-7 zeigt den berechneten Raumbedarf und die daraus berechneten Mietkosten.
Fir die Berechnung des Raumbedarfes und die Berechnung der Mietkosten werden folgende
Annahmen getroffen:

* Flache pro Gruppe (Spielflache/Spielzimmer): 60m2 gemass Vorgaben KiTaS

* Aussenbereich: keine Bedingung. Falls Aussenbereich bedingt ist, wird ein Faktor von 1.2
auf den Mietpreis gerechnet

* Flache der Ubrige Zimmer:
— Kiche: 15m2
— Biro: 15m2
— Bad/WC: 10m2
— Eingangsbereich/Gang: 10m2

49



3. Kostenstruktur ECOPLAN

* Mietpreis: 250 CHF pro m2 und Jahr. Dies entspricht in etwa einem durchschnittlichen
Mietpreis fur zentral gelegene Buro / Gewerberdume in urbanen Gebieten (eigene Schat-
zung basierend auf Immobilienportalen in Internet).

d) Berechnung der librigen Betriebskosten

Abbildung 3-8 fasst die Annahmen zu den Einheitskosten der Elemente der librigen Betriebs-
kosten zusammen. Die Preise wurden dem Kita-Handbuch entnommen.

Abbildung 3-8: Annahmen zu den ubrigen Betriebskosten

Preis in CHF Einheit

In Abhangigkeit von der Zahl der betreuten Kin-

der:
Essen 7 pro Kind und Tag
Ausflige 25 pro Gruppe und Monat
Spiel und Bastelmaterial 100 pro Gruppe und Monat
Porto, Biromaterial, Telefon 100 pro Gruppe und Monat

Unabhangig von der Zahl der betreuten Kinder:

Verwaltung (Buchhaltung, Revision) 3‘000 pro Jahr
Versicherungen 1‘000 pro Jahr
Gebuhren 8'00 pro Jahr
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3. Kostenstruktur ECOPLAN
e) Grobbudget iiber den laufenden Betrieb der Modell-Kitas
Abbildung 3-9: Grobbudget liber den laufenden Betrieb der Modell-Kitas

Kita Sonne Kita Mond Kita Sterne

(1 Gruppe) (2 Gruppen) (4 Gruppen)
Personalaufwand CHF % CHF % CHF %
Kita-Leitung (inkl. Stv.) 95'693 95'693 95'693
Ausgebildetes Personal 54877 134286 306'664
Auszubildende 0 13'028 26'056
Praktikant/-in 11'029 22'058 44117
Springer/-in 11947 4791 0
Kiiche / Reinigung 27'573 33'088 55'146
Total Lohnkosten 201119 80% 302944 78% 527675 78%
Raumkosten
Miete inkl. Nebenkosten 27'500 42'500 72'500
Total Raumkosten 27'500 11% 42'500 11% 72'500 11%
Ubrige Betriebskosten
Essen 16'065 32'130 64260
Ausfliige 300 600 1200
Spiel und Bastelmaterial 1200 2400 4800
Porto, Biromaterial, Telefon 1200 2400 4'800
Verwaltung 3000 3000 3000
Versicherungen 1000 1000 1‘000
Gebihren 800 800 800
Total librige Betriebskosten 23'565 9% 42330 11% 79860 12%
Total Betriebskosten 252'184 100% 387'774 100% 680'035 100%

Die Abbildung 3-9 fasst die einzelnen Budgetkosten der Modell-KiTaS zusammen. Es zeigt

sich, dass die Kostenstruktur der Kitas mit der in der Realitdt beobachtbaren Kosten mehr

oder weniger Ubereinstimmen. In der Ubersicht wird zudem sehr gut ersichtlich, welche der

Budgetposten Fixkosten oder variable Kosten bzw. Sprungkosten sind, wobei die Sprungkos-

ten den grossten Anteil der Betriebskosten ausmachen.

Kostenstruktur Tageseltern

Bei den Tageseltern ist eine eigentliche Analyse der Kostenstruktur aus zwei Griinden sehr

schwierig.

* Tageseltern fiuhren grundsatzlich einen Ein-Personen-Betrieb bzw. gehen einer selbst-

standigen Erwerbstatigkeit nach. Haufig sind Tageseltern aber auch in Tageselternverei-

nen organisiert. Diese Vereine beschranken sich dabei nicht nur auf die Vermittlung von

Kindern, sondern Ubernehmen die Rolle des Arbeitgebers. Es entsteht ein Arbeitsverhalt-
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nis zwischen dem Verein und den Tageseltern, wobei der Verein ein Teil der Stundenan-
satze, die von den Eltern bezahlt werden, fir Administrationsaufgaben zurtickbehalt und
den Tageseltern einen entsprechenden Lohn auszahlt. Fir die Tageseltern entsteht durch
die Mitgliedschaft den Vorteil, dass sie so Uber den grundsatzlichen Versicherungsschutz
verflgen, der fir eine selbstandig erwerbstatigte Person nicht gewahrleistet ist. Auf natio-
naler Ebene ist die Mitgliedschaft in einem Tageselternverein gesetzlich nicht vorgege-
ben. In einigen Kantonen wird aber eine Mitgliedschaft fir subventionierte Platze voraus-
gesetzt.

e Tageseltern betreuen die ihnen anvertrauten Kinder per Definition in ihrer eigenen Woh-
nung. Die gesamte Infrastruktur (z.B. Mdbel und Spielsachen) wird dabei von den Tages-
eltern privat erworben und zur Verfiigung gestellt. Werden gleichzeitig auch eigene Kinder
im Haushalt betreut, ist eine Abgrenzung zwischen privaten und ,geschéaftlichen” Investiti-
onen nur schwer moglich.

Die beiden Punkte erschweren eine Betrachtung sowohl der Betriebs- als auch der Investiti-
onskosten von Tageseltern. In den nachsten beiden Abschnitten soll aber trotzdem versucht
werden, einige Informationen zu den zu erwartenden Investitionskosten und Betriebskosten
aufzufuhren.

Investitionskosten

Da Tageseltern die Kinder im privaten Haushalt betreuen, sind deren Investitionskosten sehr
gering. Tageseltern gelten als selbststandigerwerbende Personen und mit der Lancierung
dieser kleinen Ein-Personen-Unternehmung kénnen Investitionen notwendig sein. Diese be-
treffen insbesondere folgende Punkte:

* Investitionen fir eine kindergerechte Wohnung insbesondere bezuglich Sicherheit und
Hygiene

* Ausgaben fiir Spielsachen und Mébel (Kinderbetten, Wickeltische, etc.)

* Ausgaben flr Werbung

Auch wenn zu den Investitionskosten flr Tageseltern keine Zahlen existieren, ist zu erwarten,
dass es sich hier um verhaltnismassig kleine Betrage handelt. Diese werden zusatzlich stark
davon beeinflusst, ob im Haushalt auch eigene Kinder betreut werden oder nicht. Sind bereits
eigene Kinder im Haushalt, dirfte die Wohnung entsprechend kindergerecht ausgestaltet und
die bendétigten Moébel mehrheitlich vorhanden sein. Auch besteht in diesem Fall bereits ein
Grundangebot an Spielsachen.

Auch die Ausgaben fiir Werbung sind zu relativieren. Tageseltern sind mehrheitlich in Tages-
elternverbanden organisiert, die die Vermittlung der Tageseltern Gbernehmen. Eine Mitglied-
schaft in einem Tageselternverein ist mit einem geringen Mitgliedsbeitrag verbunden. Dank
der Vermittlung durch den Tageselternverein kann die eigene Werbung voraussichtlich auf
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ein Minimum reduziert werden.?® Zudem wird ein wichtiger, kostenloser Werbekanal fiir Ta-
geseltern die Mund-zu-Mund-Propaganda sein.

Im weiteren Sinne ebenfalls als Investitionskosten kénnen die Ausbildungskosten fur Tages-
eltern verstanden werden. In den meisten kantonalen Gesetzgebungen wird fir den Erhalt
einer Bewilligung ein Grundkurs fir Tageseltern vorausgesetzt. Diese Kurse werden mehr-
heitlich von den regionalen Tageselternvereinen angeboten. Kosten und Dauer dieser Kurse
variieren stark. Bei den ermittelten Beispielen kosten die Kurse von CHF 160 bis CHF 600.

Zu den Investitionskosten gehdéren zudem allféllige administrative Ausgaben zum Bewilli-
gungsverfahren. Eine entsprechende Meldepflicht ist in der nationalen Gesetzgebung vorge-
sehen.

Mit Ausnahme der Meldepflicht werden die Investitionen durch die Gesetzgebung nur bedingt
beeinflusst. Diese sieht lediglich bezuglich kindergerechte Wohnrdume vor, dass die ,Wohn-
verhaltnisse fur gute Pflege, Erziehung und Ausbildung des Kindes Gewahr bietet” (PAVO
Art. 5). Kantonale Prazisierungen diesbezlglich existieren nur in wenigen Kantonen (SO, T,
VD, VS), wobei diese ebenfalls sehr vage formuliert sind. Als Beispiel fur eine konkrete Vor-
gabe dient das Walllis: Hier werden Sicherheitsgitter bei Treppen gesetzlich vorgeschrieben.

Betriebskosten

Analog zu den Kindertagesstaten kénnen bei den Betriebskosten zwischen Mietkosten, Per-
sonalkosten und Ubrige Betriebskosten unterschieden werden.

Die Betreuung der Kinder im eigenen Haushalt fuhrt dazu, dass die Mietkosten wegfallen. Die
Wohnung muss zwar einen bestimmten Standard erflillen und kindergerecht eingerichtet
sein. Zudem wird in einigen kantonalen Vorgaben festgelegt, dass fir die Kinder eine raumli-
che Rickzugsmoglichkeit vorhanden sein muss. Dadurch wird fiir Tageseltern eine gewisse
Mindestgrésse vorgegeben, ohne dabei allerdings eine private Nutzung der Raumlichkeiten
auszuschliessen. Deshalb kann nur schwer zwischen den Mietkosten fur privat genutzten
und geschaftlich genutzten Rdumen unterschieden werden.

Die Ubrigen Betriebskosten werden grundsétzlich direkt Gber die Elternbeitrage abgerechnet.
Diese bestehen in der Regel aus dem Entgelt fiir die Betreuungsleistungen sowie aus diver-
sen Pauschalen fir Essen, Ubernachtungen und Abnutzung der Infrastruktur. Die Pauschale
pro Essen betragen je nach Mahlzeit zwischen CHF 1.- und CHF 2.-. Die Abnutzungspau-
schale betragt haufig CHF 0.50 bis CHF 1.- pro Stunde und Kind.

Der Lohn fir Tageseltern unterscheidet sich stark und variiert zwischen CHF 4.- und CHF
12.- pro Stunde. Dabei ist zwischen Tageseltern zu unterscheiden, die den Lohn via einen
Tageselternverein beziehen und daher eigentlich angestellt sind, und jenen, die selbststandig

*  Die Tageselternvereine bieten den Tageseltern auch in weiteren Punkten — vor allem in administrativer Hinsicht —

Entlastung (vgl. hierzu nachfolgender Abschnitt zu den Betriebskosten).
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erwerbstatig sind. Bei letzteren entspricht die Lohnzahlung letztlich dem Gewinn. Wobei beim
Stundensatz auch die Lohnnebenkosten und ein Overheadanteil beriicksichtigt werden mus-
sen, da weder die Lohnnebenkosten noch die administrativen Stunden den Eltern weiterver-
rechnet werden kdnnen. Werden die Tageseltern Uber den Verein bezahlt und abgerechnet,
entfallen die administrativen Kosten fur die Tageseltern. Einzelne Vereine stellen ihren Mit-
gliedern auch entsprechende Lohnnebenkosten aus. Eine Analyse der Tageselternvereine im
Kanton Bern hat gezeigt, dass die L6hne im Kanton Bern zwischen CHF 4.20 und CHF 8.-
variieren, wobei letzterer Betrag den abgeltungsberechtigten Normkosten gemass kantona-
lem Lastenausgleichsgesetz entspricht. Der durchschnittliche Lohn liegt bei CHF 5.50 pro
Kind und Stunde. Wie hoch der Anteil der administrativen Kosten ausfallt, ist sehr schwer zu
beurteilen, da in den Tagesfamilienvereinen sehr viel unentgeltliche Arbeit geleistet wird.

Abbildung 3-10: Beispiel fiir Kosten Kinderbetreuung durch Tageseltern, Betreuung fiir 8

Stunden

Anzahl Preis Total Anteil
Lohnkosten 8 Fr.7.50  Fr.60.00
Arbeitgeberbeitrage 11% Fr. 6.60
Total Lohnkosten Fr. 66.60 81%
Abgeltung fiir Abschreibungen 8 Fr.1.00  Fr.8.00 10%
Friihstiick 0 Fr.2.50 Fr.0.00
Mittagessen 1 Fr.450 Fr.4.50
Abendessen 0 Fr.3.00 Fr.0.00
Zniini 1 Fr.1.00  Fr.1.00
Zvieri 1 Fr.2.00  Fr.2.00
Total Mahlzeiten Fr.7.50 9%
Gesamttotal Kosten Fr.82.10 100%

Quelle: Tageseltenverein Stafa/Urikon, Kinder vor Kindergarten

Abbildung 3-10 zeigt anhand eines Beispiels die Kosten fiir Kinderbetreuung bei Tageseltern
inkl. Mittagessen und Zwischenverpflegung. Dabei wird deutlich, dass der Lohnanteil rund
80% ausmacht, wahrend sich die Ubrigen 20% auf Essen und Abschreibungspauschale auf-
teilen.

Kostenstruktur Horte

Auch bei Horten ist grundsatzlich eine ahnliche Kostenstruktur wie bei den Kindertagesstat-
ten zu erwarten. Horte unterscheiden sich von Kindertagesstatten vor allem dadurch, dass
nur Kinder im Schulalter betreut werden. Zudem verbringen die Kinder haufig die Zeit vor
oder nach der Schule und Uber Mittag in einer entsprechenden Betreuungseinrichtung. Dies
wirkt sich bei den Betriebskosten dadurch aus, dass grundsatzlich leicht geringere Betreu-
ungskosten, daflir aber leicht héhere Ubrige Betriebskosten (Kosten fir Mahlzeiten, héhere
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Abnutzung bei Spielsachen, héhere Kosten fiir Ausfliige) zu erwarten sind. Auch wenn auch
bei den Investitionen zwischen Horten und Kitas gewisse Unterschiede bestehen, so sind die
Investitionskosten ahnlich einzuschatzen. Da fur die Horte keine aktuellen Zahlen oder Stu-
dien vorliegen und diese starke Ahnlichkeiten mit Kindertagesstatten aufweisen, wird auf eine
spezifische Analyse der Kostenstruktur verzichtet und von identischen Kostenfolgen bei den
Regulierungen wie bei den Kitas ausgegangen.
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Kindertagesstatten: Geltende Regulierungen und ihre
Auswirkungen auf die Kosten

In diesem Abschnitt werden die Kostenfolgen einzelner Regulierungen bei Kindertagesstatten
abgeschatzt. Dabei missen folgende zwei Punkte besonders beachtet werden:

* Wie bereits erwahnt, muss zur Bestimmung der Kostenfolgen von Regulierungen unter-
schieden werden, ob die Regulierungen Auswirkungen auf die Investitionskosten oder die
Betriebskosten haben.

* Im Weiteren muss unterschieden werden, inwiefern sich die Regulierung auf die Menge
oder den Preis eines Kostenfaktors auswirkt:

— Einfluss auf Menge: Regeln, welche das Betreuungsverhaltnis oder die Offnungszei-
ten betreffen, beeinflussen die Quantitat des zu beschaftigenden Personals. Kosten-
folgen solcher Regulierungen kénnen demnach Uber den zusatzlichen Personalbedarf
direkt ermittelt werden.

— Einfluss uber den Preis des Kostenfaktors (Lohne und Mieten): Gewisse Regulie-
rungen beeinflussen nicht die Menge, sondern den Preis eines Kostenfaktors. Um
die effektiven Kostenfolgen solcher Regulierungen abzuschatzen, missen entspre-
chende Referenzgréssen bestimmt werden. Beispielsweise ist bei kantonalen Lohn-
vorgaben nicht die gesamte Entldhnung einer Kita-Mitarbeiterin auf die Regulierung
(z.B. Mindestlohn) zurtickzufiihren, sondern allenfalls derjenige Teil, welcher Uber den
Marktldhnen bzw. Gber den Empfehlungen von Verbanden liegt. Fir die Abschatzung
der Kosten dieser Regulierungen werden deshalb bestimmte Referenzgréossen bend-
tigt.

Bewilligungs- oder Meldeverfahren

a) Grundsitzliches / geltende Regelungen zum Bewilligungs- oder Meldeverfahren

Die Bewilligungspflicht von Einrichtungen der familienexternen Kinderbetreuung wird bereits
auf nationaler Ebene in der PAVO festgelegt. Den Kantonen ist es allerdings lberlassen, ob
sie die Bewilligungsbefugnis an die Gemeinde oder Dritte delegieren. Bei den Kindertages-
statten liegt in rund 8 Kantonen die Bewilligungsverantwortung bei den Gemeinden, wahrend
18 Kantone die Bewilligungen selber ausstellen, vgl. Abbildung 4-1 Ein Spezialfall stellt Bern
dar: Hier liegt die Bewilligungsbefugnis fur private Kitas beim Kanton ,fur offentliche bzw.
subventionierte Kitas hingegen bei den Gemeinden.”’

?  Die Gemeinden miissen bei der Bereitstellung neuer subventionierter Angebote beim kantonalen Sozialamt in

der Gesundheits- und Firsorgedirektion (GEF) ein Gesuch zum Lastenausgleich einreichen. Dafiir missen die
Vorgaben der Verordnung Uber die Angebote zur sozialen Integration (ASIV) eingehalten werden, die mit den
Anforderungen der kantonalen Justiz-, Gemeinde- und Kirchendirektion (JGK) mehrheitlich tibereinstimmen.
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Abbildung 4-2: Ubersicht Bewilligungsbefugnis

BE AG Al AR BL BS FR GE GL GR JU LU NE

Kanton X X X X X X X X X X
Gemeinde  (x) X X X

NW OW SG SH SO Sz TG TI UR VD VS zG ZH
Kanton X X X X X X X X
Gemeinde X X X X X

Bewilligungspflichtig sind gemass PAVO alle Einrichtungen, die ,mehrere Kinder unter zwolf
Jahren regelmassig tagsiber zur Betreuung“ aufnehmen (Kinderkrippen, Kinderhorte und
dergleichen).28 In den kantonalen bzw. kommunalen Umsetzungen der PAVO wird die Bewil-
ligungspflicht teilweise weiter definiert, wobei hauptsachlich genauer erlautert wird, ab wel-
cher Anzahl Kinder (3 bis 5) oder ab wie vielen Tagen eine Bewilligungspflicht besteht.

Mindestanforderungen an das Bewilligungsgesuch werden wiederum bereits in der PAVO
geregelt. Gemass Art. 14 und Art. 15 der PAVO muss ein Gesuch alle sachdienlichen, min-
destens aber die nachfolgenden Angaben enthalten:

* Zweck, rechtliche Form und finanzielle Grundlage der Einrichtung

* Anzahl, Alter und Art der aufzunehmenden Unmiindigen, gegebenenfalls Unterrichtspro-
gramm oder therapeutisches Angebot

* Personalien und Ausbildung der Leitung, Anzahl und Ausbildung der Mitarbeitenden, inkl.
Nachweis der gesundheitlichen und geistigen Befahigung fir alle Beschaftigten (im Kan-
ton Bern wird dies beispielsweise Uber ein arztliches Zeugnis verlangt)

* Anordnung und Einrichtung der Wohn-, Unterrichts- und Freizeitrdume
e Statuten und Organe bei juristischen Personen als Tragerschaften

* Nachweis lber gesunde und abwechslungsreiche Erndhrung sowie fiir arztliche Uberwa-
chung

* Nachweis, dass die Einrichtungen den anerkannten Anforderungen der Wohnhygiene und
des Brandschutzes entsprechen

* Nachweis einer gesicherten wirtschaftliche Grundlage (haufig in Form von einem Be-

triebsbudget)

e Gewahrleistung von Kranken-, Unfall- und Haftpflichtversicherung der Unmuindigen

Den zustandigen Behdrden wird zudem das Recht eingerdumt, weitere Informationen bzw.
Angaben zu verlangen. Von diesem Recht machen einige Kantone Gebrauch. Insbesondere
wird haufig Bedarfsnachweis sowie ein padagogisches Konzept verlangt (siehe Abschnitt4.3).

% vgl. PAVO, Art, 13b.
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b) Auswirkungen auf die Investitionskosten

Die Bewilligungspflicht per se hat noch keine Auswirkungen auf die Kosten (weder auf Inves-
titions- noch Betriebskosten). Die Kosten der Bewilligung sind davon abhangig, welche Do-
kumente mit dem Bewilligungsgesuch eingereicht werden mussen. % Dies hat sowohl direkte
als auch indirekte Folgen auf die Investitionskosten:

* Direkte Kostenfolge: Einige der notwendigen Dokumente muissen von Dritten eingeholt
werden und sind haufig mit entsprechenden Gebihren verbunden (Bsp. Auszug aus dem
Betreibungsregister oder aus dem Strafregister, Vertrauensarztlicher Attest). Die Gebuh-
ren fallen im Vergleich zu den Gesamtinvestitionen kaum ins Gewicht. Beispielsweise be-
tragen die Geblhren fiir Ausziige aus dem Betreibungsregister und dem Strafregister gut
CHF 20.

* Indirekte Kostenfolge: Je nachdem, welche Dokumente fiir die Bewilligung zu erarbeiten
sind, ist mit dem Gesuch viel Arbeit verbunden. Diese wird zwar haufig unentgeltlich durch
die Initiantin erledigt, aufgrund einer hypothetischen Lohnkostenschatzung kénnen aber
die Kostenfolgen fur diese Regulierungen geschatzt werden.

Es ist zu erwarten, dass die indirekten Kosten Uber den Lohn flir das Bereitstellen der Bewil-
ligungsdokumente die direkten Kosten fir Gebiihren um ein Mehrfaches bertreffen.

Letztlich stellt sich allerdings die Frage, welche der Dokumente, die fur die Bewilligung erar-
beitet werden missen, nicht ohnehin fir die Planung einer Kita notwendig sind. So sind bei-
spielsweise die Erstellung des Budgets, des Betriebskonzepts, eines Ernahrungsplans und
entsprechender Stellenbeschreibungen wichtige Planungsinstrumente. Ein Betreibungsregis-
terauszug ist fur die Miete von Objekten zudem ebenfalls notwendig. Der zusatzliche Auf-
wand, der fur die Einholung der Bewilligung betrieben werden muss, durfte sich daher auf ein
Minimum reduzieren und keine grossen Auswirkungen auf die Investitionskosten haben.

c) Auswirkungen auf die Betriebskosten

Das eigentliche Bewilligungsverfahren hat auf die Betriebskosten keinen Einfluss. Zwei As-
pekte kdnnen aber trotzdem in Ausnahmefallen zu héheren Kosten im administrativen Be-
reich fihren, auch wenn diese — im Vergleich zu den lbrigen Kostenkategorien — vernachlas-
sigbar klein ausfallen werden:

* Gemass PAVO ist die Betriebsbewilligung personlich und an die Kitaleitung gebunden
und nicht an die Tragerschaft. Bei einem Wechsel der Kita-Leitung muss demnach eine
neue Bewilligung eingeholt werden.

* In einigen Kantonen wird die Bewilligung nur fiir einen bestimmten Zeitraum ausgestellt.
Danach muss erneut ein Bewilligungsgesuch eingereicht werden. Entsprechende Rege-

»  Damit eine Kita die Betriebsbewilligung erhalt, muss diese die gesetzlichen Vorschriften und Reglementierungen

einhalten welche Auswirkungen auf die Kosten (sowohl Betriebs- als auch Investitionskosten haben). Die Kosten-
folgen dieser einzelnen Reglementierungen werden nachfolgend spezifisch untersucht. In diesem Abschnitt geht
es darum, quasi die Kostenfolgen des Bewilligungsgesuchs abzuleiten.
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lungen existieren im Kanton Jura (Bewilligung fir 4 Jahre) und im Kanton Waadt (Bewilli-
gung fiir 5 Jahre). Die Kosten dieser Uberpriifung fallen erneut bei den Betrieben an.

Aufsicht

a) Grundsatzliches / geltende Regelungen zur Aufsicht

In der nationalen Gesetzgebung werden die Behérden dazu verpflichtet, jede Betreuungsein-
richtung so oft als nétig, mindestens aber alle zwei Jahr durch eine/n sachkundige/n Vertre-
ter/-in zu besuchen und die Einhaltung der Bewilligungsvoraussetzungen zu tUberprifen (PA-
VO Art. 19). Fir Kindertagesstatten obliegt die Aufsichtsverantwortung in allen Kantonen der
gleichen staatlichen Ebene, die auch die Bewilligung ausstellt, d.h. 9 Kantone delegieren die
Aufsicht den Gemeinden, 17 Kantone fiihren diese selber aus. Wiederum ist Bern ein Spezi-
alfall. Im Kanton Wallis liegen die Aufsichtskompetenzen zwar beim Kanton, er delegiert aber
gewisse Aufsichtsaufgaben (z.B. Prifung der Grundvoraussetzungen fiir die Bewilligung) an
die Gemeinden. Zudem werden in einigen Kantonen Ubergeordnete Reglementierungen be-
zuglich Aufsicht gemacht (SZ und ZG).

Die meisten kantonalen und kommunalen Reglementierungen legen beziglich Aufsicht nur
Behorde und Zyklus fest. In der Regel erfolgt die Aufsicht im Jahres- oder Zweijahreszyklus
durch Besuche (angekiindigt oder auch nicht) vor Ort. In den Kantonen St. Gallen und Thur-
gau bestehen weiterfuhrende Grundlagen zur Aufsicht von Betreuungseinrichtungen, die den
Grundsatz einer Aufsicht auf mehreren (einrichtungsinternen) Ebenen festlegt, ohne dabei
detailliertere Regeln vorzugeben. Der Kanton Zug sieht zudem ein Controlling fir subventio-
nierte Einrichtungen vor.

Abbildung 4-3: Zustandigkeit Aufsicht

BE AG Al AR BL BS FR GE GL GR JU LU NE

Kanton X X X X X X X X X X
Gemeinde  (x) X X X

NW OW SG SH SO Sz TG TI UR VD VS ZzZG ZH
Kanton X X X X X X X
Gemeinde X X X X (x) X X

b) Auswirkungen auf die Investitionskosten

Die Aufsichtsregelungen haben auf die Investitionskosten keine Auswirkung

c) Auswirkungen auf die Betriebskosten

Der mit der Aufsicht verbundene Aufwand liegt mehrheitlich bei den Behoérden. In wenigen
Fallen wird von der Kita ein Bericht zuhanden der Aufsichtsbehdrde erwartet oder es werden
Gesprache gefiihrt, was einen Zusatzaufwand im administrativen Bereich bedingt und Uber
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die Personalkosten auf die Betriebskosten wirken kann (Mehraufwand). Der dadurch verur-
sachte zusatzliche Aufwand wird aber als vernachlassigbar klein eingestuft.

Padagogisches Konzept

a) Grundsitzliches / geltende Regelungen zum padagogischen Konzept

Die Erarbeitung eines padagogischen Konzeptes ist in der nationalen Gesetzgebung nicht
vorgesehen. Der KiTaS empfiehlt, im Rahmen des Betriebskonzeptes die wichtigsten pada-
gogischen Grundsatze in einem Konzept festzuhalten. Die kantonalen und kommunalen Reg-
lementierungen sehen ein padagogisches Konzept teilweise als Grundvoraussetzung fur die
Bewilligung vor. In 9 Kantonen besteht keine Verpflichtung fir ein paddagogisches Konzept.
Luzern kennt solche Vorgaben fir ein padagogisches Konzept, jedoch nur auf Gemeinde-
ebene. In 15 Kantonen bestehen kantonale, aber keine kommunalen Vorgaben. Und in Z{-
rich werden sowohl kommunale (Stadt Zurich) wie kantonale Vorgaben gemacht.30

Sind Vorgaben zu einem padagogischen Konzept vorhanden, beinhalten diese einerseits die
Verpflichtung, ein Konzept zu erstellen, andererseits werden grobe inhaltliche Vorgaben ge-
macht. Grundsatzlich muss ein padagogisches Konzept Aufschluss Uber die padagogische
Arbeit der Einrichtung geben. Darunter versteht man Angaben zu sozialpddagogischen Zie-
len, Gruppenzusammensetzung und Gruppengrdsse, Angaben zur Zusammenarbeit mit El-
tern und zum regelmassigen Tagesablauf. In einigen Kantonen werden detailliertere Informa-
tionen zum Inhalt des padagogischen Konzeptes verlangt (wobei verschiedentlich Vorgabe-
dokumente existieren).

b) Auswirkungen auf die Investitionskosten

Die Erarbeitung eines padagogischen Konzeptes ist mit Aufwand verbunden, auch wenn
bereits Vorlagen und Beispiele existieren. Bis ein individuelles padagogisches Konzept erar-
beitet ist, muss mit einem Aufwand von mehreren Tagen gerechnet werden. Allerdings sind
die Uberlegungen, die im Rahmen eines padagogischen Konzepts gemacht werden miissen,
fur die erfolgreiche Lancierung einer Kindertagesstatte zentral. Die Befragung von neu ge-
griindeten Kitas im Kanton Bern hat denn auch gezeigt, dass die Notwendigkeit eines pada-
gogischen Konzepts unumstritten ist. Insofern fiihrt die Forderung eines padagogischen Kon-
zeptes fur die Erteilung der Bewilligung kaum zu einem Mehraufwand. Ein allfalliger Mehr-
aufwand ware zudem aus unserer Sicht vernachlassigbar, da die entsprechenden Uberle-
gungen sowieso notwendig sind.

® In folgenden Kantonshauptorten existieren fiir die subventionierten Kitas zusitzliche kommunale Vorgaben:

Bern, Genf, Solothurn, Lausanne.
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4.4

c) Auswirkungen auf die Betriebskosten

Die Notwendigkeit eines padagogischen Konzepts hat keine Auswirkungen auf die Betriebs-
kosten. Zwar wird haufig empfohlen, dass padagogische Konzept laufend anzupassen, die
dafiir notwendige Mehraufwand im administrativen Personal ist allerdings gering und ver-
nachlassigbar.

Regulierungen beziiglich der Offnungszeiten

a) Grundsitzliches / geltende Regelungen beziiglich Offnungszeiten

Auf der nationalen Ebene existieren keine Regulierungen bezuglich Offnungszeiten der Kin-
dertagesstatten. Auch der KiTaS setzt diesbeziiglich keine Regeln bzw. gibt nur Empfehlun-
gen ab®'. In den kantonalen und kommunalen Regeln und Gesetzen werden aber teilweise
Vorgaben zu

» minimalen Offnungszeiten pro Tag und/oder

* minimaler Anzahl offene Tage im Jahr

gemacht, dies haufig aber nur fir subventionierte Betriebe. Beide Reglementierungen haben
Auswirkungen auf die Betriebskosten, da sie zu einem hdheren Personalbedarf fihren. Fir
die Investitionskosten sind die Regeln irrelevant, weshalb diese nachfolgend nicht betrachtet
werden.

Regeln zu den minimalen Offnungszeiten pro Tag

Vorgaben (iber eine minimale Offnungszeit pro Tag existieren fur nicht subventionierte Kitas
nur in den Kantonen Genf (min. 8h/Tag), Jura (min. 10h/Tag) und Thurgau (min Sh/Tag).

Haufig sind hingegen Vorgaben zu Offnungszeiten in subventionierten Einrichtungen, hier
existieren zudem folgende Regelungen:

— Min. 8h/Tag im Kanton Genf (siehe oben)

— Min. 9h/Tag im Kanton Thurgau (siehe oben)

— Min. 10h/Tag in den Kantonen Freiburg, Jura und Tessin

— Min. 11h/Tag im Kanton Neuchéatel und den Stadten Bern und Schaffhausen
— Min. 11.5h/Tag im Kanton Bern (ausser Stadt Bern)

— Min. 12h/Tag in Lausanne

Die tibrigen Kantone und Hauptorte kennen keine Vorschriften zu den Offnungszeiten.

¥ In den KiTaS-Richtlinien(vgl. Verband Kindertagesstatten der Schweiz KiTaS 2008) werden unter Abschnitt C
,Geltungsbereich und Nutzen“ die Kindertagesstatten definiert. Eine Kita gilt u.a. nur dann als Kita, wenn siere-
gelmassig an mindestens 5 halben Tagen in der Woche gedffnet hat.
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Regeln zur Anzahl geoéffneter Tage pro Jahr

Die Vorgaben zur Anzahl gedffneter Tage pro Jahr werden haufig zusammen mit den mini-
malen Vorgaben zur minimalen Betriebsdauer pro Tag gemacht. Die gleichen Kantone, wel-
che eine minimale Betriebsdauer pro Tag vorsehen, geben fiir nicht subventionierte Kitas
ebenfalls eine Mindestzahl an Offnungstagen vor: 225 (Genf und Thurgau) resp. 240 Tage
pro Jahr (Jura).

Bei den subventionierten Einrichtungen existieren zudem kantonale Vorgaben zuséatzlich
in Bern und im Tessin sowie kommunale Vorgaben in Bern, Lausanne, Schaffhausen sowie
in Solothurn.

* Folgende Regeln gelten bei den subventionierten Einrichtungen:32

— 220 Tage/Jahr: Tessin

— 225 Tage/Jahr: Kanton Genf und Thurgau (mind. 45 Wochen, siehe oben)

— 332 Tage/Jahr: Stadte Schaffhausen, Solothurn und Lausanne (z.B. Lausanne: 5 Wo-
chen Ferien + gesetzliche Feiertage; Schaffhausen und Solothurn: gemass Leistungs-
vertragen)

— 235 Tage/Jahr: Kanton Bern

— 240 Tage/Jahr: Kanton Jura (Vorgabe max. 4 Wochen Ferien)

— 248 Tage/Jahr: Stadt Bern (Vorgabe: Schliessung max. an Feiertagen + 2 Halb- und 2
Ganztagen)

Die (ibrigen Kantone und Hauptorte kennen keine fixen Vorschriften betreffend Offnungszei-
ten.

b) Auswirkungen der Offnungszeiten auf die Betriebskosten

Langere Offnungszeiten wirken sich aufgrund eines erhéhten Personalbedarfs auf die Be-
triebskosten einer Kita aus. Da das notwendige Betreuungspersonal meist pro Gruppe vor-
geschrieben ist, erhdht sich der Personalbedarf fir jede zusatzliche Stunde deutlich. Ein
normaler Arbeitstag umfasst fir das Betreuungspersonal 8.4h. Eine 100%-Stelle pro notwen-
dige Betreuungsperson und Tag reicht daher nur dann aus, wenn die Kita max. 8h gedffnet
hat. Bei einer Offnungszeit von 10h werden bereits 119 Stellenprozente pro Betreuungsper-
son bendtigt, bei 12h bereits 143 Stellenprozente pro Betreuungsperson.

Die Auswirkungen von langeren Offnungszeiten fallen weniger stark ins Gewicht, wenn
Randzeitenregelungen vorgesehen und Gruppenzusammenlegungen mdéglich sind.

¥ Teilweise wird eine minimale Anzahl Offnungstage pro Jahr festgelegt, andere Kantone/Hauptorte definieren die

max. Anzahl Ferien- und Feiertage, an denen die Kita den Betrieb schliessen darf. Ist letzteres der Fall, erfolgte
eine Umrechnung auf die minimale Anzahl gedffneter Tage. Annahmen: 10 gesetzliche Feiertage pro Jahr, Net-
toarbeitstage=253 Tage. Davon wurde die Anzahl Wochen Ferien (a 5 Tage) abgezogen, wobei Schliessungen
Uber Neujahr/Silvester primar die Feiertage tangieren und daher nicht abgezogen werden.
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Abbildung 4-4: Kostenfolge der Regeln zu minimalen Offnungszeiten pro Tag (in CHF bzw.
Index 100 = Kosten bei minimalen Offnungszeiten von 9h)

Total Kosten pro Platz und Tag Total Kosten pro Jahr (Index)
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120 125
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100 |—
40 ~ 95
- 90
85
0 80
Sh 10h  1h  12h  13h 9h  10h 11h  12h  13h
m Kita Sonne Kita Mond Kita Sternen == Kita Sonne —— Kita Mond

Kita Sternen

Abbildung 4-4 zeigt die Auswirkungen von langeren Offnungszeiten auf die Betriebskosten
unserer drei Modell-Kitas. Es zeigt sich, dass die Kosten im Schnitt pro zusatzliche Stunde
um rund 5% ansteigen.

Dass die Auswirkungen nicht linear sind, ist auf den unterschiedlichen Personalmix und die
Randzeitenregelungen zurtckzuflihren.

c) Auswirkungen Mindestvorgabe gedffneter Tage pro Jahr auf die Betriebskosten

Die Vorgaben bezuglich Anzahl der gedffneten Tage pro Jahr wirken sich Gber den erhéhten
Personalbedarf auf die Betriebskosten aus. Die Auswirkungen zeigen sich bei dieser Rege-
lung auch Uber den zusatzlichen Personalbedarf fur Ferienvertretungen. Angestellte Gber 20
Jahre haben gesetzlich vorgeschrieben Anrecht auf 4 Wochen bezahlten Urlaub, Personen
unter 20 Jahre auf 5 Wochen pro Jahr.

Existieren keine Regelungen zur Anzahl der gedffneten Tage pro Jahr, kann die Kita wah-
rend 4 Wochen im Jahr den Betrieb einstellen, so dass kein zuséatzliches Personal fir die
Ferienvertretung eingestellt werden muss. Ebenfalls keine Kostenwirkung haben sonstige
Vorgaben, die weiterhin Betriebsferien von 4 Wochen ermdglichen.

Kostenwirksam werden Regulierungen ab ca. 235 Tage minimaler Offnungstage. Bis 235
Tage sind bei durchschnittlich rund 255 Arbeitstagen im Jahr immer noch vierwdchige Be-
triebsferien moglich, anschliessend steigt der Personalbedarf an.

Vereinfacht gerechnet kann der zusétzliche Personalbedarf pro Ferienwoche, die nicht
Uber Betriebsferien geregelt werden kénnen, auf rund 2% beziffert werden
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4.5

Abbildung 4-5:

Kostenfolge der Regelung zu minimalen Anzahl Betriebstage pro Jahr (in
CHF bzw. Index 100 = Kosten bei minimalen Offnungszeiten von 9h)
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Abbildung 4-5 zeigt die Kostenfolgen einer Erh6hung der minimalen Anzahl Betriebstage pro

Jahr auf die Betriebskosten unserer drei Modell-Kitas. Eine Erhdhung von 225 auf 235 Tagen

fuhrt — wie bereits diskutiert — nur zu geringfligig héheren Kosten. Der geringe Anstieg ist

darauf zuriickzufiihren, dass Praktikantinnen und Lernende 5 Wochen Ferien haben. An-

schliessend steigen die Kosten je nach Grésse und Personalmix der Kitas pro zusatzliche

Betriebswoche zwischen 1.5% und 2% an. Die relativ gesehen geringere Kostensteigerung

bei gréosseren Kitas ist darauf zurlickzufiihren, dass diese aufgrund der Grésse optimalere

Personaleinteilungen machen kénnen.

Regulierungen betreffend Betreuungsschliissel

a) Grundsitzliches / geltende Regelungen zum Betreuungsschliissel

* Der Betreuungsschlussel wird als zentrales Kriterium fir die Qualitat der familienergan-

zenden Kinderbetreuung betrachtet. Mit Ausnahme der Kantone Aargau, Appenzell Inner-

und Ausserrhoden, Basel-Land, Schaffhausen und Uri existieren in samtlichen Kantonen

entsprechende Vorgaben - im Normalfall auf kantonaler Ebene, in Luzern hingegen nur

auf kommunaler Ebene (Stadt Luzern). Vorgaben sowohl auf kommunaler wie auch auf

kantonaler Ebene existieren einzig in Zurich und Zug.

* Die Gesetzestexte und Reglemente enthalten zwei Varianten von Definitionen fur den

Betreuungsschlissel:

— Festlegung der Anzahl Betreuungspersonen pro Gruppe sowie Festlegung der

Gruppengrosse. Dies ist vor allem in der Deutschschweiz Ublich und entspricht der
Definition des KiTaS.

— Festlegung der maximalen Anzahl Kinder pro Betreuungsperson (meist mit Abstu-

fungen fur verschiedene Altersgruppen). Dies ist vor allem in der Westschweiz verbrei-
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tet (Kantone Freiburg, Genf, Jura, Neuenburg, Genf, Jura, Tessin, Waadt, Wallis) wo-
bei sich die Anzahl Kinder teilweise nur auf das qualifizierte Betreuungspersonal be-
zieht.*®

Regeln betreffend Betreuungsschliissel existieren meist fur folgende Gruppen:
— Betreuungsschlissel in normalen Gruppen

— Spezielle Betreuungsschlissel fur Kleinkinder bis zu 12 oder 18 Monaten
— Betreuungsschlissel in Randzeiten

Betreuungsschliissel in normalen Gruppen: Fir normale Gruppen werden haufig zwei
Betreuungspersonen pro Gruppe bei 10 oder 12 Betreuungsplatzen vorgegeben, was ei-
nem Betreuungsverhaltnis von 1:5 bzw. 1:6 entspricht.

Spezielle Betreuungsschliissel fiir Kleinkinder und Kinder ab 4 Jahren: in allen Kan-
tonen oder Hauptorte gelten zudem fir Kleinstkinder (Bébé) andere Betreuungsverhalt-
nisse. In der Deutschschweiz wird dies Uber ein Bébé-Faktor definiert: Kleinstkinder unter
12 oder 18 Monaten (manchmal auch unter 2 Jahren) beanspruchen 1.5 Betreuungsplat-
ze, wobei die Anzahl Kleinstkinder pro Gruppe in den meisten Kantonen auf 2 beschrankt
wird. Dadurch wird das Betreuungsverhaltnis bei Kleinstkindern (Bébé) erhoht.

Die erwdhnten Westschweizer Kantone sehen je nach Alterskategorie der Kinder unter-
schiedliche Betreuungsverhéltnisse vor: z.B. 1 Betreuungsperson auf 4 Kinder unter ei-
nem Jahr, 1/5 bei 1-2 jahrigen, 1/8 bei 2-3-jahrigen Kindern und 1/10 bei 1/10 bei 3-4-
jahirgen Kindern, so die Regelung im Kanton Genf.

Kinder Uber 4 Jahren werden zudem haufig tiefer gewichtet (z.B. Faktor 0.8 Platze). Kin-
der im Kindergartenalter sind in Kindertagesstatten aber eher die Ausnahme, weshalb hier
auf diese Regelung nicht weiter eingegangen wird.

Betreuungsschliissel in Randzeiten: In einigen Kantone und Gemeinden gelten zudem
spezifische Regeln fir Randzeiten mit minimaler Belegung (Gruppenzusammenlegung
oder Verzicht auf qualifizierte Betreuungsperson).

b) Auswirkungen des Betreuungsschliissels auf die Betriebskosten

Veranderungen im Betreuungsverhaltnis haben ausschliesslich Auswirkungen auf die Be-

triebskosten. Fir die Investitionskosten sind diese nicht relevant.

A. Auswirkungen Betreuungsschliissel fiir normale Gruppen

Ein héherer Betreuungsschlissel (definiert als besseres Betreuungsverhaltnis pro Kind)
fuhrt dazu, dass flr die gleiche Anzahl Betreuungsplatze mehr Personal notwendig ist be-

33

So die Vorgaben in den Kantonen Jura, Waadt und Neuenburg. In der Realitat liegt der Betreuungsschlissel
auch in der Westschweiz héher, da im Normalfall zusatzlich zum qualifizierten auch unqualifiziertes Personal
(Praktikanten, Lernende, weiteres Personal ohne Ausbildung) beschaftigt wird. Hierzu existieren jedoch keine
Vorgaben. Eine Einrichtung kénnte demnach - getreu den gesetzlichen Vorschriften - auch ganzlich auf unquali-
fiziertes Personal verzichten.
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ziehungsweise mit dem gleichen Betreuungspersonal weniger Kinder betreut werden
kénnen. Als Folge steigen die Kosten pro Betreuungsplatz.

 Stark vereinfacht benétigt man bei einer taglichen Offnungszeit von 11h fiir die Betreuung
einer Gruppe je 130% ausgebildetes und nicht ausgebildetes Personal (z.B. Praktikan-
ten), was zu Personalkosten pro Gruppe von ca. 500 CHF pro Tag fihrt*. Je nach Be-
treuungsverhaltnissen kénnen nun die Kosten fiir das Betreuungspersonal pro Tag und
Betreuungsplatz berechnet werden:

— Gruppengrosse von 12 bzw. Betreuungsverhaltnis 1:6 ~ 42 CHF pro Platz
— Gruppengrésse von 10 bzw. Betreuungsverhaltnis 1:5 ~ 50 CHF pro Platz
— Gruppengrésse von 8 bzw. Betreuungsverhaltnis 1:4 ~ 62.5 CHF pro Platz

* Bei einer Erhdhung des Betreuungsverhaltnisses von 1:6 auf 1:5 steigt somit der Preis pro
Platz in dieser vereinfachten Rechnung um 20%, bei einer Erhdhung von 1:5 auf 1:4 gar
um 25% an.

Abbildung 4-6: Kostenfolge der Regelung zum Betreuungsschliissel (in CHF bzw. Index 100
= Kosten bei Betreuungsschliissel 1:6 bzw. maximale Gruppengrosse 12)
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Abbildung 4-6 zeigt die Kostenfolgen héherer Betreuungsverhaltnisse fir unsere drei Modell-
Kitas. Die Berechnung erfolgt auf Basis unterschiedlicher Gruppengréssen; d.h. mit gleichem
Personalaufwand werden weniger Kinder betreut. Die gesamten Betriebskosten bleiben des-
halb konstant bzw. nehmen aufgrund der sinkenden Anzahl Kinder leicht ab (vor allem auf-
grund Einsparungen beim Essen). Dies ist der Grund fur die geringere Zunahme der Kosten
bei den grésseren Kitas (da hier mehr Einsparungen gemacht werden). Die Kosten pro Platz
steigen jedoch deutlich an.

*  Bruttolohn (gerundet) inkl. Ferienanteil und 13. Monatslohn, Arbeitgeberbeitrage fiir Sozialversicherungen und

Pensionskasse.
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B. Auswirkungen Betreuungsschliissel fiir Kleinstkinder (Bébé-Faktor)

Sonderregeln fur Kleinkinder wirken gleich wie eine Erhdhung des Betreuungsverhaltnis-
ses, d.h. sie verteuern die Kosten pro Platz weil mit gleich viel Personal weniger Kinder
betreut werden kénnen.

Die haufigste Regelung sieht vor, dass Kleinstkinder (Bébé) 1.5 Betreuungsplatze bean-
spruchen und maximal zwei Kleinstkinder pro Gruppe betreut werden dirfen. In einigen
Kantonen sind auch reine Bébé-Gruppen erlaubt, wobei hier immer ein deutlich héherer
Betreuungsschlissel vorgegeben wird.

Bei der verbreiteten Definition des Betreuungsverhaltnisses tber die Gruppengrdsse ver-
ringert die Kleinstkinderregel somit die Anzahl verfugbarer Betreuungsplatze innerhalb ei-
ner Gruppe. Unter der Annahme, dass jeweils 2 Kleinstkinder pro Gruppe vorhanden sind,
reduziert sich die Anzahl der Kinder, welche betreut werden kdnnen (resp. der effektiv
verfigbaren Betreuungsplatze) bei maximal 12 Betreuungsplatzen auf 11, bei 10 Betreu-
ungsplatzen auf 9 und bei 8 Betreuungsplatzen auf 7. Dadurch steigen die Kosten pro ef-
fektiv verfigbaren Betreuungsplatz je nach maximaler Gruppegrésse zwischen 9% und
15%.

Unter der gleichen Annahme erhdhen sich die Kosten fir das Betreuungspersonal pro
effektiv verfligbarem Betreuungsplatz bei einer Kleinstkinderregel wie folgt:

— Gruppengrésse von 12 Platzen: ca. 45.5 CHF statt 42 CHF pro Platz
— Gruppengroésse von 10 Platzen: ca. 55.5 CHF statt 50 CHF pro Platz
— Gruppengroésse von 8 Platzen: ca. 71.5 CHF statt 62.5 CHF pro Platz

Abbildung 4-7: Kostenfolge eines Bébé-Faktors (in CHF bzw. Index 100 = Kosten ohne Bé-
bé-Faktor)
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Abbildung 4-7 vergleicht die Kosten pro Tag und Betreuungsplatz einer Kita mit Vorgaben
zum Bébé-Faktor mit den Kosten einer Kita ohne Bébé-Faktor. Der Anstieg betragt gut 10%
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und ist unabhangig von der Grosse der Kita. Der geringflgig kleinere Anstieg bei grossen

Kitas ist auf die Einsparungen von Kosten fiur die Mahlzeiten zurlickzufihren.

C. Auswirkungen Betreuungsschliissel in Randzeiten

Reduzierte Anforderungen an das Betreuungspersonal in den Randstunden kénnen zu
einer Reduktion der Betreuungskosten flihren. Grundsatzlich sind zwei Varianten von
Randstundenregelungen anzutreffen:

— Die haufigste Regelung besagt, dass in Randstunden im Betrieb nur (noch) eine aus-
gebildete Betreuungsperson bis zu 5 Kindern notwendig ist (d.h. es kénnen verschie-
dene Gruppen zusammengelegt werden, wenn pro Gruppe nur noch einzelne Kinder
anwesend sind)

— Teilweise wird es in Randstunden auch als ausreichend erachtet, wenn auf fachlich
qualifiziertes Betreuungspersonal verzichtet wird.

Beide Regelungen wirken sich wiederum Uber einen geringeren Personalbedarf auf die
Personal- und die Betriebskosten aus, wobei die Einsparungen bei der ersten Regelung
tendenziell eher gering ausfallen: Bei Personen ohne Ausbildung handelt es sich haufig
um Praktikanten, welche einen Lohn von ca. 800 CHF pro Monat und daher Lohnkosten
von rund 5 CHF pro Stunde verursachen. Kann jedoch auf qualifiziertes Personal verzich-
tet werden, liegt das Einsparpotenzial je nach Lohnhdhe 5 bis 8 Mal héher und betragt
zwischen 25 und 40 CHF pro Randstunde.

Wie hoch die effektiven Einsparungen einer Randstundenregelung sind, hangt von ver-
schiedenen Faktoren ab:

— Anzahl der effektiven Randstunden: Kinder sind in der Regel nicht langer als 9-10h in
einer Kita. Je nach Offnungszeiten ergeben sich dabei unterschiedliche Randstunden,
wobei langere Offnungszeiten vielfach auch mit mehr Randstunden verbunden sind.

— Personalmix: Der Personalmix, vor allem auch des Personals ohne fachliche Ausbil-
dung, beeinflusst die Kosteneinsparungen stark. Je nachdem, wer die Betreuung in
den Randstunden Ubernimmt (Praktikant/-in vs. Springer oder ausgebildete Betreu-
ungsperson vs. Kita-Leitung) sind unterschiedliche Einsparungen zu erwarten.

— Grosse der Kita: In Randstunden kdénnen Gruppen zusammengelegt werden, so das
Personal eingespart werden kann. In grésseren Kitas dirfte die Zahl der anwesenden
Kinder allerdings selten weniger als 5 sein, daher kommen die Einsparungen in Rand-
stunden eher aufgrund der Gruppenzusammenlegungen zustande als aufgrund der
Randstundenregelungen.

Wird der Betreuungsschlissel wie in der Westschweiz und den Tessin direkt im Ge-
setz/Reglement und nicht Uber die Gruppengrdsse definiert, besteht eigentlich immer eine
Randstundenregelung, ohne dass diese explizit Erwahnung findet.
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4.6

Anforderungen an das Personal

a) Grundsitzliches / geltende Regelungen bez. Personalanforderungen

Einzelne kantonale und kommunale Regeln betreffen die Anforderungen und Anstellungsbe-
dingungen an das Personal. Grundsatzlich werden folgende Punkte festgelegt:

— Ausbildungsanforderung (welche Ausbildungen missen qualifizierte Betreuungsperso-
nen ausweisen kénnen)

— Anteil qualifiziertes Betreuungspersonal (pro Gruppe oder insgesamt)

— Vorgaben zur Lohnhéhe

Ausbildungsanforderungen

Mit Ausnahme der Kantone Aargau, Appenzell Inner- und Ausserrhoden, Basel-Land,
Schaffhausen und Uri wird in allen Kantonen, meist nur auf kantonaler, z.T. aber zusatzlich
auf kommunaler (Stadte Basel und Zug) oder ausschliesslich auf kommunaler Ebene (Stadt
Luzern) festgelegt, welche Ausbildungen anerkannt sind bzw. flr qualifiziertes Betreuungs-
personal vorausgesetzt werden. Mehrheitlich gilt dabei eine abgeschlossene Ausbildung im
padagogischen oder sozialpadagogischen Bereich (bzw. eine Ausbildung als Fach-
frau/Fachmann Betreuung oder vergleichbar) als ausreichend. Fir die Kitaleitung werden
teilweise zusatzliche Anforderungen gestellt (Anzahl Jahre Berufserfahrung, spezifische Aus-
bildungen als Kitaleiter/-in, Weiterbildungen im Fihrungsbereich, letztere beiden Regelungen
gelten meist in Abhangigkeit von der Kitagrosse). Strengere Regulierungen hierzu gibt es
vorwiegend in der franzdsisch-sprachigen Schweiz: Hier werden z.T von einem Grossteil des
Betreuungspersonals und von der Kitaleitung Ausbildungen auf Tertidrniveau verlangt oder
bei einer Ausbildung auf Sek-1l-Niveau Berufserfahrung von 2 Jahren vorausgesetzt (Kanton
Genf / Kantone Jura und Waadt).

Anteil qualifiziertes Betreuungspersonal

Analog zu den Vorgaben an die Ausbildung gibt es auch in allen Kantonen Vorgaben zum
Anteil des qualifizierten Betreuungspersonals (insgesamt oder pro Gruppe). Die meisten Re-
geln beziehen sich dabei auf die Vorgaben des KiTaS und schreiben 50% qualifiziertes Per-
sonal vor. Ausnahmen von dieser Regel machen:

Solothurn: 1/3 qualifiziertes Personal

Genf, Neuchatel, Wallis: 2/3 qualifiziertes Personal

Tessin: 70% qualifiziertes Personal

Waadt: 80% qualifiziertes Personal
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Lohnvorgaben

Der KiTaS gibt in regelmassigen Abstadnden Lohnempfehlungen fiir Kindertagesstatten vor.*®
In den kantonalen und kommunalen Gesetzen zu den Kindertagesstatten werden keine direk-
ten Vorgaben gemacht. Bei den nicht subventionierten Einrichtungen gibt es einzig in Genf
verbindliche Vorgaben.

Dass Lohnvorgaben geregelt werden, ist aber z.T. bei subventionierten oder 6ffentlichen
Kitas der Fall: So regeln z.B. die Stadte Lausanne und Bern in Verordnungen fiir die Uber-
tragung o6ffentlicher Aufgaben auf Dritte resp. den Abschluss von Leistungsvertrdgen konkre-
te Lohnvorgaben, welche sich an den Lohnvorgaben des stadtischen Personals richten. Kon-
krete Lohnvorgaben werden neben den erwahnten beiden Stadten in den Kantonen Wallis,
Genf und Jura sowie den Hauptorten Delémont und Genf gemacht. Vorgegeben sind Min-
destldhne nach Stufe und Erfahrung, welche z.B. in Gesamtarbeitsvertragen oder Verord-
nungen geregelt sind. Als Ausnahme kennt der Kanton Neuenburg maximale Léhne fiir sub-
ventionierte Betriebe.

* Die Bandbreite der Lohnvorgaben bei den subventionierten Einrichtungen ist gross:

— Eine Kitaleiterin mit 10-jahriger Berufserfahrung verdient (inkl. 13. Monatslohn) in der
Stadt Genf ca. 108'000 CHF, wahrend im Kanton Wallis die entsprechende Vorgabe
ca. 67°000 CHF betragt.

— Die Lohnvorgaben fir eine qualifizierte Betreuung betragen in der Stadt Genf ca.
90‘000 CHF, im Jura, in Delémont und Lausanne ca. 80‘000 CHF, in der Stadt Bern
ca. 70‘'000 CHF und im Kanton Wallis etwa 58°000 CHF pro Jahr und Vollzeitstelle (je-
weils bei ca. 10 Jahren Erfahrung).

* Auch beim unqualifizierten Betreuungspersonal gibt es grosse Unterschiede, in der West-
schweiz sind die Léhne fir die ,Auxiliaires Créche" bedeutend héher vorgegeben (z.B.
Genf mit ca. 40°'000 CHF pro Jahr) als fir Praktikant/-innen in den Deutschschweizer
Kantonen.

b) Auswirkungen der Personalvorgaben auf die Betriebskosten

Alle oben aufgefiihrten Anforderungen wirken sich tGber den Preis (Lohnkosten) des Betreu-
ungspersonals auf die Betriebskosten einer Kita aus. Es ergeben sich keine Auswirkungen
auf die Investitionskosten.

A. Auswirkungen der Ausbildungsanforderungen

* Mit den Ausbildungsanforderungen steigen auch die Lohnerwartungen. Die Vorgabe eines
tertiaren Abschlusses erhoht die Lohnkosten. Die Anforderungen an die Ausbildung sind

35

Vgl. KiTaS (2009) Empfehlungen zu Anstellungsbedingungen und Besoldung (verabschiedet vom Vorstand
KiTaS / Juni 2009).
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allerdings meist sehr neutral gehalten. Es ist zudem zu erwarten, dass die Mehrheit des
ausgebildeten Personals Uber eine Ausbildung als Kleinkinderzieher/-erzieherin (KKE)
oder als Fachperson Betreuung Kinder (FaBeK) verfugt.

* Insbesondere bei der Kita-Leitung werden haufig weitere Vorgaben zur Ausbildung gefor-
dert, insbesondere eine anerkannte Weiterbildung im Fuhrungsbereich und Berufserfah-
rung. Beide Vorgaben haben wiederum Auswirkungen auf den Lohnanspruch. Bei einem
Lohn gemass Empfehlungen von KiTaS wirken sich diese Regelungen wie folgt aus:

— Weiterbildung zur Kita-Leiterin: Der KiTaS empfiehlt einer Kita-Leiterin mit entspre-
chender Ausbildung einen Lohn von 55650 CHF statt 4700 CHF (Empfehlung ohne Ki-
taleitungsausbildung) zu bezahlen, was zu héheren Kosten von 18% fiihrt.

— Berufserfahrung: KiTaS macht zwar keine direkten Vorgaben fiir die Abgeltung von Be-
rufserfahrung, empfiehlt jedoch eine Erhéhung des Lohnes pro 10 Jahre Berufs- resp.
Lebenserfahrung um 520 CHF (rund 10% hdherer Lohn).

Obwohl die Kita-Leitung mehrheitlich identisch mit der Inhaberin/dem Inhaber der Kita
sein wird, fihren diese Vorgaben betreffend Ausbildung, Berufserfahrung und Weiterbil-
dung theoretisch zu héheren Lohn- und Betriebskosten.

B. Auswirkungen Anteil qualifiziertes Personal

* Als unqualifiziertes Personal werden mehrheitlich Praktikantinnen bzw. Lernende beschaf-
tigt. Diese haben nicht nur tiefere Lohne, sondern vielfach auch aufgrund ihres Alters tie-
fere Lohnnebenkosten fir den Arbeitgeber (keine Pensionskassenbeitrage, geringere So-
zialleistungen).

* Grob geschatzt betragen die Lohnkosten eines Praktikanten/Lernenden rund 20% einer
ausgebildeten Betreuungsperson. Dadurch werden vereinfacht gerechnet bei einem Anteil
von 2/3 anstelle von 50% qualifiziertem Personal 22% hdéhere Personalkosten generiert.
Wird der Anteil an qualifiziertem Personal von 50% auf 80% erhoéht, resultieren hdhere
Personalkosten von beinahe 40%.
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Abbildung 4-8: Kostenfolge ,,Anteil qualifiziertes Personal“ (in CHF bzw. Index 100 = 50%)
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Abbildung 4-8 zeigt die Kostenfolge bei verschiedenen Anteilen von qualifiziertem Personal in

unserer Modell-Kita Sterne (4 Gruppen bzw. 40 Betreuungsplatze). Die Betriebskosten der

Kita steigen mit zunehmendem Anteil an qualifiziertem Personal deutlich an.

Letztlich ist der effektive Einfluss auf die Kosten abhangig davon, welcher Personalmix ein-
gestellt wird und insbesondere auch, was fur unqualifiziertes Personal beschéaftigt wird.

C. Auswirkungen Anteil Lohnvorgabe

Da die Lohnkosten gut 80% der gesamten Betriebskosten ausmachen, haben entsprechende
Lohnvorgaben fiur Kita-Personal einen merklichen Einfluss auf die Lohn- und damit verbun-
den die Betriebskostenkosten einer Kita. Dies insbesondere, wenn sie Uber den ublichen
Markléhnen liegen.
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4.7

Abbildung 4-9: Kostenfolgen ,,Lohnvorgaben qualifiziertes Personal und Kitaleitung“ (in
CHF, Referenzwert: Vorgaben KiTa$S)
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Erlauterung: Lohnhodhe flr qualifiziertes Personal und Kitaleitung in Klammer (in Tausenden). Der erste
Wert in Klammer bezieht sich auf einen Jahreslohn fiir das qualifizierte Betreuungspersonal, der zweite
Wert beziffert den Jahreslohn fiir die Kitaleitung. Das unqualifizierte Personal wird mit Praktikanten
abgedeckt, Fall F stellt den Spezialfall von deutlich Gberdurchschnittlich bezahltem unqualifiziertem

Personal (z.B. Stadt Genf) dar.

Abbildung 4-9 zeigt die Auswirkungen verschiedener Reglementierungen zur Lohnhdhe fir
die drei Modell-Kitas. Als Referenzwert kénnen die Vorgaben des KiTaS gewahlt werden
(Empfehlung Minimallohn fur Kita-Leiterin mit FUhrungserfahrung: 71500 CHF, Minimallohn

fiir padagogisches Personal von CHF 55900 CHF).*

Anforderungen an Immobilien

a) Grundsatzliches / geltende Regelungen Immobilien
* Zu den Immobilien werden grundsatzlich Vorgaben zu folgenden Punkte gemacht:
— Vorgaben fiir Spiel-/Nutzflache pro Gruppe
— Vorgaben zu Aussenraumen
— Detailvorgaben (z.B. zu Mobiliar etc.)
* Vorgaben zu Spiel-/Nutzflachen: In den allermeisten Fallen wo Uberhaupt Vorgaben exis-

tieren (8 Kantone kennen Regulierungen) sind 60m? pro Kindergruppe (ohne Nebenrau-
me) oder 6m? pro Kind vorgeschrieben. Fur Kinder unter 2 Jahren muss ein separater Ru-

% vgl. KiTaS (2009), Empfehlungen zu Anstellungsbedingungen und Besoldung (verabschiedet vom Vorstand
KiTaS / Juni 2009), inkl. 13. Monatslohn.
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he- und Rickzugsraum vorhanden sein. Teilweise werden auch nur 3m? pro Kind vorge-
schrieben, diese gelten dann aber ohne Ruheraume.

Vorgaben zu Aussenrdaumen: Aussenrdaume oder ein Spielplatz in unmittelbarer Nahe
werden meist empfohlen, sind selten aber auch Bedingung.

Weitere Detailvorgaben: In den Vorgaben zu den Immobilien werden zudem haufig wei-
tere Anforderungen gestellt, die aber sehr allgemein gehalten werden. Beispiele daflr
sind:

...die Raume sollen geeignet fiir Kinder sein
...getrennte Schlaf-/Ruherdume vorhanden

...die Rdume sollen uber geniigend Tageslicht und die Ublichen Nebenrdume (Kiche,
WC) verfugen

...der Pflegebereich tragt der Intimsphéare der Kinder Rechnung

...die Aussenrdaume sind verkehrssicher und moglichst wenigen Emissionen ausgesetzt.
Die Aussenraume lassen viele Gestaltungsmoglichkeiten zu.

b) Auswirkungen der Inmobilienanforderungen auf die Betriebskosten

Die Vorgaben zu minimalen Flache pro Kind oder Gruppe und allfallige zwingenden Vor-
gaben beziglich Aussenrdumen fihren zu héheren Mietpreisen. Die direkten Kosten die-
ser Vorgaben zu berechnen ist allerdings ausserst schwierig, da die Mietpreise nicht nur
regional sondern auch innerhalb einer Stadt/Region stark schwanken kénnen.

Gemass eigenen Recherchen liegen die Mietkosten in urbanen Gebieten fir zentral gele-
gene Objekte haufig zwischen 200 bis 300 CHF pro m® und Jahr. Die Auswertung der
Kosten der Kitas im Kanton Bern hat zudem gezeigt, dass Kitas vereinzelt von verbilligten
Mietkosten profitieren, da die Gebaude z.B. haufig im Besitz von Stiftungen oder der Ge-
meinde sind.

Abbildung 4-10 zeigt die Kostenfolgen der Raumanforderungen pro Kindergruppe unter
der Annahme eines Mietpreises von 250 CHF pro m? und Jahr.
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4.8

Abbildung 4-10: Kostenfolge ,Immobilienvorgaben m? pro Gruppe“ (in CHF, Referenzwert=60
m? pro Gruppe bei Kosten von 250 CHF pro m?und Jahr)
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c) Auswirkungen der Inmobilienanforderungen auf die Investitionskosten

Die Grossenanforderungen haben keine Auswirkungen auf die Investitionskosten, hingegen
die Reglementierungen zu Hygiene und Sicherheit (z.B. Brandschutz) schon. Dazu mehr im
nachfolgenden Abschnitt.

Weitere Regulierungen: Hygiene, Sicherheit, Ernahrung

* Zusatzlich zu den bereits behandelten werden zudem haufig Vorgaben zu folgenden Pink-
ten erstellt:

— Sicherheit
— Hygiene
— Ernadhrung

* Sicherheit & Hygiene: Die meisten kantonalen und kommunalen Richtlinien und Gesetze
enthalten entsprechende Abschnitte zur Sicherheit und zur Hygiene, wobei die dabei eher
unbestimmten Vorgaben gemacht werden. In den meisten Fallen wird auf die Feuerpoli-
zeiliche Vorgaben bzw. die Vorgaben des Lebensmittelinspektors verwiesen. Einzelne
Kantone verlangen vom Kitapersonal einen Erste-Hilfe-Kurs.

e Essen: Zum Essen werden nur grundsatzliche Vorgaben gemacht, d.h. die Ernahrung
muss altersgerecht und ausgewogen gestaltet sein.

Die Auswirkungen der Ubrigen Reglementierungen auf die Betriebskosten sind vernachlas-
sigbar klein und werden hier nicht weiter berlicksichtigt. Die Anforderungen an die Hygiene
und die Sicherheit kbnnen durchaus Auswirkungen auf die Investitionskosten haben. Diese
zu beurteilen ist aber aufgrund der sehr spezifischen Investitionskosten, wie in Abschnitt
3.1.1 beschrieben, nicht sinnvoll.
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4.9

Zusammenfassung der Auswirkungen

In den vorhergehenden Abschnitten konnte aufgezeigt werden, dass die zu erwartenden
Kostenfolgen nicht in allen regulierten Bereichen gleichstark ausfallen werden. Um einen
kostengewichteten Regulierungsindex zu erstellen werden deshalb die einzelnen Regulie-
rungen entsprechend ihrer zu erwarteten Kostenfolge kategorisiert. Die einzelnen Regulie-
rungen werden dabei in drei Kategorien eingeteilt:

* Kategorie A: hohe Kostenfolgen innerhalb Regulierungen
* Kategorie B: mittlere Kostenfolgen

* Kategorie C: geringe bis keine Kostenfolgen

In der nachfolgenden Tabelle werden die in den vorhergehenden Kapiteln hergeleiteten Kos-
tenfolgen der einzelnen Regulierungen nochmals kurz zusammengefasst und die Regulie-
rung einer Kategorie entsprechenden Kategorie zugeordnet.
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Abbildung 4-11:

Uberblick iiber die Kostenfolgen auf die Betriebskosten einzelner Regulie-
rungen und Zuordnung in eine Kategorie

Regulierung

Auswirkungen auf Betriebskosten

Auswirkungen auf Investitionskosten

Erwartete Kostenfolge Kat. [Erwartete Kostenfolge Kat.
Bewilligungs- und . . . . . .
Meldeverfahren Geringe bis keine Auswirkungen C |Geringe Auswirkungen C
Aufsicht Geringe bis keine Auswirkungen C |Geringe Auswirkungen C
Pad isch
adagogisches Geringe bis keine Auswirkungen C |Geringe Auswirkungen C
Konzept
Hoéherer Personalbedarf fiihrt zu
ini ¢ - |h6éheren Kosten
Mllnlmale Offnungs . o B |Nicht relevant
zeiten ~5% hoéhere Kosten pro zusétzliche
geoffnete Stunde
Bis 235 Tage pro Jahr: keine Aus-
wirkungen auf Betriebskosten (Feri-
) enanspruch). )
Anzahl Betriebstage . . C |Nicht relevant
Ab 235 Tage: ca. 1.5 bis 2% hohere
Betriebskosten pro zusatzliche Be-
triebswoche
1:5 statt 1:6 ca. 20% hdhere Be-
(i triebskosten
Betreuungs?chlussel ) A INicht relevant
(Gruppengrosse) 1:4 statt 1:5 ca. 30% hohere Be-
triebskosten
- Erh6éhung der Kosten pro Platz .
Bébé-Faktor swischen 9% und 15% B [Nicht relevant
Auswirkungen auf Betriebskosten
bei...
Randstundenrege- |...Verzicht auf qualifiziertes Perso- .
B |Nicht rel t
lung nal: ca. 5% bis 8% Einsparung ieht relevan
...Verzicht auf unqualifiziertes Per-
sonal: ~1% Einsparung
Gemass Lohnempfehlungen KiTaS:
Anforderung spezifische Ausbildung
Ausbildungsanforde- [firr Kita-Leitung - ca. 20% mehr
rungen an Betreu- |Lohn B [Nicht relevant
ungspersonal Anforderung Berufserfahrung - ca.
10% hoherer Lohn pro 10 Jahren
Berufserfahrung
Direkte Auswirkungen auf Betriebs-
kosten aufgrund hoherer Personal- Allenfalls Einfluss aufgrund héhe-
Anteil qualifiziertes kosten: rer Lohnkosten fiir die Zeit vor der
' qualit 2/3 gelernt statt 1/2: > ~15% hohe- A |Erdffnung (Einrichten der Kita, c
Personal s . .
re Kosten Aufnahmeformalitaten, Einarbeiten
4/5 gelernt statt % > ~25% héhere des Personals)
Kosten
Direkte Auswirkungen auf Betriebs- Allenfalls Einfluss aufgrund héhe-
Lohnvorgaben kosten aufgrund hoherer Personal- =~ A |rer Lohnkosten fiir die Zeit vor der = C

kosten: Jede Regulierung uber die

Eréffnung (Einrichten der Kita,
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Ublichen Marktpreise wirkt sich Aufnahmeformalitaten, Einarbeiten
faktisch 1:1 auf Betriebskosten aus des Personals)

Regulierungen kénnen je nach
C |Ausmass der Vorgaben die Inves- A-B
titionskosten massiv erhéhen

Auswirkungen auf Betriebskosten

Raumanforderungen via hohere Mietkosten.

Regulierungen kénnen je nach

Geringe bis keine Auswirkungen auf C |Ausmass der Vorgaben die Inves- A-B

Sicherheit

Betriebskosten titionskosten massiv erhéhen
. . . . Regulierungen kdénnen je nach
Hygiene Geringe bis keine Auswirkungen auf C |Ausmass der Vorgaben die Inves- A-B

Betriebskosten » . ..
titionskosten massiv erhdhen
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5.1

Tageseltern: Geltende Regulierungen und ihre Auswirkungen
auf die Kosten

In diesem Abschnitt wird auf die geltenden Regulierungen der Kantone und Kantonshauptor-
te bei der Betreuung durch Tageseltern eingegangen und versucht, eine Einschatzung der
Kostenfolgen vorzunehmen.

Bewilligungs- oder Meldeverfahren

In 12 Kantonen liegt die Bewilligungsverantwortung bei den Kantonen (vgl. Abbildung 5-1).
In Solothurn unterstehen Tageseltern der Meldepflicht bei den Oberamtern. Die restlichen 13
Kantone delegieren die Bewilligungskompetenz an die Gemeinden. Im Kanton Jura werden
Bewilligung und Aufsicht der Tagesfamilien an eine Vermittlungsstelle (Tageselternverein)
delegiert, bei den Tagesfamilien, welche nicht einem Verein angeschlossenen sind, liegen sie
aber nach wie vor bei den Gemeinden.

Abbildung 5-1: Ubersicht Bewilligungsbefugnis

BE AG Al AR BL BS FR GE GL GR JU LU NE

Kanton X X X X X X X X
Gemeinde X X X (x) X

NW OW SG SH SO Sz TG TI UR VD VS zG ZzH
Kanton X X (x) X X
Gemeinde X X X X X X X X

Grundsatzlich kann bei den Tageseltern noch zwischen Bewilligungspflicht und Meldepflicht
unterschieden werden. Auf den ersten Blick scheint dieser Unterschied nicht von Bedeutung
zu sein, vom Aufwand und aus politischer Perspektive bestehen hier aber durchaus Unter-
schiede.

Eine Meldepflicht besteht in den Kantonen Appenzell Innerrhoden, Genf, Glarus, Graubuin-
den, Jura, Schafhausen, Solothurn, Thurgau, Tessin, Wallis und Zurich. Hingegen besteht in
den Kantonen Waadt, St. Gallen, Neuchétel, Fribourg, Basel-Stadt und Basel-Land sowie in
der Stadt Zug eine Bewilligungspflicht.

Die PAVO schreibt vor, dass die regelmassige Betreuung von Kindern unter zwélf Jahren,
welche tagsuber durch Private in ihren Haushalten gegen Entgelt geleistet wird, bei der Be-
hérde meldepflichtig ist (Art 12. PAVO). Die Kantone Freiburg, Genf, Jura, St. Gallen, Tessin,
Waadt, Wallis sowie der Hauptort Zug kennen Vorgaben, welche jenen der PAVO entspre-
chen.

In den kantonalen bzw. kommunalen Umsetzungen der PAVO wird die Bewilligungs- bzw.
Meldepflicht teilweise weiter definiert, wobei hauptsachlich genauer erldutert wird, ab welcher
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5.2

Anzahl Kinder oder ab wie vielen Betreuungstagen oder —stunden eine Bewilligungspflicht
besteht. WeiterfUhrende Angaben machen folgende Kantone:

* Bewilligungs- bzw. Meldepflicht ab Anzahl betreuter Kinder:

— Kantone Appenzell Innerrhoden, Basel-Land und Bern (Bewilligungspflicht ab 5 betreu-
ten Kindern)

— Thurgau (4 Kinder)
— Graubinden und Neuenburg (3 Kinder)
* Bewilligungs- bzw. Meldepflicht ab Anzahl Betreuungstagen oder —stunden/ Woche:

Basel-Stadt (mehr als 16 h/ Woche)

Glarus (mehr als 3 Tage/ Woche)
Schaffhausen, Zurich (mehr als 2.5 Tage / Woche)

Solothurn (ab zwei Ganz- oder vier Halbtagen / Woche)

Die Kantone Aargau, Appenzell Innerrhoden, Luzern, Nid- und Obwalden, Schwyz, Luzern,
Uri machen keine eigenen Vorgaben.

Wie bei den Kitas gilt, dass nur aufgrund der Bewilligungspflicht fiir die Tageseltern keine
bzw. nur sehr geringe zuséatzliche Investitionskosten entstehen (evtl. amtliche Gebuhren),
insbesondere da teilweise nur eine Meldepflicht besteht. Auf die Betriebskosten hat die Be-
willigungspflicht keinen Einfluss.

Aufsicht

Die PAVO regelt die Aufsicht durch die Behdérde sinngemass nach den Bestimmungen
Uber die Familienpflege (Art. 5 und 10 PAVO). Die Behoérde bezeichnet eine geeignete Per-
son, welche die Tageselternfamilie mindestens einmal pro Jahr besucht und prift, ob die
Voraussetzungen fiur die Weiterfuhrung des Betreuungsverhaltnisses erflllt sind und bera-
tend zur Seite steht. Die Zustandigkeit wird in den meisten Kantonen an die Gemeinden de-
legiert (vgl. Abbildung 5-2).

Abbildung 5-2: Zustandigkeit Aufsicht

BE AG Al AR BL BS FR GE GL GR JU LU NE
Kanton (x) X X X X
Gemeinde X X X X X (x) X

NW OW SG SH SO Sz TG TI UR VD VS ZG ZH
Kanton X X X X (x)
Gemeinde X X X X X X X X X

Folgende Spezialfalle existieren:

* Im Kanton Bern erfolgt die Aufsicht durch Gemeinde, bei den subventionierten Angeboten
aber gemeinsam durch Gemeinden und Kanton.
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5.3

5.4

5.5

* Im Kanton Zug beaufsichtigt die Gemeinde die Tageseltern, die Oberaufsicht liegt aber
beim Kanton.

Die Aufsichtsregelungen richtet sich ausschliesslich an die Behorden (wer ist fur die Aufsicht
verantwortlich). Aus der Gesetzgebung sind fur die Aufsichtsregelung weder zusatzlich Inves-
titionskosten noch Betriebskosten zu erwarten.

Padagogisches Konzept

Die PAVO macht bei Tageseltern keine Vorgaben betreffend padagogischem Konzept. Mit
Ausnahme der Stadt Luzern existieren diesbezuglich auch in den Kantonen und Kantons-
hauptorten keine Reglementierungen. Die Stadt Luzern hélt als einzige fest, dass sich die
Tragerschaften zu padagogischen Grundsatzen in der Betreuung von Tageskindern aussern
mussen. Dies aber nur bei subventionierten Platzen. Bei nicht subventionierten Platzen bei
Tageseltern wird einzig im Kanton Wallis die Abgabe eines erzieherischen Leitbildes — was
einem padagogischen Konzept entspricht — an die Eltern empfohlen.

Es werden auch in der Stadt Luzern und im Wallis keine exakten Vorgaben zum Inhalt und
zum Umfang des padagogischen Konzeptes gemacht. Die Erstellung eines padagogischen
Konzeptes kann durchaus mit Aufwand verbunden sein und daher gewisse Auswirkungen auf
die Investitionskosten haben, im Vergleich zu anderen Investitionen sind diese aber vernach-
|&ssigbar klein.

Regulierungen beziiglich der Offnungszeiten

Regulierungen betreffend Offnungszeiten werden weder in der PAVO noch von den Kanto-
nen und Kantonshauptorten vorgegeben.

Regulierungen betreffend Betreuungsschliissel

Einzelne Kantone machen Vorgaben dazu, wie viele Kinder eine Tagesfamilie aufnehmen
darf (Betreuungsschliussel):

* Kantone Bern und Zurich: max. 5 Kinder pro Tagesfamilie
* Neuenburg: max. 5 Kinder pro Tagesfamilie (davon max. 3 Vorschulkinder)

« Waadt, Solothurn®, Tessin®, Nidwalden, Obwalden: max. 5 anwesende Kinder (fremde
und eigene)

* Wallis: max. 4 Kinder pro Betreuungsperson

e Zug: max. 5 Kinder pro Tagesfamilie, davon hochstens drei fremde Kinder

¥ Davon max. 2 Kinder unter 3 Jahren und max. 1 Kind unter 18 Monaten.

*  max. Betreuungszeit von 120 Stunden pro Monat fiir Kinder unter 12 Jahren.
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* Jura: max. 3 Kinder unter 15 Jahren, inkl. eigenen Kindern: max. 6 Kinder

Bei Tageseltern, welche subventioniert werden, existieren zusatzliche Reglungen in der Stadt
).39

Luzern (max. 5 Kinder pro Tagesmutter
In den restlichen Kantonen und alle Kantonshauptorten existieren keine gesetzlichen Vorga-
ben betreffend Betreuungsschlissel.

Auf die Investitionskosten haben die Regulierungen betreffend Betreuungsschlissel keine
Auswirkungen. Da bei den Tageseltern der Betreuungsschlissel gleichzeitig das Maximum
der betreuenden Kinder festlegt, haben diese Regelungen auch nur geringe Auswirkungen
auf die Betriebskosten. Kénnen mehr Kinder gleichzeitig betreut werden, kénnen Einsparun-
gen aufgrund von Skaleneffekten erzielt werden (Bsp. bei Mittagessen, Spielsachen, etc.).
Zudem koénnen gewisse Fixkosten auf mehrere Betreuungsplatze aufgeteilt werden. Insge-
samt sind die Auswirkungen des Betreuungsverhaltnisses aber nicht mit den Auswirkungen
bei den Kitas zu vergleichen, da bei Tageseltern keine zusatzlichen Personalkosten entste-
hen.

Fur Tageselternverbande bedeutet eine kleinere Anzahl Kinder pro Tageseltern, dass der
Verband fiir die gleiche Anzahl von Kindern mehr Tageseltern beschaftigen bzw. vermitteln
muss und damit mehr Tageseltern finanzieren muss. Da Tageseltern aber pro betreutes Kind
bezahlt werden, hat es keine Auswirkungen auf die Lohnkosten, wenn beispielsweise zwolf
Kinder von vier statt nur drei Tageseltern betreut werden. Aufgrund eines héheren administ-
rativen Aufwands bei mehr Tageseltern und zusatzlichen Nebenkosten beim Personal (z.B.
fur Ausbildungen) haben entsprechende Regelungen aber trotzdem finanzielle Auswirkungen
auf die Betriebskosten.

Anforderungen an das Personal

In der PAVO werden keine Ausbildungs- oder Weiterbildungsanforderungen an Tageseltern
gestellt. Einige Kantone sehen hier konkrete Regelungen vor: Die Richtlinien und Verordnun-
gen der Kantone Genf, Nid- und Obwalden, Waadt und Zug schreiben den Besuch eines
Grund- und meist eines Aufbaukurses fur die betreuenden Personen vor. Im Kanton Freiburg
mussen die Tagesfamilienvereine die Mittel fur die Ausbildung von Tageseltern bereitstellen.

Weitere Reglementierungen bezliglich Anforderungen an das Personal (Lohnvorgaben, Vor-
gaben zum Anteil an qualifiziertem Personal) existieren nicht.

Der von einigen Kantonen geforderte Grundkurs fur Tageseltern wird mehrheitlich von Ta-
geselternvereinen angeboten. Eine kurze Internetrecherche zeigt, dass die Gebuhren fir die
Kurse stark unterschiedlich sind. Fir Tageseltern in der Stadt Bern betragen diese CHF 170

¥ Die Stadt Solothurn kennt zudem die Vorgabe (welche fiir den subventionierten Tagesmiitterverein gilt), das die

Berechnung der Betreuungsplatzbelegung fir alle Altersstufen gleich ist. Das Betreuungsverhaltnis wird jedoch
nicht genannt.
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und im Kanton St. Gallen CHF 400. Diese Betrage kénnen als Investitionskosten verstanden
werden. Auf die L6hne haben die Ausbildungsanforderungen allerdings keine Auswirkungen,
weshalb diese Regulierungen auch keinen Einfluss auf die Betriebskosten haben.

Anforderungen an Immobilien, Sicherheit, Hygiene und Ernahrung

Die PAVO legt in den allgemeinen Voraussetzungen der Bewilligung (Art. 5) fest, dass die
Wohnverhéltnisse fir gute Pflege, Erziehung und Ausbildung des Kindes Gewahr bieten und
das Wohl anderer in der Pflegefamilie lebender Kinder nicht gefahrdet wird.

Die Kantone Solothurn, Tessin, Waadt und Wallis kennen hier konkretere Regelungen betref-
fend Wohn- und Lebenssituation der Tageselternfamilie (z.B. kindgerechter Ort, geniigend
Ruckzugsmdglichkeiten fur Tageskinder und eigene Kinder, Méglichkeiten im Freien zu spie-
len, zumutbarer Schulweg, gute Beliuftung, gentgend naturliche und kiinstliche Beleuchtung
etc.) Vorgaben betreffend Sicherheit kennen die Kantone Tessin, Waadt und Wallis. Einzig
im Kanton Wallis sind diese jedoch weiterfiihrend, indem neben Brandschutzmassnahmen
gemass kantonaler Richtlinien eine Notfallapotheke, ein Sicherheitsgitter bei der Treppe und
eine Versicherungsdeckung bei Kindertransport verlangt werden.

Die gleichen Kantone weisen darauf hin, dass die kantonalen Vorschriften betreffend Hygie-
ne einzuhalten sind, konkretere Vorgaben in diesem Bereich existieren aber - wie auch in
allen anderen Kantonen - nicht.

Als einziger erwahnt der Kanton Waadt die gesunde und ausgewogene Ernahrung, eine Vor-
gabe, welche in der PAVO im Bereich Tageselternbetreuung nicht existiert.

Die einzelnen Vorgaben bezlglich Immobilien, Sicherheit und Hygiene kdnnen grundsatzlich
zu Investitionskosten fiihren. Wie hoch diese sind, ist sehr individuell und insbesondere auch
davon abhangig, ob eigene Kinder im Haushalt sind. Wenn sich eigene Kinder im Haushalt
befinden, ist zu erwarten, dass die wenigen allgemein gehaltenen Anforderungen bereits
erfillt werden und daher nur geringfligige zusatzlich Investition zu erwarten sind. Auf die
Betriebskosten haben die Reglementierungen keinen Einfluss.

Die Reglementierung zur Erndhrung hat keine Kostenwirkung.

Zusammenfassung der Auswirkungen

Bei nicht subventionierten Tageseltern existieren mit Ausnahme beim Betreuungsverhaltnis
und den Ausbildungsanforderungen kaum Reglementierungen. In der Praxis wir das jedoch
wenig kostenrelevant sein: Die maximale Anzahl Kinder, die betreut werden darf, liegt einzig
im Wallis mit 4 Kinder pro Betreuungsperson unter 5 (normalerweise Minimum). Es ist wenig
wahrscheinlich, dass in Kantonen ohne Reglementierungen mehr als 6 Kinder von einer Ta-
gesfamilie betreut werden. Trotzdem sind diese Reglementierungen aber die einzigen, die
einen gewissen - wenn auch kleinen — Einfluss auf die Betriebskosten aufweisen. Deshalb
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werden diese bei den Betriebskosten in die Kategorie «B-Faktor» eingestuft, alle Ubrigen
Reglementierungen in die Kategorie «C-Faktor».

Fir die Investitionskosten dirften hingegen vor allem die Ausbildungsanforderungen interes-
sant sein. Die Kosten dafir sind zwar mehrheitlich gering, kénnen aber als kleiner Hinde-
rungsgrund betrachtet werden. Reglementierungen bezuglich Sicherheit und Immobilien kén-
nen kostspielig werden, sofern tatsachlich Investitionen anfallen. Bei den Ubrigen Reglemen-
tierungen sind die erwarteten Kostenfolgen klein, auch wenn auf individueller Ebene gréssere
Investitionen denkbar sind.

Abbildung 5-3: Uberblick iiber die Kostenfolgen auf die Betriebskosten einzelner Regulie-

rungen und Zuordnung in eine Kategorie

Regulierung Auswirkungen auf Betriebskosten Auswirkungen auf Investitionskosten
Erwartete Kostenfolge Kat. [Erwartete Kostenfolge Kat.
Bewilligungs- und . . . . . .
Meldeverfahren Geringe bis keine Auswirkungen C |Geringe Auswirkungen C
Aufsicht Geringe bis keine Auswirkungen C |Geringe Auswirkungen C
Pad isch
adagogisches Geringe bis keine Auswirkungen C |Geringe Auswirkungen C
Konzept
Gewisse Einsparungen bei Fixkos-
. ten zu erwarten. Grundsatzlich aber
Betreuungsschliussel . . . .
i geringe Auswirkungen, da keine B [Nicht relevant
(Gruppengrosse) et
zusatzlichen Personalkosten ent-
stehen.
Ausbildunasanforde Einmalige Kosten fiir Grundkurs.
runaen angBetreu Geringe bis keine Auswirkungen auf c Unterschiedliche Preise (bsp. CHF B
9 Betriebskosten 170 in Bern und CHF 4000 in St.
ungspersonal
Gallen)
Geringe bis keine Auswirkungen auf Regulierungen konnen je nach
Raumanforderungen . g g C |Ausmass der Vorgaben Investiti- B
Betriebskosten ..
onskosten auslésen
Geringe bis keine Auswirkungen auf Regulierungen konnen je nach
Sicherheit . g g C |Ausmass der Vorgaben Investiti- B
Betriebskosten .
onskosten auslésen
. Geringe bis keine Auswirkungen auf . . . .
Hygiene Betriebskosten C |Geringe bis keine Auswirkungen C
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6.1

Horte: Geltende Regulierungen und ihre Auswirkungen auf
die Kosten

Auf nationaler Ebene gelten fiir Kindertagesstatten und Kinderhorte die gleichen Vorgaben
(Heimpflege, 4. Abschnitt der PAVO). Vielfach gelten in den Kantonen auch nahezu identi-
sche Reglementierungen sowohl fur Kindertagesstatten wie fur Horte. In diesem Kapitel wer-
den primar die von den Kindertagesstatten abweichenden Vorgaben aufgezeigt, auf eine
separate Kostenfolgenabschatzung wird hingegen verzichtet, da diese aufgrund der ahnli-
chen Kostenstruktur mehrheitlich identisch sein dirfte. Es wird davon ausgegangen, dass die
Reglementierungen fiir die Horte die gleiche Kostenfolgen (sowohl Betriebskosten als auch
Investitionskosten) haben wie fir die Kitas. Fur die Herleitung der Kostenfolgen wird daher
auf Kapitel 4 verwiesen.

Bewilligungs- oder Meldeverfahren

Auf nationaler Ebene gelten fiir Kindertagesstatten und Kinderhorte die gleichen Vorgaben
(Heimpflege, 4. Abschnitt der PAVO). Bewilligungspflichtig sind also auch hier Einrichtungen,
die ,mehrere Kinder unter zwolf Jahren regelmassig tagsiber zur Betreuung“ aufnehmen.

Bei den Horten liegt in rund 11 Kantonen die Bewilligungsverantwortung bei den Gemeinden,
in 15 Kantone bei den Kantonen, vgl. Abbildung 6-1. Ein Spezialfall stellt Basel-Land dar: Auf
der Kindergarten- und Primarschulstufe liegen die Kompetenzen bei den Gemeinden, auf der
Sekundarschulstufe (Mittagstische) beim Kanton. In Bern werden zudem rein kommunale
und private Einrichtungen nur vom Kanton bewilligt und beaufsichtigt, vom Kanton mitsub-
ventionierte hingegen von Gemeinden und Kanton gemeinsam bewilligt und beaufsichtigt.

Abbildung 6-2: Ubersicht Bewilligungsbefugnis

BE AG Al AR BL BS FR GE GL GR JU LU NE
Kanton X X (x) X X X X X X
Gemeinde X X X X X

NW OW SG SH SO Sz TG T UR VD VS ZG ZH
Kanton X X X X X X X
Gemeinde X X X X X X

7 Kantone Ubernehmen in ihren Vorschriften Vorgaben, welche mehr oder weniger mit jenen
der PAVO Ubereinstimmen (Appenzell Innerrhoden, Freiburg, Neuenburg, Solothurn, Wallis,
Zug und Zirich). Auf Ebene Hauptorte kennen Luzern, Zug und Zirich eigene, entsprechen-
de Bewilligungsvorschriften.

85



6. Horte: Geltende Regulierungen und ihre Auswirkungen auf die Kosten ECOPLAN

6.2

Ausfuhrlichere Definitionen, die Uber die Vorgaben der PAVO hinausreichen, z.B. ab welcher
Anzahl Kinder oder ab wie vielen Betreuungstagen eine Bewilligungspflicht entsteht, kennen
die Kantone Bern, Basel-Land, Basel-Stadt, Graubiinden, Jura, Schaffhausen, Thurgau, Tes-
sin und Waadt. Zusammenfassend definieren sie die Einrichtungen als bewilligungspflichtig,
wenn mehr als 5 Kinder (z.T. mehr als 3 oder mehr als 6 Kinder) betreut werden oder die
Betreuungszeit 15-16 Stunden pro Woche ubersteigt.

Die Mindestanforderungen an das Bewilligungsgesuch gelten analog den Mindestanforde-
rungen zur Bewilligung von Kindertagesstatten (vgl. Kap. 4.1).

Aufsicht

In der nationalen Gesetzgebung werden die Behérden dazu verpflichtet, jede Betreuungsein-
richtung so oft als nétig, mindestens aber alle zwei Jahre durch eine/n sachkundige/n Vertre-
ter/-in zu besuchen und die Einhaltung der Bewilligungsvoraussetzungen zu Uberprifen (PA-
VO Art. 19).

Auch bei den Horten obliegt die Aufsichtsverantwortung normalerweise bei der gleichen
staatlichen Ebene, die auch die Bewilligung ausstellt, d.h. 8 Kantone delegieren die Aufsicht
den Gemeinden, 14 Kantone flihren diese selber und 4 Kantone gemeinsam mit den Ge-
meinden aus (vgl. Abbildung 6-3). Im Kanton Basel-Land liegen auch hier auf Kindergarten-
und Primarschulstufe die Kompetenzen bei den Gemeinden und auf der Sekundarschulstufe
beim Kanton. Der Kanton Zug delegiert die Aufsicht zwar an die Gemeinden, halt aber die
Oberaufsicht inne.

Die meisten kantonalen und z.T. auch kommunalen (Luzern, Zug, Zurich) Reglementierun-
gen legen beziglich Aufsicht nur Behérde und Zyklus fest.

Im Kanton Thurgau bestehen weiterfihrende Grundlagen zur Aufsicht von Betreuungsein-
richtungen, die Aufsicht wird auf mehreren auch einrichtungsinternen Ebenen® festlegt, ohne
dabei detailliertere Regeln vorzugeben.

Abbildung 6-3: Zustandigkeit Aufsicht

BE AG Al AR BL BS FR GE GL GR JU LU NE
Kanton X X (x) X X X X X X
Gemeinde X X X X X

NW OW SG SH SO Sz TG TI UR VD VS 2zZG ZH
Kanton X X X X X X X (x)
Gemeinde X X X X X X X

4 4 Ebenen: Individuelle Aufsicht durch Eltern / fachspezifische Aufsicht durch Leitung der Einrichtung / interne

Aufsicht durch Tragerschaft / staatliche Aufsicht durch das Departement fir Justiz und Sicherheit (DJS).
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Padagogisches Konzept

Die Erarbeitung eines padagogischen Konzeptes ist in der nationalen Gesetzgebung nicht
vorgesehen, auch bei Horten ist gemass kantonalen und kommunalen Reglementierungen
ein padagogisches Konzept aber teilweise Voraussetzung fur die Bewilligung.

10 Kantone®’ verlangen fur die Bewilligung das Vorliegen eines padagogischen Konzepts
und halten in den Vorschriften fest, welche Punkte dieses enthalten sollte (meist Methoden
und sozialpadagogische Grundsatze, Erfahrungswerte, siehe auch Kapitel 4.3). Im Kanton
Wallis muss dem Bewilligungsgesuch ebenfalls ein paddagogisches Konzept — jedoch ohne
genauere Angaben, welche Grundsatze diese enthalten sollte — beigelegt werden.

In den restlichen Kantonen und allen Hauptorten existieren diesbeziglich keine Vorgaben.

Regulierungen beziiglich der Offnungszeiten

Auf der nationalen Ebene existieren keine Regulierungen bezuglich Offnungszeiten der Kin-
dertagesstatten. Analog den Kindertagesstatten sind Regelungen der Offnungszeiten nur bei
den subventionierten Einrichtungen haufig. Bei den nicht subventionierten Horten kennen
einzig die Kantone Jura, Tessin und Wallis Vorgaben:

* Kanton Jura: 5-12 h pro Tag an 5 Tagen pro Woche
* Kanton Tessin: mindestens 15 h pro Woche und 220 Tage pro Jahr

* Kanton Wallis: Horte haben wahrend mind. 4 bis max. 12 h pro Tag gedffnet

Haufig sind hingegen Vorgaben zu Offnungszeiten in subventionierten Einrichtungen, hier
existieren Regelungen in der Stadt Bern (Min. 11h/Tag), in den Kantonen Basel-Land, Basel-
Stadt, Neuenburg und Tessin sowie der Hauptorten Luzern und Zug welche jeweils exakte
Vorgaben zu den Offnungszeiten der Mittagstische resp. Horte festlegen.

Die Uibrigen Kantone und Hauptorte kennen keine Vorschriften zu den Offnungszeiten.

Regulierungen betreffend Betreuungsschliissel

Der Betreuungsschlissel —als zentrales Kriterium zur Sicherstellung der Betreuungsqualitat —
wird auch bei Horten und Tagesschulen vielfach vorgegeben. Im Gegensatz zu den Kinder-
tagesstatten gibt es aber deutlich mehr Kantone (15 Kantone) welche hierzu keine Vorgaben
machen.

Folgende Betreuungsverhaltnisse fiur Horte werden kantonal vorgegeben, eine Festlegung
der Anzahl Betreuungspersonen pro Gruppe und der Gruppengréosse kennen folgende
Kantone:

" BE, FR, JU, NE, SO, Sz, TG, TI, VD, ZH
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e Kanton Bern: 2 Betreuungspersonen pro Gruppe a 10-12 Kinder (alle Altersklassen)
* Solothurn: 2 Betreuungspersonen pro Gruppe*?
* Schwyz: 2 Betreuungspersonen pro Gruppe a 8-12 Kinder

* Zug: 2 Betreuungspersonen pro Gruppe a 12-17 Kinder (im Schulalter), im Hauptort Zug
gilt 2 pro 5-10 Kinder

* Zurich: 1 Betreuungsperson pro Gruppe a 11 Kinder

In der Westschweiz erfolgt die Festlegung an der maximalen Anzahl Kinder pro Betreu-
ungsperson:

e Jura, Wallis: 1 Betreuungsperson pro 12 Kinder (im Altern von 4-12 Jahren)
* Neuenburg und Thurgau: 1 Betreuungsperson pro 15 Kinder (ab 4 Jahren)
e Tessin: 1 Betreuungsperson pro 25 Kinder (im Schulalter)

e Waadt: 1 Betreuungsperson pro 12 Kinder (6-10 Jahre), 1 pro 15 Kinder (iber 10 Jahre):

Anforderungen an das Personal

Analog den Kindertagesstatten halten die kantonalen und kommunalen Reglemente z.T.
Anforderungen zu den Ausbildungen (welche Ausbildungen missen qualifizierte Betreuungs-
personen ausweisen kdénnen) oder zum Anteil qualifiziertem Betreuungspersonal fest. Lohn-
vorgaben existieren bei den nicht subventionierten Horten und Tagesschulen keine.

Ausbildungsanforderungen

Ausbildungsanforderungen an das qualifizierte Betreuungspersonal stellen die Kantone Bern,
Jura, Neuenburg, Solothurn, Schwyz, Tessin, Thurgau, Waadt, Wallis, Zirich und Zug (Kan-
ton und Hauptort). Mehrheitlich werden in den Horten (und z.T. den Tagesschulen) abge-
schlossene Ausbildungen im sozialpadagogischen Bereich oder in verwandten padagogi-
schen oder pflegerischen Berufen anerkannt. Ausbildungen auf Tertidrniveau hingegen oder
andere strengere Regelungen wie mehrere Jahre Berufserfahrung werden — im Gegensatz
zu Einzelfallen bei den Kindertagesstatten (vgl. Kapitel 4.6a) — fur Betreuungspersonen in
Horten und Tagesschulen nicht vorausgesetzt.

Anteil qualifiziertes Betreuungspersonal

Die meisten Kantone, welche Vorgaben bei nicht subventionierten Horten treffen, schreiben
einen Anteil von 50% an qualifiziertem Personal vor (gilt fir Horte, z.T. fur Tagesschulen).
Diese 50% werden in den Kantonen Bern, Schwyz, Zirich und dem Hauptort Zug vorausge-
setzt. Ausnahmen von dieser Regel machen:

“2 Eine Gruppe umfasst 6-12 Platze, wobei Kinder in der Basisstufe bis zur 2. Klasse 0.75 Platze beanspruchen

und Kinder ab der 3. Primarstufe 0.5 Platze.
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* Kanton Jura: 100% qualifiziertes Personal
* Kantone Neuchatel und Wallis: 2/3 qualifiziertes Personal
e Solothurn und Waadt: mind. 1/3 qualifiziertes Personal

* Waadt: abhangig von der Gruppengrosse, mind. 1/3 qualifiziertes Personal

Lohnvorgaben

Bei den nicht subventionierten Einrichtungen existieren in keinem Kanton oder Hauptort Vor-
gaben.

In subventionierten oder o6ffentlichen Horten und Tagesschulen existieren z.T. wiederum
Lohnvorgaben. Analog den Kindertagesstatten richten sich in den Stadten Bern und Lausan-
ne die Lohnvorgaben an den Léhnen des stadtischen Personals (vgl. auch Kapitel 4.6a).43 Im
Kanton Glarus richtet sich die Besoldung des ausgebildeten Betreuungspersonals nach der
Besoldung fiir Lehrpersonen des Kindergartens. Konkrete Lohnvorgaben werden zudem im
Kanton Jura und Wallis gemacht.

Anforderungen an Immobilien

Die Immobilienanforderungen bei Horten entsprechen jenen bei den Kindertagesstaten, es
machen aber weniger Kantone — nur deren 124 — Uberhaupt Vorgaben. Diese definieren
Vorgaben fir Spiel-/Nutzflache pro Gruppe, Vorgaben zu Aussenrdumen sowie Detailvorga-
ben (z.B. zu Mobiliar etc.). In allen Kantonen entsprechen diese mehr oder weniger den
KiTaS-Richtlinien und werden vielfach sehr allgemein gehalten. Weiterfuhrende Vorgaben
existieren einzig im Kanton Waadt, welcher bis max. 15 Kinder und pro weitere 10 Kinder
jeweils 1 WC und 1 Lavabo vorschreibt.

Anforderungen an Hygiene, Sicherheit und Erndhrung

Die meisten kantonalen und kommunalen Richtlinien und Gesetze enthalten entsprechende
Abschnitte zur Sicherheit und zur Hygiene, wobei dabei eher unbestimmten Vorgaben ge-
macht werden. In den meisten Fallen werden auf die Feuerpolizeilichen Vorgaben bzw. die
Vorgaben des Lebensmittelinspektors verwiesen. Einzelne Kantone verlangen vom Kitaper-
sonal einen Erste-Hilfe-Kurs. Die PAVO regelt bezlglich weiteren Regulierungen in Artikel 15
lediglich, dass die Einrichtungen den anerkannten Anforderungen der Wohnhygiene und des
Brandschutzes entsprechen miissen (d); und dass fur eine gesunde und abwechslungsreiche
Erndhrung und fiir arztliche Uberwachung gesorgt ist (c).

“In der Verordnung fiir die Ubertragung 6ffentlicher Aufgaben auf Dritte resp. beim Abschluss von Leistungsver-

tragen geregelt

“ Bern, Neuenburg, Solothurn, Jura, Schaffhausen, Schwyz, Thurgau, Tessin, Wallis, Zug (Kanton und Hauptort),

Zirich und Waadt.
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* Sicherheit: 6 Kantone machen Vorgaben, welche relativ vage gehalten sind und /oder
Uber die Vorgaben der PAVO nicht hinausgehen (Bern, Neuenburg, Zug, Tessin, Thur-
gau, Zurich). Weiterfihrende Vorgaben, welche detailliertere Angaben45 machen existie-
ren in den Kantonen Solothurn, Waadt, Tessin, Wallis, Jura sowie dem Hauptort Zug

* Hygiene: Die Kantone Bern, Solothurn, Zug (Kanton und Hauptort), Zurich, Thurgau
Waadt, Tessin, Wallis und Jura machen Vorgaben, welche darauf hinweisen, dass die
kantonalen/kommunalen Vorschriften zu den Hygieneanforderungen zu geniigen haben
sind. Weiterfihrende, konkrete Vorgaben machen die Kantone Solothurn, Waadt und Jura

¢ Essen: Hier werden in den wenigsten Kantonen, und wenn (SO, ZG, VS, NE, JU) dann
nur grundsatzliche Vorgaben (gesunde und ausgewogene Erndhrung) gemacht.

Zusammenfassung der Auswirkungen

Existieren Reglementierungen fir Horte, entsprechen diese mehrheitlich denjenigen fir Kin-
dertagesstatten. Zu spezifischen Punkten werden aber in vielen Kantonen nur fiir Kinderta-
gesstatten Vorgaben gemacht, nicht aber fir Horte. Dies ist vor allem auf die unterschiedli-
che Altersstruktur der betreuten Kinder in den beiden Einrichtungen zurickzufiihren. Eben-
falls werden in deutlich mehr Kantonen gar keine Reglementierungen erlassen.

Wie bereits mehrfach erwdhnt wurde, werden die Kostenfolgen der einzelnen Reglementie-
rungen fur Horte nicht spezifisch berechnet, sondern aufgrund der ahnlichen Struktur und
Reglementierungen von den gleichen Kostenfolgen wie fir die Kitas ausgegangen. Diese
sind in Abbildung 4-11 zusammengefasst.

4 7.B. indem die Risiken und Gefahren in einem Risikoprofil erfasst und mégliche Massnahmen vorbereitet sein

mussen oder eine Erste-Hilfe-Ausbildung des Betreuungspersonals oder eine Notfallbeleuchtung zwingend sind.
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Auswertung der Regulierungsdichte in einzelnen Kantonen
und ihren Hauptorten

Nachdem wir in den vorhergehenden Kapitel die existierenden Regulierungen in den Kanto-
nen und Kantonshauptorten untersucht und deren Kostenwirkungen auf die Betriebs- und
Investitionskosten abgeschatzt haben, soll nun aufgezeigt werden, in welchen Teilen der
Schweiz vergleichsweise hohe und kostenwirksame Regulierungen im Bereich der familien-
externen Kinderbetreuung bestehen. Dies wird auf Basis von drei verschiedenen Hilfsmitteln
vorgenommen:

* Regulierungsmatrix: Die Regulierungsmatrix zeigt eine graphische Ubersicht Uber die
unterschiedlichen Auspragungen der einzelnen Regulierungen in den Kantonen, geordnet
nach den einzelnen Kostenfolgen-Kategorien.

* Regulierungsindikator: Der Regulierungsindikator wird auf Basis dieser Regulierungs-
matrix erstellt. Erfasst die Regulierungsdichte in den einzelnen Kantonen bzw. der Kan-
tonshauptorten zu einer Zahl zusammen.

. Clusteranalyse“: In der Clusteranalyse wird der Regulierungsindikator mit andern Indi-
katoren wie der Grdsse oder Steuerkraft der einzelnen Kantone zusammengefuhrt.
Dadurch kann untersucht werden, ob bestimmte Kantonsgruppen haufiger Vorgaben be-
zuglich der familienexternen Kinderbetreuung vornehmen als andere.

“® Die Clusteranalyse gruppiert Beobachtungseinheiten mit dhnlichen Auspragungen zu Gruppen (Clus-
ters). Angestrebt wird, dass die Gruppen entsprechend ihrer Merkmalsauspragungen in sich mog-
lichst homogen und untereinander moglichst heterogen sind.
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Regulierungsmatrix nach Kantonen und Hauptorten

Grundlage zu den Regulierungsmatrizen

Abbildung 7-1: Aufbau der Regulierungsmatrix

Angaben zu Kostenfolge der Regulierungen:

I A-Faktoren = hohe Kostenfolgen
B-Faktoren = mittlere Kostenfolgen
C-Faktoren = keine / geringe Kostenfolgen

[Mistkosten [Ubrige Kosten

immobilien  [Sicherheit  [Hygiene

 Starke der Regulierung:

[ Keine/folgenlose Regulierungen

|| @@ ] | minimale Regulierungen
[N ]| Standard Regulierungen

-|| () | Uberdurchschnittliche Regulierungen

=t | || | e | | 1
[ — | —— ) S— | S—— | S— | S— ) S—

|| (— —

In der Regulierungsmatrix werden die bestehenden Regulierungen grafisch zusammenge-
fasst. Dabei ist auf einen Blick sowohl die Regulierungsstarke in den einzelnen Kantonen als
auch die Kostenfolge der einzelnen Regulierungen ersichtlich und vergleichbar. Dazu werden
die Regulierungen in Spalten gruppiert und nach ihren Kostenfolgen (gemass Einteilung in
Kategorien von «A-Faktoren» bis «C-Faktoren») geordnet. In den einzelnen Zeilen werden
die Regulierungsstarken anhand von Balkendiagrammen fiir die einzelnen Kantone, bezie-
hungsweise Hauptorte (Regulierungen auf kommunaler sowie kantonaler Ebene) abgebildet
(vgl. Abbildung 7-1).

Die Einordnung in die Kategorien «A-Faktor» bis «C-Faktor» basiert auf den Kostenfolgen
und wurde bereits in den vorhergehenden Kapiteln 4 bis 6 beschrieben. Grundsatzlich gilt:

* «A-Faktor»: hohe Kostenfolgen innerhalb Regulierungen

e «B-Faktor»: mittlere Kostenfolgen

* «C-Faktor»: geringe bis keine Kostenfolgen

Damit die Starke der geltenden Regulierungen zwischen den Kantonen verglichen werden
kann, werden die geltenden Regulierungen in Starkekategorien eingeteilt. Wenn moglich wird
diese Einteilung aufgrund von quantitativen Merkmalen vorgenommen. Mehrheitlich ist aber
nur eine qualitative Einschatzung der Regulierungsstarke mdglich, wobei meist zwischen den
drei Kategorien «keine Regulierung bzw. nicht relevante Regulierungen», «Standardvorga-
ben» und «erhéhte Anforderungen» unterschieden werden kann. Die nachfolgende Abbil-
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ECOPLAN

dung 7-2 fasst die Kriterien, bzw. das Vorgehen bei der Beurteilung der Starke der einzelnen

Regulierungen zusammen.

Abbildung 7-2:

Gebildete Kategorien zur Beurteilung der Regulierungsstarke

Regulierung Verwendete Kategorien

Bemerkungen zum Vorgehen

Bewilligungs- oder Melde- 0 = keine Vorgaben

verfahren 1 = Vorgaben analog zu PAVO
2 = weiterflihrende Vorgaben
Aufsicht 0 = keine Vorgaben

1 = Vorgaben auf Behordenseite
2 = Vorgaben die auch Hort betreffen

Padagogisches Konzept 0 = keine Vorgaben

1 = vorgegeben, ohne inhaltliche An-
forderungen

2 = vorgegeben, inkl. konkreten inhalt-
lichen Anforderungen

Ausbildung Personal Bei Kitas und Horten:

0 = keine Vorgaben

1=_Sek. Il

2 = Tertidrabschluss oder Sek. II-
Ausbildung mit Berufserfahrung
Bei Tageseltern:

0 = keine Vorgaben

1 = Ausbildungsanforderungen vor-
handen

Lohnvorgaben 0: keine Regulierung

1 = Regulierung mit tiefen Lohnvorga-
ben
2 = Regulierung mit hohen Lohnvorga-
ben

Effektiver Wert gewichtete Anzahl
Betreuungspersonen pro Kind.

Betreuungsschlissel
(gewichtetet)

0 = kein Betreuungsverhaltnis
Max.: Betreuungsverhaltnis von 1:3

Anteil qualifiziertes Perso-
nal (gewichtetet)

Effektiver minimaler%-Anteil qualifizier-
tes Personal.

0 = keine Angaben

1 (Max.) = 100%

0 = kein Bébé-Faktor
1 = Bébé-Faktor

Bébé-Faktor

Randstundenregelung 0 = keine Vorgaben zu Betreuungsver-
haltnis

1 = 1 qualifizierte Person bis 5 Kinder;

Weiterfuhrende Vorgaben sind beispielsweise,
wenn die Zahl der betreuten Kinder festgelegt
wird (z.B. mehr als funf Kinder unter zwolf
Jahren)

Haufig wird hier nur das Amt festgelegt, dass fur
die Aufsicht tatig ist. In wenigen Fallen verlangt
der Gesetzgeber eine aktive Beteiligung der
Einrichtung oder Tragerschaft (interne Aufsicht).

Als hohe Lohnvorgaben werden Léhne definiert,
die deutlich Giber den Vorgaben des KiTaS
liegen.

Ein Betreuungsverhaltnis von 1:5 ergibt dem-
nach einen Wert von 0.2. Bei unterschiedlichen
Betreuungsverhaltnissen pro Altersklasse ent-
spricht der gewichtete Betreuungsschlissel der
notwendigen Anzahl Betreuungspersonen bei
einer altersmassigen Gleichverteilung der Kin-
der im Alter von 3 Monaten bis 4 Jahren. Fir die
Gewichtung wurde von einer theoretischen
Gruppengrdsse von 45 Kindern ausgegangen.

Wird im gewichteten Betreuungsschliissel
bereits beriicksichtigt, zur Ubersichtlichkeit aber
aufgefihrt.

Werden Vorgaben zum Betreuungsverhaltnis
gemacht, entspricht eine Randstundenregelung
einer Erleichterung (Personalreduktion) fur die
Kitas. Daher wird eine Vorgabe zum Betreu-
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7. Auswertung der Regulierungsdichte in einzelnen Kantonen und ihren Hauptorten ECOPLAN

Gruppengrdsse

Immobilien

Sicherheit

Hygiene

Essen

Offnungszeiten

Betriebstage

2 = Verzicht auf qualifiziertes Personal

in Randstunden

3 = nicht relevante/keine Randstunden-

regelung

Wert entspricht der Differenz zu einem

festgelegtes Maximum:
Maximum bei Kitas: 13
Maximum bei Horten: 23

Bei Tageseltern durch Betreuungs-

schliissel definiert.

0 = keine Vorgaben
1 = Standard

2 = Vorgaben Uiber dem Standard

0 = keine Vorgaben

1 = Standard

2 = Vorgaben Uber Standard
0 = keine Vorgaben

1 =Standard

2 = Vorgaben Uber Standard

0 =keine Vorgaben
1 =Vorgaben

Mindestéffnungszeit (in Stunden) Gber

8h pro Tag

0 =keine Vorgaben
1 =mind. 9h pro Tag
Etc.

Anzahl Betriebswochen (5 Tage) Uiber

235 Tage pro Jahr
0 =keine Vorgaben
4 =Max = 255 Tage pro Jahr

ungsverhaltnis ohne Randstundenregelung
héher gewertet als wenn Randstundenregeln
existieren. Je nach Definition des notwendigen
Betreuungsverhaltnisses impliziert diese eine
Randstundenregelung ohne dass dies im Ge-
setz separat festgelegt ist (vor allem West-
schweiz).

Beispiel: Ist im Gesetz eine maximale Gruppen-
grosse von 12 gegeben, entspricht der ausge-
wiesene Wert 13-12 = 1.

Die Gruppengrdsse wird bereits im gewichteten
Betreuungsschliissel bertcksichtigt.

Als Standard werden die Vorgaben des KiTaS
betrachtet (60m’ pro Gruppe, Ruheraume, WC
und Buroraume, etc.). Alle Vorgaben, die in
etwa ahnliches Niveau aufweisen, werden als
Standard definiert.

Als Standard gilt, dass die gesetzlichen Bau-
und Feuerpolizeilichen Anforderungen erfillt
sind (oder ahnliches).

Als Standard gilt: Der Betrieb muss in allen
Tatigkeitsbereichen sauber gehalten werden
und den gesetzlichen Anforderungen an die
Hygiene entsprechen (oder dhnliche Formulie-
rungen).

Alle Vorgaben unter 8h sind unbedeutend

Alle Vorgaben unter 235 Tage pro Jahr sind
unbedeutend

In der Regulierungsmatrix wird die Balkengrésse bei der Stérke der Regulierung jeweils in

Relation zum max. Wert ermittelt. Bis auf einige Ausnahmen wird dabei als maximaler Wert

der grosste erzielte Wert und nicht der grosste denkbare Wert verwendet:

* Betreuungsschlissel: Hier wird ein Betreuungsverhaltnis von 1:3 als maximaler Wert an-

genommen.

* Anteil qualifiziertes Personal: Der maximale Wert entspricht hier 100%.

* Anzahl Betriebstage: Es wird von maximal 255 Betriebstagen ausgegangen.

* Ausbildung bei Horten: Es wird max. ebenfalls Kategorie 2 angegeben, obwohl diese (Ter-

tigarausbildung) nur bei den Kitas vorkommt (Gefahr falscher Interpretation gegeniber

Kita).
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7. Auswertung der Regulierungsdichte in einzelnen Kantonen und ihren Hauptorten ECOPLAN

Die Regulierungsmatrizen der Betriebskosten

Die nachfolgenden Abbildungen (Abbildung 7-3 bis Abbildung 7-7) zeigen die Regulierungs-
matrizen fir die Betriebskosten von Kindertagesstatten, Tageseltern und Kinderhorten. Dabei
folgt jeweils zuerst die Regulierungsmatrix fur die kantonalen Regulierungen und anschlies-
send die Regulierungsmatrix fir die im Hauptort geltenden Regelungen (kantonal sowie
kommunal). Die Unterschiede zwischen den Regulierungen, welche fir den gesamten Kan-
ton gelten und den kommunalen Regulierungen sind allerdings sehr gering, nur in den Stad-
ten Luzern, Zug und Zirich bestehen kommunale Vorgaben fir private Einrichtungen ohne
Subventionen. Bei den Tageseltern existieren auf kommunaler Ebene keine separaten Vor-
gaben, weshalb auf eine Darstellung dieser Matrix ganz verzichtet wird.
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7. Auswertung der Regulierungsdichte in einzelnen Kantonen und ihren Hauptorten ECOPLAN

Die meisten Vorgaben werden im Bereich der Kindertagesstatten gemacht. Fur Horte und
Tagesfamilien werden in einzelnen Bereichen gar keine kantonalen oder kommunalen Rege-
lungen vorgegeben, weshalb diese Regulierungen in den entsprechenden Matrizen nicht
aufgefihrt sind. Bei Horten und Tageseltern bestehen keine Regeln betreffen Lohnhdhe,
Bébe-Faktor, Randstundenregelung und Betriebstagen. Bei den Tageseltern existieren weiter
keine Vorgaben in den Bereichen Gruppengrdsse, Anteil qualifiziertes Personal und Off-
nungszeiten.

Wichtigste Erkenntnisse aus den Regulierungsmatrizen der Betriebskosten

Wie bereits im vorhergehenden Abschnitt erldutert wurde, sind die Unterschiede zwischen
den Regulierungsmatrizen mit kantonalen bzw. kantonalen inkl. kommunaler Regulierungen
gering. Es wird deshalb darauf verzichtet, die wichtigsten Erkenntnisse beider Regulierungs-
matrizen zu erldutern. Stattdessen konzentrieren wir uns auf die Regulierungsmatrizen der
Kantone inkl. Hauptorte, dadurch kann die Stadt Luzern*” ebenfalls bericksichtigt werden.

a

~

Kindertagesstatten

* Grundsatzlich existieren bei den Kindertagesstatten mehr Regulierungen als in den ande-
ren Betreuungsrichtungen.

* Werden nur die A-Faktoren betrachtet, bestehen einzig in Genf in allen Bereichen Vorga-
ben, da Genf als einziger Kanton auch bei nicht subventionierten Kitas Lohnvorgaben
macht. Sieht man von dieser Regelung beim Lohn ab, sind vor allem die Vorgaben zum
Betreuungsschlissel entscheidend, die Anteile an qualifiziertem Personal sind fast aus-
schliesslich auf 50% - oder gar nicht - vorgegeben. Ausnahmen finden sich meist in jenen
Hauptorten, die gleichzeitig auch den Betreuungsschlissel auf Basis des qualifizierten
Personals angeben und das unqualifizierte Personal nicht mitberticksichtigen. In diesen
Hauptorten (Genf, Neuchéatel, Bellinzona, Lausanne und Sion) sind daflir die Betreuungs-
schlussel mehrheitlich tiefer.

* Bei den B-Faktoren sind einzig im Jura in allen vier Bereichen Regulierungen vorhanden.
Im Jura werden als einzigem Kanton auch in privaten Kitas eine minimale Anzahl Be-
triebstage vorgegeben (bei subventionierten Einrichtungen ist dies deutlich haufiger der
Fall). Auch zu den Tageso6ffnungszeiten existieren nur in den Kantonen Genf, Jura und
Thurgau bzw. in deren Hauptorten Regulierungen. In diesen drei Orten sind die Regulie-
rungen bei den B-Faktoren gesamthaft am dichtesten.

* Bei den C-Faktoren werden meist entweder zu keinem Punkt oder zu fast allen Punkten -
Ausnahme ist mehrheitlich die Erndhrung - Vorgaben gemacht. In einigen Hauptorten
existieren aber auch hier Gberdurchschnittlich hohe Anforderungen. Dazu gehéren wiede-
rum Genf und der Jura, sowie Solothurn, Chur, Sion und Bellinzona.

" Gemass den Angaben auf der Informationsplattform Familie und Beruf ist Luzern der einzige Kanton, der nur auf

kommunaler Ebene, nicht aber auf kantonaler Ebene Regulierungen fiir private Einrichtungen erlasst.
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7. Auswertung der Regulierungsdichte in einzelnen Kantonen und ihren Hauptorten ECOPLAN

b)

Die Matrizen deuten darauf hin, dass Uber alle Faktoren gesehen insbesondere in Genf
und Delémont Gberdurchschnittlich viele Regulierungen auch mit entsprechenden Kosten-
folgen bestehen. Ebenfalls tendenziell viele Regulierungen auf kantonaler und kommuna-
ler Ebene existieren in den Kantonen Solothurn, Graubiinden und Tessin. Allgemein las-
sen sich zwischen jenen Kantonen und Kantonshauptorten, die sowohl Gber kommunale
wie kantonale Gesetze verfiigen, nur geringfligige Unterschiede bei deren Auspragungen
fur private Kitas feststellen.

Tageseltern

Abgesehen von der grundsatzlichen Bewilligungs- und Meldepflicht sowie der Aufsicht,
werden - wenn Uberhaupt kantonale Regelungen bestehen — fast ausschliesslich Regulie-
rungen zur maximalen Zahl Kinder pro Tageseltern und zur Ausbildung (Besuch eines
Grundkurs fir Tageseltern) vorgegeben.

Zusatzliche Anforderungen bestehen in den Kantonen Waadt, Wallis und Tessin sowie
Solothurn. Diese Kantone weisen somit die ,meisten“ Regulierungen im Bereich der Ta-
geseltern auf.

Insgesamt kann der Bereich der Tageseltern als nur sehr schwach regulierter Bereich
betrachtet werden.

Kinderhorte (und Tagesschulen)

Im Vergleich zu den Kindertagesstatten werden bei Kinderhorten gesamthaft deutlich
weniger Regulierungen vorgenommen obwohl die beiden Betreuungsformen auf nationa-
ler Ebene gleichbehandelt werden.

Regulierungen zu den kostenwirksamen A-Faktoren bestehen nur in elf Kantonen und
ihren Kantonshauptorten. Dies sind: BE, JU, NE, SO, SZ, VD, VS, ZG, ZU sowie teilweise
TG und Tl

Die gleichen Kantone besitzen auch als einzige Regulierungen bei den B-Faktoren, wobei
nur im Jura, im Tessin und im Wallis Vorgaben zu den Offnungszeiten existieren.

Bei den C-Faktoren existieren auch in weiteren Kantonen und ihren Hauptorten vereinzelt
zusatzlich Regulierungen neben der Bewilligungs- und Meldepflicht bzw. der Aufsicht der
Einrichtungen. Insgesamt sind es aber wiederum die elf bereits genannten Kantone, die
fir Horte detailliertere Regulierungen erlassen.

Zwischen diesen elf Kantonen fallen die Unterschiede relativ gering aus, wobei in der
Tendenz vor allem die Kantone Jura, Solothurn, Waadt und Wallis zu starkeren Regulie-
rungen neigen.
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7.2

Regulierungsindikator

Um besser beurteilen zu kénnen, ob es spezifische Kantonsgruppen gibt, die Uber ausseror-
dentlich hohe Regulierungen verfligen, werden in einem nachsten Schritt die Informationen
der Regulierungsmatrix in einem einzigen Indikator zur Regulierungsdichte zusammenge-
fasst. Die Bildung eines Indikators fiir die Regulierungsdichte wird durch den Umstand er-
schwert, dass die Regulierungen in den einzelnen Bereichen quantitativ nicht vergleichbar
sind. Die Zusammenstellung der geltenden Regulierungen und ihrer Kostenfolge hat gezeigt,
dass letztlich die Vorgaben, die die laufenden Kosten (Betriebskosten) betreffen, von beson-
derem Interesse sind. Deshalb beschranken wir uns bei der Bildung des Regulierungsindika-
tors auf die laufenden Betriebskosten.

Die einfachste Variante aufzuzeigen, in welchen Kantonen mehr Regulierungen bestehen als
in anderen, ist durch eine einfache Summierung der Bereiche, die reguliert sind. Die Regulie-
rungsmatrix betrachtet 14 verschiedene Bereiche mit Reglementierungen. Allerdings ist die
Randstundenregelung eine positive Reglementierung, weshalb wir diesen Bereich aus dem
Regulierungsindikator ausschliessen. Die einfachste Form eines Indikators zahlt in jedem
Kanton die Anzahl der 13 Bereiche, die von einer Reglementierung betroffen sind. Fir jeden
Kanton (bzw. Kanton und Hauptort) entspricht der Indikator einer Zahl zwischen 1 und 13
(vgl. Abbildung 7-8).

Der Nachteil dieses Indikators ist, dass die unterschiedlichen Auspragungen der Regulierun-
gen nicht bericksichtigt werden. Dies kann damit umgangen werden, indem der Regulie-
rungsindikator mit den in der Regulierungsmatrix aufgefiihrten Starkekategorien der einzel-
nen Regulierungen multipliziert wird. (vgl. Abbildung 7-8).
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Abbildung 7-8: Regulierungsindikatoren fiir den Kita-Bereich ohne Beriicksichtigung der
potentiell moéglichen Kostenfolgen

Anzahl Regulierungen Anzahl Regulierungen (gewichtet)
0123458678 910111213 012345678 910111213

= Kanton Kanton & Hauptort m Kanton Kanton & Hauptort

Wird der Indikator nur mit der Stérke der Auspragung gewichtet, werden die unterschiedli-
chen Bedeutungen der einzelnen Regulierungen aufgrund ihrer Kostenfolgen nicht ausrei-
chend bericksichtigt. Deshalb wird in Abbildung 7-9 auch noch ein nach potentiell méglichen
Kostenfolgen gewichteter Regulierungsindikator abgebildet.

Fir diesen weiterfuUhrenden Regulierungsindikator werden die einzelnen Bereiche nach ihrer
erwarteten Kostenfolgen zusatzlich gewichtet. Die verwendete Gewichtung erfolgt aufgrund
der Ergebnisse der Kostenfolgenabschatzung, ist aber letztlich nur eine qualitative Einschat-
zung und bis zu einem gewissen Grad auch arbitrar. Besonders stark gewichten werden die
«A-Faktoren», d.h. die Bereiche, in denen Reglementierungen hohe Auswirkungen auf die
Kosten haben. Erhéht gewichtet werden zudem die «B-Faktoren». Beide Faktoren-Gruppen
wirken sich vor allem auf die Personalkosten aus, die wiederum Uber 70% der Betriebskosten
einer Kita ausmachen. Von den «C-Faktoren» werden lediglich die Immobilienvorgaben ho-
her gewichtet, da sich diese auf die Mietpreise auswirken werden.
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Abbildung 7-9: Nach potentiell méglichen Kostenfolgen gewichteter Regulierungsindikator

fur private Kitas

Regulierungsindikator (Kostenfolge-gewichtet)
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

= Kanton Kanton & Hauptort

Zur Interpretation des kostengewichteten Regulierungsindikators

Der in Abbildung 7-9 dargestellte gewichtete Indikator muss sorgfaltig interpretiert werden. Zu bertick-
sichtigen sind folgende Punkte:

Aus dem Regulierungsindikator konnen keine direkten Riickschliisse auf die real existieren-
den Kosten gemacht werden. Es konnen nur ,potentielle” Kostenfolgen aufgezeigt werden. Was
heisst hier ,potentiell“? Auch wenn wie in AG, AR und UR tiber die PAVO hinaus keine formellen
Regulierungen vorhanden sind, kénnen Betreuungseinrichtungen in diesen Kantonen selbstver-
standlich nicht gratis angeboten werden. Dies aus folgenden Griinden:

— Neben den gesetzlichen Regulierungen kénnen auch potentielle Kostenfolgen aus informell-
administrativen Regulierungen entstehen.

- Oft sind Regulierungen langst nicht bindend, weil der Markt héhere Standards verlangt als die
Mindestnormen es vorschreiben. Die Bindungswirkung von Regulierungen hangt von folgenden
Faktoren ab:

— Exogenen Umweltfaktoren (z.B. Mietindex, Lohnniveau, Umfang des ausbildungsspezifi-
schen Arbeitsangebots in Relation zum Bedarf, etc.).

— Nachfrage beeinflusst wesentlich das Angebot. Die Eltern erwarten von der Betreuungsein-
richtung einen gewissen Standard. Auch besteht ein gesellschaftlicher Druck, gewisse
Grundvorstellungen zu erfiillen (gerade beziglich Raumlichkeiten und Betreuungsverhaltnis).

Die Werte des Indikators kénnen nicht als linearer Kostenfaktor verwendet werden. Ein doppelt so

hoher Indikatorwert ist nicht gleichbedeutend mit doppelt so hohen Kosten. Umgekehrt kann der In-

dikator allerdings als Argument fir hohe Kosten verwendet werden. Weist ein Kanton sowohl einen
hohen Indikator als auch hohe Kosten auf, kénnen die umfangreichen Regulierungen ein Indiz sein,
dass sie sich auf die Betriebskosten niederschlagen. Welcher Anteil der Kosten letztlich aber auf

Regulierungen beruht, ldsst sich nicht aus dem Regulierungsindikator ableiten.
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Die Abbildung 7-9 zeigt den berechneten Regulierungsindikator fir private Kindertagesstat-
ten. Aufgrund der mehrfachen Gewichtung ist bei der Interpretation des Indikators Vorsicht
geboten (vgl. hierzu Kasten ,Zur Interpretation des kostengewichteten Regulierungsindika-
tors* auf S.105). Der Indikator bestatigt mehrheitlich die Schlussfolgerungen, die bereits bei
der Betrachtung der Regulierungsmatrizen getroffen wurden. Werden die Kostenfolgen ein-
zelner Regulierungen bertcksichtigt, ist die Regulierungsdichte in der Mehrheit der Kantone
in etwa gleich hoch. Héhere Regulierungsdichten sind insbesondere in Genf (vor allem die
Lohnregulierungen) sowie in den Kantonen VD, JU und SG bzw. den entsprechenden Haupt-
stadten zu erkennen. Keine beziehungsweise (kostenseitig) nur unbedeutende kantonale und
kommunale Reglementierungen existieren in AG, AR, UR, Al, BL, SH sowie im Kanton Lu-
zern (nicht aber in der Stadt Luzern).

Abbildung 7-10: Nach potentiell méglichen Kostenfolgen gewichteter Regulierungsindikator
fur private Horte

Regulierungsindikator (Kostenfolge-gewichtet)
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

m Kanton Kanton & Hauptort

Auf Basis derselben Gewichtungen kann ebenfalls ein Regulierungsindikator fir private Horte
gebildet werden (vgl. Abbildung 7-10). Betrachtet man die Werte des Indikators der einzelnen
Kantone und vergleicht diese mit dem Regulierungsindikator bei Kindertagesstatten, fallen
vor allem folgende Punkte auf:

* Fur Horte existieren deutlich weniger Regulierungen als fir Kindertagesstatten. Nur in
zehn Kantonen oder Hauptorten bestehen Regulierungen fur Horte, die sich spurbar auf
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die Betriebskosten auswirken. Die restlichen Kantone und Hauptorte erlassen keine oder
nur wenige und kostenseitig eher unbedeutende Regulierungen.

* Besonders hohe Regulierungen bestehen in den Kantonen Jura, Wallis und Waadt. Ins-
besondere die Kantone Jura und Waadt gehéren auch bei den Kindertagesstatten zu den
regulierungsstarksten Kantonen, wobei dies aufgrund der Gemeinsamkeiten dieser bei-
den familienergdnzenden Betreuungsformen nicht tGiberraschend ist.

Die Rangfolge der Kantone beim Regulierungsindikator deckt sich mit den Erwartungen, die
aufgrund der Analyse der Regulierungsmatrix getroffen werden kénnen. Der Indikator fir
Horte berlcksichtigt im Ubrigen ebenfalls sémtliche 13 Bereiche, die fiir die Kitas beriicksich-
tigt wurden, auch wenn in einzelnen Bereichen in keinem Kanton Reglementierungen ge-
macht werden (z.B. Lohn).

Aufgrund der wenigen Regulierungen bei den nicht-subventionierten Tageseltern und den
geringen Kostenfolgen dieser Regulierungen ist ein Regulierungsindikator hier nur bedingt
sinnvoll. Ein méglicher Indikator wird in Abbildung 7-11 dargestellt. Auch wenn der Indikator
grundsatzlich nach dem gleichen Prinzip aufgebaut ist wie bei den Kindertagesstatten, mis-
sen die Gewichtungen aufgrund der deutlich geringeren Kostenfolgen leicht angepasst wer-
den.

Abbildung 7-11: Nach Kostenfolgen gewichteter Regulierungsindikator fiir nicht-
subventionierte Tageseltern

Regulierungsindikator (Kostenfolge-gewichtet)
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

= Kanton Kanton & Hauptort
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7.3

Wie bereits die Regulierungsmatrix gezeigt hat, werden mehrheitlich nur Vorgaben zum Be-
treuungsverhaltnis gemacht. Dies ist mitunter auch der einzige Faktor, bei dem ein gewisser
Effekt auf die Betriebskosten erwartet wird. Entsprechend hoch wird der Bereich Betreuungs-
verhaltnis im Indikator gewichtet, wodurch die deutlichen Unterschiede erklart werden. Wird
der Regulierungsindikator fir die nicht-subventionierten Tageseltern graphisch abgebildet,
zeigen sich folgende Punkte:

* Die Mehrheit der Kantone reguliert, wenn Uberhaupt, nur die Bewilligungs- und Melde-
pflicht sowie die Aufsicht.

* Kostenwirksame Vorgaben werden von knapp der Hélfte der Kantone festgelegt.

* Die grosste Regulierungsdichte existiert wiederum in den Kantonen Wallis, Jura und
Waadt, wobei im Kanton Jura nicht die Zahl der Regulierungen, sondern die strengen
Vorgaben beim Betreuungsschlissel massgeblich zur Positionierung beitragen.

* Insgesamt sind nicht nur in wenigen Kantonen und Hauptorte Regulierungen vorhanden,
sondern sie haben auch kaum eine Kostenwirkung.

Vergleicht man die Regulierungsindikatoren tber alle drei Betreuungsarten, zeigt sich, dass
besonders Jura und Waadt in allen Bereichen eine hohe Regulierungsdichte aufweisen. In
Genf existieren vor allem im Kita-Bereich viele Vorgaben, fir Horte und Tageseltern beste-
hen hingegen keine beziehungsweise kaum Vorgaben. In diesen beiden Betreuungsformen
besteht zusatzlich vor allem im Wallis eine Gberdurchschnittlich dichte Reglementierung.

Regulierungen nach Clusteranalyse

Mit den Kantonen Waadt, Genf, Wallis und Jura weisen vor allem Westschweizer Kantone
einen hohen Regulierungsindikator aus. Mit Hilfe einer einfachen Clusterauswertung wird nun
in einem letzten Schritt versucht aufzuzeigen, ob Kantone mit spezifischen Merkmalen dazu
neigen, Einrichtungen der familienexternen Kinderbetreuung starker zu reglementieren. Dazu
werden die Kantone in Punktdiagramme abgebildet und analysiert. Bei diesen Punktdia-
grammen wird die H6he des Regulierungsindikators (auf der Y-Achse) anderen Messgrdssen
wie der Steuerkraft, der Kernstadtindikator oder der politischen Ausrichtung des Kantonspar-
lamentes (jeweils auf X-Achse) gegenubergestellt (vgl. Abbildung 7-12). Sind spezifische
Gruppierungen erkennbar, ist dies ein Hinweis darauf, dass entsprechende Cluster existie-
ren.
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Abbildung 7-12: Grundlage Clusteranalyse: Schematische Darstellung
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Mégliche Messgrdssen, die dem Regulierungsindex gegenubergestellt werden, sind:

Sprachregionen: Haben Westschweizer Kantone mehr Regulierungen?

Politische Ausrichtung auf kantonaler Ebene: Gibt es einen Zusammenhang zwischen
politischer Ausrichtung der kantonalen Parlamente und der Regulierungen?

Kernstadtindikator: Sind stadtische Kantone Vorreiter fur starkere Regulierungen?
Steuerkraft: Werden vor allem in vermégenden Kantone viele Regulierungen erlassen?
Ausgaben im Bereich Soziale Sicherheit pro Kopf (in CHF)

Anzahl Einwohner der Hauptorte: Spielen die grossen Kantonshauptorte eine Vorreiterrol-
le?

Abbildung 7-13 zeigt verschiedene Punktdiagramme fir die Regulierungsdichte bei privaten

Kindertagesstatten (Kanton und Hauptort). Aufgrund der relativ 8hnlichen Regulierungsdichte

in den meisten Kantonen ist es sehr schwierig, Cluster zu entdecken. Eine Analyse der Re-

gulierungsdichte nach den Sprachregionen kann die Vermutung einer tendenziell héheren

Regulierungsdichte in der lateinisch-sprachigen Schweiz nicht widerlegen. Ansonsten sind

nur wenige Muster erkennbar:

Der Kanton mit dem héchsten Regulierungsindikator (Kanton Genf) ist gleichzeitig auch
der Kanton mit der hdchsten Steuerkraft, dem hdéchsten Kernstadtindikator (urbanster
Kanton) und den hdchsten Ausgaben im Bereich Soziales. Zudem ist das Genfer Kan-
tonsparlament verhaltnismassig deutlich weiter links als die Kantonsparlamente in den
andern Kantonen. In all diesen Punkten Iasst sich aber kein eindeutiger Zusammenhang
oder entsprechende Cluster aufzeigen, da sich die drei Kantone mit dem héchsten Indika-
tor meist auf dem ganzen Spektrum der X-Achse verteilen.

Kantone, die keine oder nur geringe Vorgaben im Kitabereich machen, sind hingegen
mehrheitlich |andlich, haben eine relativ kleinen Hauptort, verfigen Uber eine geringe
Steuerkraft und ein eher burgerliches Parlament und haben geringe Pro-Kopf-Ausgaben
im Bereich Soziales. Im Gegensatz zu den stark regulierten Kantonen scheint sich bei
schwach regulierten Kantonen eher ein eindeutiges Muster ableiten.
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Insgesamt lassen sich aber kaum Cluster ableiten. Auch eine entsprechende Untersuchung
im Bereich Horte flhrt zu keinen Clustern. Zu erklaren ist dies damit, dass Regulierungen in
der familienexternen Kinderbetreuung haufig von Einzelpersonen oder Interessensgruppen
forciert werden. Sicherlich gibt es dabei einige Faktoren, die in der Tendenz entsprechende
Vorgaben zusatzlich férdern, dies wird aber zumindest bei den privaten und nicht subventio-
nierten Einrichtungen nicht ersichtlich.
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ECOPLAN

Abbildung 7-13:

Regulierungsindikator

Clusteranalyse private Kitas (Regulierungen Kanton & Hauptort)
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8. Zusammenfassung der Ergebnisse und Schlussfolgerungen ECOPLAN

Zusammenfassung der Ergebnisse und Schlussfolgerungen

In den vorhergehenden Kapiteln wurden basierend auf den Informationen der Internetplatt-
form «Beruf und Familie» des Staatssekretariats fiir Wirtschaft (SECO) die geltenden Regu-
lierungen fur private Einrichtungen der familienergdnzenden Kinderbetreuung (Kindertages-
statten, Horte und Mittagstische sowie Tageseltern) in den einzelnen Kantonen und ihren
Hauptorten analysiert. In dieser Analyse wurden im Wesentlichen folgende Fragen unter-
sucht:

* In welchen Punkten werden private Betreuungseinrichtungen in den einzelnen Kantonen
reguliert und wie sind diese Regulierungen ausgestaltet?

* Welche Kostenfolgen kénnten die einzelnen Regulierungen haben?

* In welchen Kantonen (bzw. Kantonshauptorten) werden familienexterne Kinderbetreu-
ungseinrichtungen besonders stark reguliert, welche Kantone kennen weniger Vorschrif-
ten?

* Kobnnen die geltenden Regulierungen in einem Indikator zusammengefasst werden und
sind spezifische Kantonsgruppen starker reguliert als andere?

Das nachfolgende Fazit fasst nochmals die wichtigsten Erkenntnisse zu diesen Fragen zu-
sammen.

Regulierungen von familienerganzenden Kinderbetreuungseinrichtungen

Die gesetzliche Grundlage zur Regulierung der familienergdnzenden Kinderbetreuungsein-
richtung bildet die eidgendssische Verordnung Uber die Aufnahme von Kindern zur Pflege
und Adoption (PAVO) vom 19. Oktober 1977. Die PAVO gilt fir alle in der Studie betrachte-
ten Betreuungsarten. Der Bund tritt in diesem Bereich allerdings nur subsidiar auf und tber-
|&sst eine detaillierte Regelung den Kantonen und Gemeinden. Dies fuhrt dazu, dass in den
einzelnen Kantonen und Gemeinden unterschiedliche Regelungen vorhanden sind.

Die Vorgaben auf kantonaler und kommunaler Ebene sind so ausgestattet, dass diese als
Voraussetzung flr eine Betriebsbewilligung gegeben sind. Die geltenden Vorgaben kdnnen
grundsatzlich den folgenden Kategorien zugeordnet werden:

* Vorgaben zum Betreuungsverhaltnis: Die Vorgaben zum Betreuungsverhaltnis werden als
besonders wichtig erachtet. Sie sollen eine Mindestqualitat der Betreuung sicherstellen.
Vorgaben zum Betreuungsverhaltnis umfassen Vorgaben zur Gruppengrosse, Anzahl
Kinder pro Betreuungsperson, Verhaltnis zwischen gelehrtem und ungelehrtem Betreu-
ungspersonal, etc.

* Vorgaben zum Personal: Diese umfassen insbesondere die Ausbildungsanforderungen
oder Lohnvorgaben.

» Vorgaben zum Betriebskonzept: Dazu gehéren Vorgaben zu den Offnungszeiten, aber
auch Mindestanforderungen an das padagogische Konzept.
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* Vorgaben zu den Raumlichkeiten und der Ausstattung der Einrichtung: Vorgaben zu mi-
nimalen Raumgréssen, Raumangebot, Aussenrdumen aber auch bezlglich Sicherheit,
Hygiene und Brandschutz. Die beiden Letzteren werden jedoch mehrheitlich durch weite-
re Gesetze vorgegeben und sind nur bedingt Bestandteil der kantonalen bzw. kommuna-
len Umsetzungen der PAVO.

* Amtliche Vorgaben: Hierzu gehdéren Regeln beziiglich Bewilligungs- und Meldeverfahren
sowie zur Aufsicht der Einrichtungen.

In der Studie werden nur die offiziell existierenden Reglementierungen untersucht, die auf der
Plattform des SECO erfasst sind. Dabei zeigt sich, dass die kantonalen bzw. kommunalen
Vorgaben nicht in allen Bereichen auf gleichem Konkretisierungsgrad vorhanden sind. In
allen Arten von Betreuungseinrichtungen werden vor allem zum Betreuungsverhaltnis kon-
krete Vorgaben gemacht, die als wichtiger Bestandteil der Qualitatssicherung gelten. Hinge-
gen werden die meisten Ubrigen Regulierungen eher offen formuliert. Dies fiihrt dazu,
dass letztlich weniger die Gesetzgebung wichtig ist, sondern vielmehr der Vollzug.
Eine Analyse des Vollzugs ware deshalb erstrebenswert; allerdings zeigt bereits eine beste-
hende Auswertung fiir den Kanton Bern, dass eine solche Analyse aufgrund fehlender ein-
heitlicher Vollzugsregeln sehr schwierig sein dirfte.

Die Studie untersucht die geltenden Regulierungen von privaten Einrichtungen. Subventio-
nierte oder 6ffentliche Einrichtungen werden aber haufig starker reglementiert als pri-
vate Einrichtungen. Vor allem werden in subventionierten Einrichtungen haufiger Vorgaben
zu den Lohnen, den Offnungszeiten und den Aufnahmebedingungen fiir Kinder gemacht.
Zudem finden sich in diesen Einrichtungen auch Vorgaben fir die Elterntarife.

Fir Kinderkrippen finden sich in den kantonalen und kommunalen Richtlinien die
meisten Vorgaben. Die Kantone orientieren sich dabei haufig an den Vorgaben des nationa-
len Verbandes Kindertagesstatten der Schweiz (KiTaS). Fir Horte gelten mehrheitlich ahnli-
che Vorgaben wie flr Kindertagesstatten, allerdings werden in deutliche weniger Kantone
oder Gemeinden spezifische Gesetze flir Horte erlassen. Am wenigsten reguliert werden die
Tageseltern: Hier werden hauptsachlich nur Angaben zur maximalen Anzahl betreuter Kinder
gemacht.

Kostenwirkungen der einzelnen Regulierungen

Die einzelnen Regulierungen haben unterschiedliche Auswirkungen auf die Kosten der Kin-
derbetreuung. Bei der Analyse dieser Kostenwirkungen muss beachtet werden, dass die
einzelnen Regulierungen sowohl Auswirkungen auf die Investitionskosten als auch auf
die Betriebskosten haben kénnen.

Wie hoch die Investitionskosten flir eine Betreuungseinrichtung sind, ist stark von ausseren
Gegebenheiten abhangig. Auf die Investitionskosten wirken vor allem die Vorgaben beziiglich
Immobilien, Sicherheit und Hygiene sowie die Vorgaben zum Betriebskonzept und die amtli-
chen Vorgaben. Gerade bei den raumlichen Aspekte (Immobilien, Sicherheit und Hygiene)
existieren jedoch nur sehr vage gesetzliche Vorgaben, so dass im Vollzug entsprechender
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Spielraum gegeben ist. Hinzu kommt, dass im Bereich der Sicherheit und der Hygiene ande-
re Gesetzgebungen sehr einflussreich sind (Brandschutz und Lebensmittelinspektorat). Dies
fuhrt dazu, dass die Kostenfolgen von Regulierungen auf die Investitionskosten nur
adusserst schwer zu beziffern sind.

Im Gegensatz zu den Investitionskosten sind die Betriebskosten innerhalb einzelnen Betreu-
ungsarten zwischen den Anbietern vergleichbar. Die Kostenfolgeanalyse zeigt, dass vor al-
lem jene Regulierungen die grossten Auswirkungen auf die Betriebskosten haben, die
indirekt oder direkt die Personalkosten betreffen. Dazu gehdren die Vorgaben zum Be-
treuungsschlussel, zum Personal (Lohn oder Qualifikation) und zu den Offnungszeiten. Dass
gerade diese Punkte hohe Kostenfolgen mit sich bringen, ist bei einer Betrachtung der Kos-
tenstruktur von Kindertagesstatten wenig Uberraschend: Immerhin machen die Personalkos-
ten bis zu 80% der gesamten Betriebskosten einer Kindertagesstéatte aus.

Kantonale Ubersicht iiber die bestehenden Regulierungen

Mit Hilfe einer Matrixdarstellung - der Regulierungsmatrix - wurden die bestehenden Regulie-
rungen in den einzelnen Kantonen grafisch zusammengefasst dargestellt. Dabei ist auf einen
Blick sowohl die Regulierungsstarke in den einzelnen Kantonen als auch die Kostenfolge der
einzelnen Regulierungen ersichtlich und vergleichbar. Die Regulierungsmatrizen zeigen,
dass fiir private nicht-subventionierte Betreuungsangebote in den meisten Kantonen
sehr dhnliche Vorgaben gelten. Dies ist wohl mehrheitlich darauf zurtickzufiihren, dass sich
unabhéangig von den gesetzlichen Vorgaben gewisse Standards auf dem Markt durchgesetzt
haben. Grinde dafir sind:

* Die Fremdbetreuung von Kindern ist ein sehr sensibles Thema. Entsprechend werden
bestimmte Regulierungen - beispielsweise die Vorgaben zu Sicherheit und Hygiene von
den Betreuungseinrichtungen - als selbstverstandlich empfunden.

* Mit der Vereinheitlichung der Ausbildung (FABE-Kinderbetreuung) werden ebenfalls ein-
heitliche Vorstellungen von gewissen Mindeststandards vermittelt.

* Die Nachfrage beeinflusst wesentlich das Angebot. Die Eltern erwarten von der Betreu-
ungseinrichtung einen gewissen Standard. Auch besteht ein gesellschaftlicher Druck, ge-
wisse Grundvorstellungen zu erflllen (gerade bezliglich Raumlichkeiten und Betreuungs-
verhaltnis).

* Bei Kindereinrichtungen ist zudem die Qualitat wesentlicher Bestandteil des Wettbewerbs.
Durch qualitativ gute Betreuung und innovative Betriebskonzepte kdnnen sich Betreu-
ungseinrichtungen von anderen Einrichtungen abgrenzen. Eine Befragung im Kanton
Bern hat beispielsweise gezeigt, dass die Vorgaben zum Betreuungsverhaltnis bei priva-
ten nicht subventionierten Kitas haufig freiwillig GUbertroffen werden.

* Gerade bei Kindertagesstatten in der Deutschschweiz hat zudem der nationale Verband
KiTaS starken Einfluss auf die existierenden Standards. KiTaS hat einerseits sowohl in
mehreren Kantonen bei der Ausarbeitung der Gesetzgebung mitgeholfen als auch die
Ausbildung zur FABE-Kinderbetreuung mitentwickelt, andererseits missen Kindertages-
statten fir die Mitgliedschaft beim Verband gewisse Mindestbedingungen erfillen.
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Gar keine gesetzlichen Vorgaben Uber die PAVO hinaus werden fur private nicht subventio-
nierte Kitas in den Kantonen Uri, Aargau und Appenzell Ausserhoden gemacht. Jura und
Waadt hingegen weisen in allen Bereichen eine hohe Regulierungsdichte auf. In Genf
existieren hauptsachlich im Kita-Bereich viele Vorgaben, fir Horte und Tageseltern bestehen
hingegen keine oder kaum Vorgaben. In diesen beiden Betreuungsformen besteht zusatzlich
vor allem im Wallis eine Uiberdurchschnittlich dichte Reglementierung.

In den meisten Kantonen bestehen zudem keine Unterschiede zwischen kantonalen und
kommunalen Vorgaben fiir private nicht subventionierte Betreuungseinrichtungen.
Ausnahmen bilden hier die Stadte Luzern (nur kommunale Anforderungen) sowie Zug und
Zirich (Unterschiede in den Gruppengrodssen). Ebenfalls ein Spezialfall ist die Stadt Bern.
Hier kommen aber nur bei subventionierten Kitas zusatzliche stadtische Regulierungen hin-
zu.

Bildung eines Regulierungsindikators und Clusteranalyse

In einem letzten Schritt wurde ein Regulierungsindikator erarbeitet, um die Regulierungsdich-
te der einzelnen Kantone in einem Indikator zusammenzufassen und mit Hilfe von Cluster-
analysen weiter zu analysieren. Der Regulierungsindikator wurde dabei so entwickelt, dass er
nicht nur durch die Anzahl und die Ausgestaltung der Regulierungen beeinflusst wird, son-
dern vor allem die Kostenwirkungen der Regulierungen eine bedeutende Rolle spielen.

Eine Auswertung des entwickelten, kostengewichteten Regulierungsindikators bestatigt
mehrheitlich die Schlussfolgerungen, die bereits bei der Betrachtung der Regulie-
rungsmatrizen getroffen wurden. Allerdings sind gegeniiber dem Grundkonzept des Regu-
lierungsindikators auch Bedenken angebracht. Einerseits sind die Regulierungen in den ein-
zelnen Bereichen weder qualitativ noch quantitativ vergleichbar. Andererseits erfolgt die Ge-
wichtung zwar aufgrund der Ergebnisse der Kostenfolgenabschatzung, ist aber letztlich nur
eine qualitative Einschatzung und bis zu einem gewissen Grad arbitrar.

Zusatzlich zu den Schwierigkeiten bei der Entwicklung des Indikators ist die Gefahr einer
falschen Interpretation gross. Die Hohe des Regulierungsindikators lasst keine Aussage zu
den effektiven Kosten einer Betreuungseinrichtung zu. Umgekehrt kann ein hoher Indikator-
wert aber als eine Begriindung fir hohere Kosten angesehen werden (hohe Kosten aufgrund
spezifischer Regulierungen). Welcher Anteil der hohen Kosten aber auf die Regulierungen
zurtckzufiihren ist, zeigt der Indikator wiederum nicht. Insgesamt ist von einer Anwendung
eines Regulierungsindikators eher abzusehen.

Auf Basis des Regulierungsindikators wird anschliessend eine Clusteranalyse durchgefiihrt.
Die einfachen Clusterauswertung versucht aufzuzeigen, ob Kantone mit spezifischen Merk-
malen dazu neigen, Einrichtungen der familienexternen Kinderbetreuung starker zu regle-
mentieren als andere Kantone. Zwar scheinen Kantone mit geringen Regulierungen mehr-
heitlich eher landlich und birgerlich zu sein sowie eine geringe Steuerkraft und tiefe Pro-
Kopf-Ausgaben im Bereich Soziales zu haben. Insgesamt lassen sich jedoch keine Zu-
sammenhange (Cluster) erkennen.
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Abschliessende Beurteilung

Die vorliegende Arbeit umfasst eine systematische und vergleichende Auswertung der gel-
tenden kantonalen und kommunalen Reglementierungen fir private familienexterne Betreu-
ungseinrichtungen. Dabei ist es gelungen, einige spannende Erkenntnisse zu den Kostenfol-
gen einzelner Regulierungen sowie der unterschiedlichen Ausgestaltung der Regulierungen
in den einzelnen Kanton zu gewinnen. Die Ergebnisse sind aber aus drei Griinden mit Vor-
sicht zu interpretieren:

* Mit den Auswertungen der bestehenden Regulierungen zeigt sich einmal mehr, dass eine
rein gesetzliche Betrachtung nur ein Teil der Realitat abbildet. Einerseits existieren in vie-
len Kantonen neben Gesetzen inoffizielle Richtlinien bspw. in Form von Leistungsvertra-
gen. Andererseits ist eine Vielzahl von Regulierungen sowohl auf kantonaler als auch auf
kommunaler Ebene sehr vage formuliert. Letztlich entscheidend fiir die Kostenfolgen von
Regulierungen als auch deren Beurteilung als mogliche Stolpersteine fir zusatzlich Kita-
platze ist deshalb der Vollzug.

* Im Weiteren zeigt sich auch, dass die Kostenfolgen von Regulierungen weniger drastisch
ausfallen, wenn zwischen bindenden und nicht bindenden Regulierungen unterschieden
wird. Aus diversen Grinden (vgl. oben) erfillen die Betreuungseinrichtungen teilweise be-
reits von sich aus die gesetzlichen Vorgaben. Hier sind die Regulierungen nicht bindend
und entsprechend sind ihre Kostenwirkungen zu relativieren.

* Die rein privaten nicht subventionierten Einrichtungen sind im Vergleich zu den subventi-
onierten Betreuungsplatzen deutlich weniger reglementiert. Eine entsprechende Betrach-
tung der subventionierten Betreuungsplatze in Verbindung mit den existierenden Leis-
tungsvertragen kdnnte zu einem anderen Bild bezlglich der kantonalen und kommunalen
Regulierungsdichte flihren.

Trotz all dieser Bedenken und der Tatsache, dass es uns im Rahmen dieser Studie nur be-
dingt gelungen ist, die geltenden Regulierungen in einem Indikator zusammenzufassen und
die Regulierungsdichten in den einzelnen Kantonen zu vergleichen, bietet die Studie eine
gute Grundlage und spannende Ansatze flir die Beurteilung der Regulierungen im Bereich
der familienexternen Kinderbetreuung. Dabei sind insbesondere die folgenden zwei Punkte
hervorzuheben:

Auf Basis des entwickelten Kostenmodells flir Kindertagesstatten konnten die Kostenfolgen
einzelner Regulierungen auf die Betriebskosten aufgezeigt werden. Dabei konnte nicht nur
gezeigt werden, dass jene Regulierungen Uber das Personal (Lohnvorgaben, Betreuungs-
verhaltnis, etc.) die hdchsten Kostenfolgen aufweisen. Dies war aufgrund der Kostenstruktur
der Kindertagesstatten, die zu 80% durch die Personalkosten gepragt sind, zu erwarten.
Vielmehr ist es gelungen, die Kostenfolgen auch zu quantifizieren und mit den Kostenfolgen
anderer Regulierungen zu vergleichen.

Schliesslich wurden zudem zum ersten Mal die umfangreichen Informationen der Internet-
plattform Beruf und Familie systematisch ausgewertet und in einer Ubersichtlichen Darstel-
lungsform, den Regulierungsmatrizen, zusammenfassend dargestellt. Diese Regulierungs-
matrizen bieten nicht nur eine gute Ubersicht iiber die kommunale und kantonale Gesetze,
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sondern erlauben auch einen Vergleich zwischen den geltenden Regulierungen in den ein-
zelnen Kantonen.
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